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1. Wprowadzenie
1.1. Informacje o projekcie

Opracowanie ,Modelu Mieszkalnictwa Wspomaganego Skierowanego do
Osdéb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, w tym z zespotem Downa”, zwanego da-
lej Modelem, powstato w zwigzku z realizacjg projektu partnerskiego pn. ,W poszuki-
waniu modelowych rozwigzan” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj, wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020, Os Priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiad-
czonych w srodowisku lokalnym.
Celem projektu, poza opracowaniem modelowych rozwigzan z zakresu mieszkalnic-
twa wspomaganego, jest ich pilotazowe wdrozenie w pieciu jednostkach samorzadu
terytorialnego wojewodztwa podlaskiego, a takze upowszechnienie wsrod przedsta-
wicieli instytucji samorzgdowych i podmiotéw NGO usytuowanych na terenie catego
kraju. Projekt realizowany jest przez trzech Partneréw tj. Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Biatymstoku petnigcy role Lidera, Stowarzyszenie Inicjatyw Spoteczno-
Gospodarczych im. Kréla Zygmunta Augusta w Augustowie oraz Polskie Stowarzy-
szenie na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Suwatkach.

Wiodgcg intencjg zespotu opracowujgcego modelowe zasady funkcjonowania
mieszkalnictwa wspomaganego byto wypracowanie rozwigzan umozliwiajgcych nie-
zalezne zycie osobom o specyficznych potrzebach (z réznymi schorzeniami, rodza-
jami niepetnosprawnosci, w tym niepetnosprawnoscig sprzezong). Sformutowane
i przedstawione autorskie rozwigzania sg spojne z postulowang obecnie w Polsce
ideg deinstytucjonalizacji i opierajg sie na zatozeniach teoretyczno-metodycznych
zawartych w dokumencie ,Ogolnoeuropejskie wytyczne dotyczgce przejscia od opieki
instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci’’. Gtéwne
tezy zawarte w przytoczonym zrédle stanowig kompendium praktycznych zasad ukie-
runkowujgcych dziatania spoteczne na poszukiwanie rozwigzan stuzgcych trwatemu

przejsciu 0osob wymagajgcych wsparcia od opieki instytucjonalnej do form alterna-

1http://www.power.gov.pI/strony/o—programie/dokumenty/ogolnoeuropejskie—wytyczne—dotyczace—
przejscia-od-opieki-instytucjonalnej-do-opieki-swiadczonej-na-poziomie-lokalnych-spolecznosci/  (do-
step 15.05.2019r.).



tywnych, inicjowanych w srodowiskach rodzinnych oraz organizowanych na poziomie
spotecznosci lokalnych.
Opracowany ,Model Mieszkalnictwa Wspomaganego Skierowanego Do Osob
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, w tym z zespotem Downa” zawiera informacje
odnoszgce sie w szczegodlnosci do:
e adresatow mieszkan wspomaganych;
e opisu standardu lokalu uwzgledniajgcego zasady uniwersalnego projektowania;
e rodzaju i zakresu ustug wspierajgcych pobyt osoby z niepetnosprawnoscig in-
telektualng w mieszkaniu;
e rodzaju i zakresu ustug wspierajgcych aktywnos¢ oséb w mieszkaniu;
e opisu kadry z uwzglednieniem kwalifikacji i kompetencji;
e zasad uzytkowania mieszkania;
e sposobow wdrazania, finansowania i zapewnienia trwato$ci wypracowanych
rozwigzan;

e maksymalnej liczby oséb korzystajgcych z jednego mieszkania wspomaganego.

W opracowywaniu niniejszego Modelu korzystano z rozwigzan prawnych

znamiennych w przypadku mieszkan chronionych, dotychczasowych projektéw kra-
jowych w obszarze mieszkalnictwa spotecznego, a takze doswiadczen miedzynaro-
dowych. Zrealizowano takze wycinkowe badania o charakterze jakosciowym. Gtow-
nym celem eksploracyjnym uczyniono rozpoznanie potrzeb mieszkaniowych oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa. Celem szczegoto-
wym byto okreslenie oczekiwan oséb z niepetnosprawnoscig odnosnie do usytuowa-
nia mieszkan i ich fizycznego zagospodarowania, relacji z potencjalnymi wspoét-
mieszkancami, a takze zakresu i form oferowanego wsparcia spotecznego i specjali-
stycznej pomocy.
Celem praktycznym badan byto opracowanie, na podstawie uzyskanej wiedzy, mode-
lu mieszkalnictwa wspomaganego dla osob z niepetnosprawnoscig intelektualng,
w tym z zespotem Downa, zawierajgcego uzyteczne rozwigzania sprzyjajgce rozwi-
janiu ich samodzielnosci zyciowej w srodowisku otwartym.

Zgodnie z zatozeniami metodologicznymi znamiennymi w obszarze nauk spo-
tecznych, uszczegdétowienie celdow nastepuje na etapie formutowania problemoéw ba-
dawczych. Przystepujgc do eksploracji poszukiwano odpowiedzi na pytanie gtéwne:

W jaki sposéb badane osoby postrzegajg mieszkalnictwo wspomagane oraz jakie
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rozwigzania proponujg w potencjalnych mieszkaniach? Wygenerowano takze naste-
pujgce problemy szczegdtowe:

e Jakie trudnosci i pozytywne elementy badani dostrzegajg w samodzielnym
przebywaniu w mieszkaniach wspomaganych oraz w jaki sposdb mozna je
eliminowac¢ badz wzmacniac?

e Jakie sg spostrzezenia i preferencje badanych oséb odnos$nie mieszkan oraz
przestrzeni fizycznej je otaczajgcej?

e Jakie sg oczekiwania badanych wobec rodzaju i zakresu ustug wspierajacych
ich pobyt i aktywno$¢ w mieszkaniu?

e Jakie zrodta wsparcia nieformalnego i formalnego mozliwego do wykorzysta-

nia w sytuacjach trudnych dostrzegajg badane osoby?

Ze wzgledu na jakosciowy charakter badan, odstgpiono od formutowania hipo-
tez badawczych. Uznano, iz dokonujgc opisu ,konkretnego zagadnienia, pewnych
zdarzen czy sytuacji, badacz nie potrzebuje przyjmowac jakichkolwiek wstepnych
zatozen (...) Nie sprzyja to procesowi badawczemu, wrecz przeciwnie, zaciemnia tok
postepowania badawczego™?.

W gromadzeniu materiatu badawczego wykorzystano elementy procedury studium
przypadku®. Wybdr techniki wyznaczony byt rodzajem zastosowanej metody, ale tez
intencjg zespotu badawczego, tj. dgzeniem do poznania postaw i przezy¢ rozmow-
cow*. Materiat gromadzono wykorzystujgc technike indywidualnego wywiadu swo-
bodnego, prowadzonego wedtug przygotowanych dyspozycji (zatgcznik nr 1). W od-
réznieniu od zestawu pytan, nie narzucaty one przebiegu rozmowy. Analizie poddano
treS¢ szesnastu wywiaddw przeprowadzonych z czterema osobami z niepetnospraw-
noscig intelektualng, czterema z zespotem Downa oraz ich opiekunami. Kryterium
doboru celowego stanowit rejon zamieszkania badanych, tj. gmina wiejska (ponizej
10.000 mieszkancow), miejsko-wiejska (ponizej 10.000 mieszkancow), miejska (od
10.000 do 100.000 mieszkancéw), duze miasto (powyzej 100.000 mieszkancow).
Byta to jednoczes$nie lokalizacja planowanego wdrazania, wypracowanych w ramach

projektu, modelowych rozwigzan.

2 A. W. Maszke, Metodologiczne podstawy badan pedagogicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Rze-
szowskiego, Rzeszow 2004, s. 53-54.

T, Pilch, Zasady badar pedagogicznych, Wydawnictwo ,Zak”, Warszawa 1995, s. 48.

* Ibidem, s. 76 i 82.



Wstepng interpretacje oparto na analizie wertykalnej przeprowadzonej w obrebie po-
szczegolnych przypadkéw, ktéra polegata na catosciowym czytaniu tekstéw oraz wy-
réznieniu tematycznych segmentow. Kolejnym etapem byta analiza horyzontalna
(przekrojowa, poréwnawcza) polegajgca na scalaniu danych w obrebie wszystkich

przypadkéw® oraz ich poréwnaniu pod wzgledem réznic i podobienstw.

1.2. Sytuacja spoteczno-demograficzna oséb z niepetnosprawnoscia

Problem witasciwe] realizacji zapiséw Konwencji o prawach o0séb niepetno-
sprawnych,® gwarantujgcej osobom z niepetnosprawnoscig prowadzenie samodziel-
nego zycia, stanowi niewatpliwie istotne wyzwanie dla polityki spotecznej. Tworzone
rozwigzania systemowe powinny bowiem uwzglednia¢ fundamentalne zasady stano-
wigce nastepstwo przemian dokonujgcych sie w okresie ostatniego szes$c¢dziesiecio-
lecia.” Dotyczg one przede wszystkim zmiany paradygmatu postrzegania i traktowa-
nia osoby z niepetnosprawnoscig — z podopiecznego na petnoprawnego i niezalez-
nego uczestnika zycia spotecznego, z osoby charakteryzowanej w kontekscie trud-
nosci rozwojowych i posiadanych umiejetnosci na okreslanie jej symptomatycznych
sposobow funkcjonowania w otoczeniu®.

Wymieni¢ mozna trzy istotne fazy w procesie zmiany paradygmatu: poczynajgc od
modelu medycznego, instytucjonalnego (ukierunkowanego na opieke w zamknie-
tych instytucjach o charakterze totalnym) poprzez model rozwojowy, zwany kon-
sumenckim (propagujacy dziatania stuzb srodowiskowych) do modelu obywatel-
skiego (opartego na idei praw cziowieka i petnym uczestnictwie osoby z niepetno-
sprawnoscig w zyciu spotecznym). Aktualny sposéb postrzegania osob z niepetno-
sprawnoscig intelektualng, zgodny z rekomendacjami spotecznymi panstw i narodéw,
w tym z ratyfikowanymi przez Polske dokumentami prawa miedzynarodowego, przy-

jeto w niniejszym Modelu jako podstawe odniesienia do analizy ich sytuacji zyciowe;j

> M. Modrzejewska-Swigulska, Twérczo$é codzienna w narracjach pedagogéw, Wydawnictwo Uni-
wersytetu todzkiego, £6dz 2014, s. 61-62.
6 Konwencja ONZ o Prawach Osd6b Niepetnosprawnych sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 roku, ratyfikowana 6 wrzesnia 2012 roku (Dz. U. z 2012 r., poz. 1169).
" A. Firkowska-Mankiewicz, Zmiana paradygmatu w postrzeganiu osoby z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng — podopiecznego na petnoprawnego i niezaleznego uczestnika zycia spotecznego, (w:) B.E.
Abramowska (red.), Z Warsztatéw Terapii Zajeciowej do pracy — rozwigzania systemowe. Materiaty
konferencyjne, Warszawa 2006, s. 11-23, zrédto: https://images.app.goo.gl/DNjrQjp41bDwn1kG6
gdostep 15.08.2019r.).

Ibidem.



i mozliwosci zaspokajania potrzeb indywidulnych. Ewolucje podejscia wobec tej gru-

py odbiorcow dziatan spotecznych mozna zobrazowac¢ w nastepujgcy sposéb:

Era instytucjonalizmu (model instytucjonalny): w centrum uwagi — osoba z nie-
petnosprawnoscig postrzegana jako pacjent; miejsce pobytu — zaktad z rygo-
rami zaleznosci, segregacji; pomoc — sprawowanie opieki; kontrola realizacji
programu — zadanie profesjonalistéw, zwykle lekarzy; priorytet — podstawowe
potrzeby bytowe; cel — opieka i/lub leczenie (gtdwnie jako podawanie lekéw).
Model dominowat do konca lat 60., ale w dalszym ciggu funkcjonuje w niekto-
rych srodowiskach lokalnych.

Era deinstytucjonalizmu (model rozwojowy, rehabilitacyjny, konsumencki):
w centrum uwagi — klient, konsument; miejsce pobytu — hostel, szkota specjal-
na, WTZ; pomoc — realizacja programu; kontrola realizacji programu — interdy-
scyplinarny zespot; priorytet — rozwijanie sprawnosci, kontrola zachowania; cel
— zmiana zachowania jednostki. Model dominowat w latach 70. i 80., aczkol-
wiek w wielu srodowiskach lokalnych funkcjonuje nadal.

Era uczestnictwa (model obywatelski, indywidualnego wspierania, wtgczania):
w centrum uwagi — obywatel, cztonek spotecznosci; miejsce pobytu — dom ro-
dzinny, publiczna szkofa, zaktad pracy; pomoc — indywidualne wspieranie;
kontrola realizacji programu — w gestii osoby z niepetnosprawnoscig; priorytet
— samostanowienie i relacje z innymi osobami; cel — zmiana postaw spotecz-
nych. Model realizowany z powodzeniem w coraz wiekszej liczbie srodowisk

lokalnych?®.

Jako standard przyjeto w niniejszym Modelu postrzeganie oséb z niepetno-

sprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa zgodnie z nowym paradygma-

tem, obejmujgcym takie elementy jak:

petne uczestnictwo w zyciu rodzinnym i spotecznosci lokalnej;

istnienie wiezi miedzyludzkich (trwatych przyjazni, wolontariatu);

funkcjonalne programowanie i indywidualizacja;

elastyczne i zindywidualizowane formy wsparcia (wspomagane mieszkalnic-
two, asystentura).

Rozbudowanie ustug srodowiskowych, w tym w formie mieszkalnictwa wspo-

maganego, zdaje sie by¢ wiasciwym narzedziem konstytuowania procesu normaliza-

® Ibidem, s. 17-21.



Cji zycia 0sOb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Realnos¢ zastosowania systemu
opartego na wzajemnym wsparciu oraz ustugach asystentéw osobistych, potwierdzajg
doswiadczenia krajow zachodnich, ale tez rozwigzania podjete na gruncie rodzimym.
Okazato sie przy tym, ze z formy mieszkalnictwa wspomaganego korzysta¢ moga takze
osoby z gtebszg niepetnosprawnoscig intelektualng i z niepetnosprawnosciami sprzezo-

nymi, ktérym oferowano dotychczas niemal wytgcznie pomoc i opieke zaktadows.

Wedtug wynikdw Narodowego Spisu Powszechnego Ludnoéci i Mieszkan
z 2011 r. zbiorowos¢ 0sOb z niepetnosprawnoscig wynosita blisko 4,7 min oséb
(12,2%) wobec 5,5 min grupy (14,3%) potwierdzonej w analogicznych badaniach
przeprowadzonych w roku 2002. Aby moéc dokonaé wtasciwej interpretacji powyz-
szych danych, nalezy uwzgledni¢ fakt wystgpienia zréznicowanego podej$cia meto-
dologicznego, w ramach ktérego dokonywano omawianych eksploracji. W diagnozie
NSP 2011 zrédta wiedzy na temat niepetnosprawnosci stanowity wykorzystane ad-
ministracyjne bazy danych oraz uogdlnione na catg populacje wyniki badan repre-
zentacyjnych. Prawne potwierdzenie faktu niepetnosprawnosci posiadato w 2011 ro-
ku 3 133,5 tys. 0osdb. Niepetnosprawnos$¢ w wymiarze prawnym i biologicznym doty-
czyta jednoczesnie 2 652,0 tys. oséb, zas tylko prawnym oraz wytgcznie biologicz-
nym odpowiednio 479,5 tys. i 1 565,6 tys. Liczebnos¢ zbiorowosci osob niepetno-
sprawnych biologicznie wyniosta 4 217,6 tys. W przypadku ostatniej z wymienionych
grup, niepetnosprawnos¢ definiowana byta jako, trwajgce przez okres co najmniej
6 miesiecy, odczuwanie ograniczenia zdolnosci do wykonywania czynnosci zycio-
wych odpowiednich dla wieku. Analizujgc oba okresy sprawozdawcze, z zastrzeze-
niem wspomnianego zroznicowania metodologicznego, mozna zauwazy¢ obnizenie
ogolnej liczby osbéb z niepetnosprawnoscig o 759,7 tys., a legitymujgcych sie praw-
nym potwierdzeniem o 1 316,6 tys. Mozliwos¢ subiektywnego opisu wtasnych mozli-
wosci i ograniczeh spowodowata znaczny wzrost liczebnosci oséb niepetnospraw-
nych tylko biologicznie, tj. 0 559,0 tys.'® Jak wynika z analiz GUS, najczesciej wyste-
pujgcym rodzajem niepetnosprawnosci sg uszkodzenia i choroby narzadu ruchu, kto-
re dotycza tgcznie 59% osdb definiowanych prawnie i niepetnosprawnych biologicz-
nie. Niemal potowa oséb deklaruje posiadanie schorzen uktadu krgzenia (47%), neu-

rologicznych (38%) oraz uszkodzen i choréb narzadu wzroku (35%). Co pigta osoba

% Gus, Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2011, zrdédto https://stat.gov.pl/spisy-
powszechne/nsp-2011/nsp-2011-wyniki/ludnosc-i-gospodarstwa-domowe-stan-i-struktura-spoleczno-
ekonomiczna-czesc-i-ludnosc-nsp-2011,11,1.html (dostep 01.06.2019 r.).
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Z niepetnosprawnosécig potwierdzita dysfunkcje narzadu stuchu (19%), za$ co dzie-
sigta — schorzenia psychiczne (11%). Niepetnosprawnos¢ intelektualna stanowi zale-
dwie 5% wszystkich dysfunkcji ujawnionych przez respondentow. W zwigzku z dtuz-
szym trwaniem zycia kobiet, czestotliwos¢ wystepowania poszczegolnych schorzen
jest wyzsza w ich zbiorowosci niz w grupie mezczyzn, z wyjgtkiem niepetnosprawno-

Sci intelektualnej.

Przystepujac do opracowania Modelu, uwage szczegdlng nalezato skupi¢ na
wyjasnieniu terminu niepetnosprawnosc¢ intelektualna, ktory stosunkowo od niedawna
jest powszechnie stosowany. Jego zakres podlega pewnej zmiennosci zaleznie od
kryteriow medycznych, spotecznych czy pedagogicznych. Ze wzgledu na spotecznie
uzasadnione odchodzenie od poje¢ stygmatyzujgcych i dyskryminujgcych osoby
z niepetnosprawnoscig, w wielu $rodowiskach i krajach zaczeto unika¢ uzywania
termindbw znamiennych dawniej w diagnostyce psychiatrycznej, takich jak: uposle-
dzenie umystowe, niedorozwdéj umystowy, obnizenie sprawnosci umystowej, oligofre-
nia."’ Obecnie rezygnuje sie réwniez ze stosowania poje¢ jak: ostabienie rozwoju
umystowego, uposledzenie rozwoju psychicznego, zahamowanie rozwoju psychicz-
nego, obnizona sprawnos¢ psychiczna oraz stopni — debilizm, imbecylizm, idio-
tyzm12. Stosowane w opisie deficytéw intelektu terminu ,obnizona sprawnos¢ psy-
chiczna” powodowato w spotecznym odbiorze utozsamianie niepetnosprawnosci inte-
lektualnej z chorobg psychiczng. Zaleca sie obecnie zastepowanie powyzej wymie-
nionych okreslen terminem niepetnosprawnos$c intelektualna™. Jest to ,zaburzenie
rozwoju intelektualnego charakteryzujgce sie deficytami ogdlnych sprawnosci umy-
stowych, takimi jak wnioskowanie, rozwigzywanie problemow, planowanie, myslenie
abstrakcyjne, myslenie krytyczne, uczenie sie w szkole oraz uczenie sie na podsta-
wie doswiadczenia. Takie deficyty powodujg uposledzenie funkcji przystosowaw-
czych, przez co osoba nie osigga odpowiedniego poziomu samodzielnosci w zyciu
osobistym oraz zdolnosci do ponoszenia odpowiedzialnosci w zyciu spotecznym.

Uposledzenia dotyczg co najmniej jednego z aspektéw zycia codziennego, takich jak

" Zob. L. Korzeniowski, S. Puzynski (red.) , Encyklopedyczny stownik psychiatrii, PWN, Warszawa
1986, s. 585. Ta definicja w pierwszej wersji zostata zaproponowana przez R. Hebera w 1959 r. i sta-
nowita podstawe do prac WHO nad definiowaniem niedorozwoju umystowego.

2w obowigzujgcych klasyfikacjach Miedzynarodowej Klasyfikacji Choréb, Urazéw i Przyczyn Zgondéw
ICD-10 oraz i DSM-IV ujeta zostata i wcigz jest uzywana definicja ,uposledzenie umystowe”. W tej
formie stosowana jest w medycynie i rehabilitaciji.

i Definicje niepetnosprawnosci intelektualnej ujeto w grupie zaburzeh neurorozwojowych. Zob. P.
Gatecki, M. Pilecki, J. Rymaszewska, A. Szulc, S. Sidorowicz, J. Wcidrka (red. wyd. polskiego), Kryte-
ria Diagnostyczne Zaburzen Psychicznych DSM-5, Edra Urban & Partner, Wroctaw 2018, s. 38.
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sprawnos$¢ komunikacji, udziat w zyciu spotecznym, uczenie sie, wykonywanie pracy,
a takze samodzielno$¢ osobista w domu lub w $rodowisku spotecznym”.™ W dyskusji
publicznej nalezatoby wiec uzywaé jedynie pojecia osoba z niepetnosprawnoscia
intelektualna,’ traktujac te ceche jej funkcjonowania jak kazdg inng. Oznacza to
poszanowanie godnosci jednostki, respektowanie jej podmiotowosci oraz roli petnio-
nej w zyciu spotecznym, rodzinnym i publicznym, na poziomie réwnym z innymi
cztonkami spoteczenstwa.

Zespot Downa jest najczestszg wadg o podtozu genetycznym, wynikajgcg

z nadmiaru materiatu genetycznego, tj. dodatkowego chromosomu 21

. Zespot ten
pojawia sie u ludzi wszystkich ras, we wszystkich krajach na swiecie, ze srednig cze-
stotliwoscig 1/700 urodzen. Najczesciej wigze sie z niepetnosprawnoscig intelektual-
ng. Lekarz pediatra jest w stanie sprawnie zdiagnozowac zespét Downa niezwtocznie
po urodzeniu dziecka. O jego wystepowaniu swiadczg takie charakterystyczne cechy
jak: skosnie ustawione szpary powiek, krotki grzbiet nosa, mate i nisko potozone
matzowiny uszne, krotkie dtonie i stopy, poprzeczny przebieg linii gtdwnej na dto-
niach, obecnos¢ tzw. bruzdy sandatowej na podeszwie, duzy odstep pomiedzy palu-
chami oraz drugimi palcami obu stép. Typowg cechg zespotu Downa jest wiotkos¢
miesni catego ciata (powodujgca m.in. specyficzny chdd) oraz stabos¢ miesni jezyka
(stwarzajgca utrudnienie w karmieniu piersig). Wskutek trudnosci w utrzymaniu wia-
Sciwej temperatury ciata, dzieci z takg wadg tez szybciej marzna.

Osoby z zespotem Downa posiadajg czesto inne wspdtistniejgce choroby
(m.in. wzroku, stuchu, serca, przewodu pokarmowego, zaburzenia endokrynologicz-
ne, hematologiczne, immunologiczne, uktadu kostnego, wzrostu i wagi, a takze
zwiekszone ryzyko wystgpienia choréb nowotworowych). W obecnych czasach kom-
fort ich zycia znaczgco wzrést ze wzgledu na rozwdj nowych metod leczenia wielu
wad i jednostek chorobowych, wypracowanie skutecznych sposoboéw wspomagania
0os6b z niepetnosprawnoscig w sferze spoteczno-zawodowej, a takze zmiane po-
strzegania ich wizerunku przez spoteczenstwo. Obecnie osoby te zyjg znacznie dtu-

Zej, do okoto 56 roku zycia."’

' Ibidem, s.35.

W I1CD-11 niepetnosprawnosc intelektualng opisuje sie jako zaburzenia rozwoju intelektualnego.

16 Wstepne rozpoznanie zespotu Downa powinno by¢ potwierdzone w badaniach genetycznych w
poradni genetycznej, w ktorej rodzice bgdz opiekunowie otrzymujg porade genetyczng oraz informacije
o0 mozliwej diagnostyce prenatalne;.

R https://www.mp.pl/pacjent/pediatra/choroby/genetyka/152284,zespol-downa (dostep 27.04.2019 r.).
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U prawie wszystkich osob z zespotem Downa wystepujg zaburzenia poznaw-
cze. Zazwyczaj we wczesnym rozwoju obserwuje sie opoznienie w zakresie psycho-
ruchowym. Dzieci osiggajg niektére umiejetnosci, takie jak: siadanie, chodzenie, mé-
wienie, pozniej niz ich zdrowi réwiesnicy. W ich rozwoju, czesciej niz w ogolnej dzie-
ciecej populacji, wystepujg réoznego rodzaju zaburzenia funkcjonowania i problemy
psychologiczne. W przypadku 7% rozpoznawany jest autyzm.

Wiekszos¢ osob z niepetnosprawnoscia intelektualng jest diagnozowana w ce-
lu podjecia rehabilitacji. Diagnoza oparta jest na pozytywnych aspektach ich funkcjo-
nowania. Okre$lane sg w jej ramach korzystne wiasciwosci srodowiska konkretnej
jednostki oraz potrzeby i sposoby jej funkcjonowania we wszystkich wymiarach zycia.
Elementem docelowym w procesie wspomagania jest osiggniecie przez osoby z nie-
petnosprawnoscig intelektualng stabilizacji zyciowej oraz samodzielnosci i niezalez-
nosci w ptaszczyznie rodzinnej, spotecznej i zawodowej. Wazne jest zatem wczesne
stymulowanie ich rozwoju w formie terapii logopedycznej, badz psychologicznej. Mo-
ze by¢ ona realizowana m.in. w osrodkach wczesnej interwencji zaktadanych w ra-
mach poradnictwa rodzinnego przy poradniach psychologiczno-pedagogicznych lub
placéwkach powstatych z inicjowany Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng (PSONI).

Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym zespotem Downa diagno-
zowana sg zazwyczaj na poziomie niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu
umiarkowanym lub znacznym (ze wzgledu na potrzebe statej opieki). Mocniejszg
strong w ich rozwoju jest inteligencja praktyczna (rozwigzywanie konkretnych pro-
bleméw, mys$lenie konkretno-obrazowe), stabszg natomiast mys$lenie abstrakcyjne,
matematyczne.

Dzieci oraz dorosli z zespotem Downa rozwijajg sie i uczg wolniej, we wiasnym
specyficznym tempie. Posiadajg rowniez, analogicznie jak inni ludzie, indywidualne
osiggniecia rozwojowe, zyciowe sukcesy i wybiorcze zdolnosci artystyczne (np. aktor-
skie, muzyczne, plastyczne, sportowe). Rodzaj i wielko$¢ dokonan zyciowych tych oséb
zalezy od rodzaju i intensywnosci wsparcia otrzymywanego w sSrodowisku lokalnym
w zakresie edukacji wigczajgcej, stanu zdrowia oraz efektéw leczenia i rehabilitacji.

Osoby z zespotem Downa i z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
z powodzeniem radzg sobie w zyciu rodzinnym i spotecznym. Legitymujg sie zazwyczaj
wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym lub zawodowym, prowadzg aktywne

zycie rodzinne, zawodowe i spofeczne. Zakfadajg trwate zwigzki uczuciowe, kolezen-
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skie, matzenskie, rodzinne, z pomocg i wsparciem w srodowisku lokalnym wychowujg
potomstwo. Dzieci dwojga rodzicow z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lek-
kim mogq urodzi¢ sie zarbwno w petni sprawne, jak i z réznymi zaburzeniami rozwojo-
wymi. Przebieg cigzy zalezy nie od stopnia niepetnosprawnosci intelektualnej, a od do-
datkowych sprzezen chorobowych.18 Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym
z zespotem Downa majg wiec, przy odpowiednim do ich potrzeb wsparciu w sSrodowisku
lokalnym, szanse na satysfakcjonujgce, samodzielne i niezalezne zycie.

Dotychczasowe analizy dotyczace funkcjonowania osob z niepetnosprawno-
8cig intelektualng obejmowaty gtéwnie zagadnienia zwigzane z oceng systemu for-
malnej edukacji, ksztatcenia zawodowego, zatrudnienia na rynku chronionym oraz
pomocy zinstytucjonalizowanej. Rzadko analizowana byta natomiast problematyka
jakosci ich zycia, w tym mozliwosci dokonywania wyboru uczestnictwa w przestrzeni
spotecznej. Takie podejscie bylo zgodne z funkcjonujagcym medycznym modelem
niepetnosprawnosci, w ktéorym byfta ona interpretowana przez pryzmat deficytow
i ograniczen. Stwarzato to niebezpieczenstwo traktowania oséb z niepetnosprawno-
Scig jako jednostek ,dobrze przystosowanych” do oczekiwan otoczenia oraz skaza-
nych na ograniczenie w rozwoju osobniczym i spotecznym. Dynamizacja spoteczne-
go modelu niepetnosprawnosci, stanowigcego krytyke jej wczesniejszej medykalizaciji,
przyczynita sie do stopniowej zmiany myslenia i postrzegania osob z niepetnospraw-
noscig przez spoteczenstwo. Stat sie on tez podstawg do rozwoju holistycznego ana-
lizowania zjawiska niepetnoprawnosci, w my$| ktérego akcentuje sie mozliwosc
zwiekszenia udziatu osob z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym, ale tez adap-
tacyjne otwarcie sie na te grupe przez ludzi sprawnych19.

Zgodnie z dokumentem ,Ogdlnoeuropejskie wytyczne dotyczgce przejscia od
opieki instytucjonalnej do opieki $wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci”,®
termin niezalezne zycie jest czesto uzywany w kontekscie aktywnosci os6b z niepet-
nosprawnoscig w spotecznosci. tgczy sie on ze zdolnoscig dokonywania wyboréw
i podejmowania decyzji, m.in. w zakresie miejsca zamieszkania, mozliwosci doboru

wspotmieszkancow oraz sposobdw organizacji zycia codziennego. Urzeczywistnienie

18 https://www.mp.pl/pacjent/ciazal/lista/70940,czy-kobieta-z-zespolem-downa-moze-zajsc-w-

ciaze?autoseealso=1 (dostep 27.04.2019r.)

¥ P. Tomaszewski, K. Bargiel-Matusiewicz, E. Pisula, Miedzy patologig a kulturg: spoteczne uwarun-
kowania niepetnosprawnosci — wprowadzenie, (w:) Kulturowe i spoteczne aspekty niepetnosprawno-
Sci, P. Tomaszewski, K. Bargiel-Matusiewicz, E. Pisula (red.), Wydawnictwo UW, Warszawa 2015, s.
9-11.

20 http://www.power.gov.pl, ...op. cit.
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postulatow zawartych w cytowanym dokumencie wymaga dostepnosci architekto-
nicznej, komunikacyjnej, zapewnienia transportu, sprzetu wspomagajgcego i piele-
gnacyjnego, a takze dostepu do ustug Swiadczonych w spotecznosci lokalnej. Do
czynnikdbw wzmacniajgcych niezalezno$¢ osdb z niepetnosprawnoscia intelektualng
mozna niewatpliwie zaliczy¢ takze dostepnos¢ do wtasciwie rozwinietej infrastruktury
mieszkalnictwa wspomaganego, ktére nalezatoby traktowal jako docelowg forme
zamieszkiwania w $rodowisku, alternatywe dla domu pomocy spotecznej, miejsce
czasowego wsparcia oraz forme treningu samodzielnosci.

Meritum zmian dokonujgcych sie w obszarze polityki spotecznej wynika ze
zrozumienia konieczno$ci zaprzestania kontynuaciji, dominujgcych dotychczas, dzia-
tan ostonowych i interwencyjnych na rzecz inicjatyw ukierunkowanych na wspieranie
0sOb z niepetnosprawnoscig w ich dgzeniach do samodzielnego organizowania wia-
snego zycia. ldea ta, wyrastajgca z prawa 0s6b z niepetnosprawnosécig do niezalez-
nego zycia, tgczy sie nieodzownie z przeciwdziataniem ich wykluczenia z przestrzeni
spotecznej, przetamywaniem krzywdzgcych stereotypdédw na ich temat, budowaniem
pozytywnych postaw spotecznych oraz ksztattowaniem sSwiadomosci wtadz lokal-
nych. Stanowi przy tym wyraz spotecznej odpowiedzialnosci i potwierdzenie faktycz-
nie (aczkolwiek nadal wolno) dokonujgcej sie deinstytucjonalizacji oferowanych dotad

tradycyjnych form pomocy.

Wykres 1. Sytuacja mieszkaniowa wedtug rodzaju niepetnosprawnosci i wieku

Ogotem (N=996) 16% | 57%
Osoba z uposledzeniem umystowym (N=190) 50% 11% BRGYA | 25%
Osoba chorujgca psychicznie (N=196) 42% 54 12% | 40%

Osoba z dysfunkcjg stuchu (N=188) 16% | 58%

Osoba z dysfunkcjg wzroku (N=190) 17% | 59%

Osoba z dysfunkcjg ruchu (N=202) 16 | 61%
14-171at (N=239) 95% E02%
18-15 lat (N=418) 39% Y 14% | 45% |
46-60 lat (N=309) [ET®Y 18% | 70% |
M Z rodzicami (opiekunami) B W placéwce (np., DPS) [ Sam [0 Samodzielnie, z wtasng rodzing

Zrodto: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Badanie potrzeb oséb
niepetnosprawnych, Warszawa 2015, s. 104.
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Z dotychczasowych analiz PFRON wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ oséb
Z niepetnosprawnoscig dzieli gospodarstwo domowe z innymi cztonkami, zas jedynie
16% prowadzi je indywidualnie. Ponad potowa mieszka z wiasng rodzing (57%), za$
co czwarty niepetnosprawny z opiekunami. Wsréd osob, ktére obecnie prowadzg
dom wspdlnie z rodzicami lub opiekunami prawie potowa deklaruje (46%), iz chciata-
by mieszka¢ samodzielnie. Szczegdlnie wyrazng gotowosé w tym zakresie ujawnity
osoby z dysfunkcjami stuchu, wzroku i ruchu (ponad 50%).
Zdecydowana wiekszos¢ opiekunow o0sob z niepetnosprawnos$cig intelektualng nie
chciataby, aby zamieszkaty one oddzielnie. Sposréd badanych, ktoérzy dopuszczajg
takg ewentualnos¢, jedna trzecia nie wierzy, ze bedzie to rzeczywiscie mozliwe
(29%). Podstawowym argumentem przeciwko rozwijaniu samodzielnosci sg wzgledy
finansowe (50%) oraz charakter niepetnosprawnosci wymagajgcy statej opieki
(30%)%".

Wykres 2. Potrzeby mieszkaniowe os6b z niepetnosprawnoscia

0,
52% >8% 51%

46% 17% .
B Chciatby
0, . e
30% mieszkac
. samodzielnie
Ogdtem (N=547) Osoba z Osoba chorujaca Osoba z Osoba z Osoba z
uposledzeniem psychicznie  dysfunkcjg stuchu dysfunkcjg wzroku dysfunkcjg ruchu
umystowym (N=122) (N=90) (N=87) (N=91)
(N=157)
63 66 & -

55 55 Wierzy, ze
samodzielne
mieszkanie
jest/ bedzie
mozliwe

Ogétem (N=212) Osoba z Osoba chorujaca Osoba z Osoba z Osoba z
uposledzeniem psychicznie  dysfunkcjg stuchu dysfunkcja dysfunkcja ruchu
umystowym (N=41) (N=48) wzroku (N=44) (N=46)
(N=33)

N+ - osoby, ktdére mieszkajg z rodzicami/opiekunami lub w placéwce; N, - osoby, ktére miesz-
kajg z rodzicami/opiekunami lub w placéwce, a chciatyby mieszka¢ samodzielnie

Zrédto: Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Badanie potrzeb... op.
cit., s. 106.

2 Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Badanie potrzeb oséb niepetnospraw-
nych, Warszawa 2015, s. 104-105.
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Jak wynika z badan zrealizowanych przez zespo6t opracowujgcy niniejszy Mo-
del, osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng zazwyczaj wyrazaty aprobate samo-
dzielnego zamieszkania poza srodowiskiem rodzinnym. Podkreslaty wtasng zarad-
nos¢ i poczucie sprawstwa, aczkolwiek takze wystepowanie okreslonych utrudnien
i antycypowanych niepowodzen:

,Chciatabym mieszka¢ w takim mieszkaniu, bo fajnie by byto troche poby¢ same;j.
Mama caty czas nie bedzie mnie za reke prowadzi¢. Ja mogtabym juz sie odtgczyc
od niej. Ja kocham mame, ale miatabym kogo odwiedzac. | mama by mnie odwiedza-

ta. Bym miata wszystko, co mi do szczescia potrzeba. Chciatabym jeszcze troche
mitosci. Przytuli¢ sie do kogo$, na przyktad do X”. (kobieta, lat 33, gmina miejska)

»1aK. Bytbym wazniejszy, bo teraz tego nie mam i mieszkam raz tu, raz tam. (...)
Tak, czemu nie, jesli moge. Ja sam decyduje o sobie”. (mezczyzna, lat 38, gmina
miejsko-wiejska)

»1ak, chciatabym zamieszkac¢ w przysztosci w tym mieszkaniu. Obawiam sie, ze nie
dam rady sobie sama zrobi¢ kawy. Ogdlnie, poradzi¢ w codziennych czynnosciach.
Cieszytabym sie, ze mieszkam z innymi ludzmi”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)

»,Raczej wolatbym mieszkac¢ z rodzing. Trudne bytoby oddzielenie od rodziny. Mogto-
by mi by¢ smutno. (...) Mysle, ze poradzitbym sobie w takim mieszkaniu. (...) Mysle,
ze tak, bo miatbym swoje wtasne mieszkanie”. (mezczyzna, lat 28, gmina miejska)

,Nie wiem. Teraz mieszkam z mojg bratowa. (...) Mogtabym. Myje sie, pomagam,
pranie wstawiam, prasuje, w piecu palitam, kurz wycieram (...)". (kobieta, lat 24, gmi-
na miejska)

Najwiekszy problem, jak wynika z wypowiedzi badanych, stanowitoby oddalenie od

rodziny, utrata poczucia bezpieczenstwa, ograniczenie kontaktéw z bliskimi.

Waznym zagadnieniem w poszukiwaniu rozwigzan w zakresie mieszkalnictwa
wspomaganego byto wstepne rozpoznanie preferencji i oczekiwan osob z niepetno-
sprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa. Uzyskane odpowiedzi pozwoli-
ty na wyodrebnienie takich segmentéw problemowych, jak: ksztattowanie relacji spo-
tecznych i nauka wyrazania wzajemnego szacunku, dgzenie do zatozenia wtasnej
rodziny, a takze kontynuacja treningu w zakresie samodzielnego funkcjonowania.
Swiadczg o tym przyktadowe narracje:

,Mysle, Zze przybedzie mi dobrych kumpli, z ktérymi pogadam i czasem gdzies wy-
skocze. A moze znajde dziewczyne. Na razie nie mam swojego kata, ale kto wie,

moze kiedys bede miat zone i pare dzieci”. (mezczyzna, lat 38, gmina miejsko-
wiejska)

,Chcialabym mie¢ mozliwos¢ realizowania swoich przyzwyczajeh i ich szanowania
réwniez w mieszkaniu”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)
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»(...) Lubie uktada¢ puzzle na stole i podlewa¢ w ogrodzie”. (kobieta, lat 24, gmina
miejska)

,Zeby byta mito$¢, bo to znaczy, ze jest wszystko: pomoc, kompromis, zrozumienie
innych, bezpieczenstwo. | zeby sie nie kitdci¢”. (kobieta, lat 33, gmina miejska)

Dazenie do tworzenia warunkdéw sprzyjajgcych zachowaniu przez osoby
z niepetnosprawnoscig samodzielnosci funkcjonalnej, wyrastajg z koncepcji normali-
zacji zaproponowanej w latach 50. ubiegtego wieku przez B. Mikkelsena. Jej poczat-
kowy socjalno-polityczny wydzwiek stat sie z czasem istotnym teoretycznym odnie-
sieniem do wyjasniania jednostkowych relacji w srodowisku lokalnym Zrozumienie
powszechne zyskat poglad, ze normalizacja stanowi ramy inkluzji spotecznej, a dzia-
tania panstwa w tym zakresie powinny zmierza¢ do zapewnienia osobom z niepetno-
sprawnoscig warunkow do mozliwie autentycznego wypetniania wielorakich rol spo-
tecznych. Dziatania normalizacyjne traktowane sg w tym ujeciu jako podstawowy ob-
owigzek ludzi sprawnych wobec grup spotecznych dotychczas izolowanych (np. zbio-
rowosci 0sOb z niepetnosprawnoscig intelektualng). Uznaje sie, ze dziatania normali-
zujgce towarzyszg przygotowywaniu spoteczenstwa do akceptacji innosci oraz sta-
nowig proces wyjsciowy, warunek integracji.22 Do najwazniejszych znamion normali-
zacji w zakresie ksztattowania srodowiska mieszkalnego nalezy:
e mozliwos¢ zamieszkiwania w warunkach typowych dla oséb petnosprawnych,
pozbawionych charakteru naznaczajgcego;
e minimalizowanie instytucjonalnych form zamieszkania do poréwnywalnych
z zyciem rodzinnym;
e uwzglednianie w ofercie mieszkaniowej wystepowania specyficznych potrzeb
i mozliwosci 0séb z niepetnoprawnoscig.??
Nalezy podkreslic, ze oferta mieszkalnictwa wspomaganego nie stanowi
w mysl idei deinstytucjonalizacji formy opieki, ale wsparcie osob z niepetnosprawno-
Scig w prowadzeniu zycia samodzielnego, autonomicznego, z wykorzystaniem zaso-
bow indywidualnych oraz lokalnej spotecznosci. W nurcie tym rozumiejg idee miesz-
kalnictwa wspomaganego takze potencjalni jego adresaci:
,Zawsze marzytem o swoim wiasnym domu i rodzinie. Moze kiedy$ tak bedzie”.

(mezczyzna, lat 38, gmina miejsko-wiejska); ,, Tak, mysle, Ze to miejsce mogtoby byé

2 A. Krause, A. Zyta, S. Nosarzewska, Normalizacja $rodowiska spotecznego 0séb z niepetnospraw-
noscig intelektualng, Wyd. Edukacyjne Akapit, Torun 2010, s. 21.
% Ibidem, s. 26.
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moim domem”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska); ,To dobry pomyst’. (mezczyzna, lat

28, gmina miejska); , To moj dom. | moj pokdj”. (kobieta, lat 24, gmina miejska).

1.3. Obowiazujace regulacje prawne

Polski system prawny zawiera szereg aktow prawnych dotyczacych funkcjo-

nowania osOb z niepetnosprawnoscig oraz obowigzku sSwiadczenia im okreslonej

pomocy. Wsrdd najwazniejszych wymienia sie m.in. takie jak:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U.
z 1997 r., Nr 78, poz. 483 z pézn. zm.);

Konwencja ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych sporzadzona w No-
wym Jorku dnia 13 grudnia 2006 roku, ratyfikowana 6 wrzes$nia 2012 roku
(Dz. U. z2012 ., poz. 1169);

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U.z 2018 ., poz. 1878 z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 511 z pézn. zm.);
Uchwata Sejmu RP z 1 sierpnia 1997 roku Karta Praw Osob Niepetnospraw-
nych (M.P. z 1997 r., Nr 50, poz. 475);

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019
r., poz. 1507);

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U z 2018 r., poz. 822);
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w spra-
wie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189, poz.1598 );
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-

lontariacie (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 450 z p6zn. zm);

10) Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U.

z 2017 r., poz. 180);

11) Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodat-

kéw mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r., Nr 156, poz. 1817 z pézn. zm.);

12) Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (t.j. Dz. U. 2018 r., poz.

1202);
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13) Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie

warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowa-
nie (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 1422);

14) Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu

Wsparcia Osob Niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2192);

15) Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zy-

ciem” (t.j. Dz. U. 22019 r., poz.473);

16) Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U.

z 2018 r., poz. 2220);

17) Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spo-

lecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na
lata 2014- 2020.

Celem Konwenciji Organizacji Narodéw Zjednoczonych o Prawach Oso6b Nie-

petnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 roku, ratyfikowanej przez Polske 6 wrze$nia

2012 roku, jest ochrona i zapewnienie petnego i rownego korzystania z praw czio-

wieka i podstawowych wolnosci przez osoby z niepetnosprawnosciami na réwni ze

wszystkimi obywatelami. Polska zobowigzana jest do wprowadzenia w zycie zawar-

tych w Konwencji standardow postepowania. W celu zapewnienia osobom z niepet-

nosprawnoscig realizacji ich praw, zasady okreslone w art. 3 Konwenciji obejmuja:

1)

2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

poszanowanie przyrodzonej godnosci, autonomii osoby, w tym swobody do-
konywania wyborow, a takze poszanowanie niezaleznosci osoby;
niedyskryminacje;

petny i skuteczny udziat w spoteczenstwie i integracje spoteczng;
poszanowanie odmiennos$ci i akceptacje os6b z niepetnosprawnoscia, beda-
cych czescig ludzkiej roznorodnosci oraz ludzkosci;

rownosc szans;

dostepnos¢;

rownos¢ mezczyzn i kobiet;

poszanowanie rozwijajgcych sie zdolnosci dzieci z niepetnosprawnoscig oraz

prawa dzieci do zachowania tozsamosci.
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Szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na art. 19 Konwencji, dotyczacy prowadze-
nia zycia samodzielnego w spoteczenstwie. Ma on istotne znaczenie w odniesieniu
do polityki mieszkaniowej panstwa oraz zapewnienia mieszkan wspomaganych. Isto-
tg jest uznanie prawa osob z niepetnosprawnoscig do ,zycia w spoteczenstwie, wraz
z prawem dokonywania wybordw, na réwni z innymi osobami”. Wtadze publiczne sg
zatem zobligowane do podejmowania srodkow utatwiajgcych osobom z niepetno-
sprawnoscig korzystanie z powyzszego prawa. Art. 19 Konwencji stanowi, ze:

1) osoby niepetnosprawne bedg miaty mozliwos¢ wyboru miejsca zamieszkania
i podjecia decyzji co do tego, gdzie i z kim bedg mieszkac¢, na zasadzie row-
nosci z innymi osobami, a takze, ze nie bedg zobowigzywane do mieszkania
w szczegolnych warunkach;

2) osoby niepetnosprawne bedg miaty dostep do szerokiego zakresu ustug
wspierajgcych swiadczonych w domu lub w placowkach zapewniajgcych za-
kwaterowanie oraz do innych ustug wspierajgcych swiadczonych w spotecz-
nosci lokalnej, w tym do pomocy osobistej niezbednej do zycia i wtgczenia
w spotecznos¢ oraz zapobiegajgcej izolacji i segregacji spotecznej;

3) sSwiadczone w spotecznos$ci lokalnej ustugi i urzadzenia dla ogdétu ludnosci
bedg dostepne dla osdéb niepetnosprawnych, na zasadzie réwnosci z innymi

osobami oraz bedg odpowiadac ich potrzebom.

Nalezy zaznaczy¢, ze wszelka pomoc skierowana do oséb z niepetnosprawno-
Scig wynika takze z art. 68 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej. Zgodnie z jego
brzmieniem, dziatania wtadz lokalnych zostaty okreslone jako fundament w zakresie
zapewnienia szczegolnej opieki zdrowotnej. Art. 69 Konstytuciji wskazuje natomiast na
obowigzek udzielenia pomocy osobom z niepetnosprawnoscig w postaci zabezpiecze-
nia egzystenciji, przysposobienia do pracy lub pomocy w komunikacji spoteczne;.

W bardzo waznym dokumencie, jakim jest Karta Praw Osob Niepetnospraw-
nych, osoby z niepetnosprawnoscig sg definiowane jako ,osoby, ktérych sprawnosé¢
fizyczna, psychiczna lub umystowa utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia w sposob
trwaty lub okresowy ich zycie codzienne, prace i nauke oraz petnienie rél spotecz-
nych” (§ 1). Osobom z niepetnosprawnoscig przystuguje prawo do samodzielnego,
niezaleznego oraz aktywnego zycia i nie mogg by¢ one w zadnym z powyzszych

aspektow dyskryminowane. To wiasnie w Karcie Praw Osob Niepetnosprawnych
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w sposob wnikliwy i wszechstronny zostato okreslone prawo kazdej osoby z niepet-

nosprawnoscig do:

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7)

8)

9)

dostepu do doébr i ustug umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu spo-
tecznym;

dostepu do leczenia i opieki medycznej, wczesnej diagnostyki, rehabilitaciji
i edukacji leczniczej, a takze do $wiadczeh zdrowotnych uwzgledniajgcych
rodzaj i stopien niepetnosprawnosci, w tym do zaopatrzenia w przedmioty or-
topedyczne, srodki pomocnicze, sprzet rehabilitacyjny;

dostepu do wszechstronnej rehabilitacji majgcej na celu adaptacje spotecz-
na;

nauki w szkotach wspdlnie ze swymi petnosprawnymi rowiesnikami, jak réw-
niez do korzystania ze szkolnictwa specjalnego lub edukac;ji indywidualnej;
pomocy psychologicznej, pedagogicznej i innej pomocy specjalistycznej
umozliwiajgcej rozwoj, zdobycie lub podniesienie kwalifikacji ogdinych i za-
wodowych;

pracy na otwartym rynku pracy zgodnie z kwalifikacjami, wyksztatceniem
i mozliwosciami, oraz korzystania z doradztwa zawodowego i posrednictwa,
a gdy niepetnosprawnos¢ i stan zdrowia tego wymaga — prawo do pracy
w warunkach dostosowanych do potrzeb niepetnosprawnych;

zabezpieczenia spotecznego uwzgledniajgcego koniecznosé ponoszenia
zwiekszonych kosztow wynikajgcych z niepetnosprawnosci, jak rowniez
uwzglednienia tych kosztéw w systemie podatkowym;

zycia w srodowisku wolnym od barier funkcjonalnych, w tym dostepu do
urzedow, punktéw wyborczych i obiektéw uzytecznosci publicznej, swobod-
nego przemieszczania sie i powszechnego korzystania ze srodkow transpor-
tu, dostepu do informacji, mozliwosci komunikacji miedzyludzkiej;

posiadania samorzadnej reprezentacji swego srodowiska oraz do konsulto-
wania z nim wszelkich projektéw aktéw prawnych dotyczacych oséb niepet-

nosprawnych;

10) petnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spotecznym, kulturalnym, arty-

stycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce odpowiednio do swych zainte-

resowan i potrzeb.
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Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego w art. 1
nakfada, miedzy innymi na administracje samorzgdowsg i inne instytucje do tego po-
wotane, obowigzek ochrony zdrowia psychicznego. Dodatkowo w art. 2 niniejszej
ustawy zaznaczono mozliwos¢ wprowadzenia innych form opieki i wsparcia niz opie-
ka zdrowotna, dzieki ktorym osoba chora bedzie mogta funkcjonowa¢ w $rodowisku
rodzinnym i spotecznym.

Nalezy nadmienic, iz w art. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilita-
cji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych wyrdznia sie
trzy stopnie niepetnosprawnosci — lekki, umiarkowany i znaczny. Podmiotem upo-
waznionym do orzekania o niepetnosprawnosci sg powiatowe i wojewodzkie zespoty
do spraw orzekania (art. 6). W art. 7 cytowanej ustawy rehabilitacje osob niepetno-
sprawnych interpretuje sie jako ,zespot dziatan, w szczegolnosci organizacyjnych,
leczniczych, psychologicznych, technicznych, szkoleniowych, edukacyjnych i spo-
tecznych, zmierzajgcych do osiggniecia, przy aktywnym uczestnictwie tych osob,
mozliwie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania, jakosci zycia i integracji spotecz-
nej’. Zdefiniowane zostato takze pojecie rehabilitacji zawodowej jako ,utatwienie oso-
bie niepetnosprawnej uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu
zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa zawodowego, szkole-
nia zawodowego i posrednictwa pracy” (art. 8). Dodatkowo ustawa okresla obowigzki
i uprawnienia lezgce po stronie pracodawcy zatrudniajgcego osoby z niepetnospraw-
noscig oraz rodzaj i zakres pomocy udzielanej niepetnosprawnym pracownikom.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej wskazuje grupy oséb
uprawnionych do korzystania z pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 7 ust. 5 zalicza sie
do nich takze osoby z niepetnosprawnoscig. W art. 15 ustawodawca wymienit kon-
kretne zadania, ktore sg realizowane w obszarze pomocy spotecznej. Nalezg do

nich:

—

przyznawanie i wyptacanie przewidzianych ustawg swiadczen;

N

)
) praca socjalna;
3)

4) analiza i ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy

prowadzenie i rozwoj niezbednej infrastruktury socjalnej;

spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gminy obowigzek opracowania stra-

tegii rozwigzywania probleméw spotecznych w celu realizacji potrzeb spotecznych
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i Swiadczenia pomocy mieszkancom. Ponadto gmina jest obowigzana do prowadze-
nia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych. Sg to zadania wiasne gminy
o charakterze obowigzkowym wynikajgce z art. 16 b i art. 17. Natomiast zgodnie
z art. 18 ust. 3 cytowanej ustawy, zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji
rzgdowej jest organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w ich miejscu zamieszkania.
Pomoc spoteczna moze mieC charakter pieniezny i niepieniezny. Zgodnie

z art. 36 ust. 2 Swiadczenia o charakterze niepienieznym sg zwigzane z zaspokaja-
niem potrzeb mieszkaniowych i obejmujg m.in.:

1) prace socjalng;

2) pomoc rzeczowa;

3) poradnictwo specjalistyczne;

4) ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia;

5) organizacje mieszkan chronionych.

Praca socjalna zostata zdefiniowana w art. 45 ustawy o pomocy spotecznej ja-
ko rodzaj pomocy spotecznej skierowanej do osdb wymagajgcych wsparcia w zakre-
sie rozwiniecia i wzmocnienia ich aktywnosci zyciowej. Dla oséb, ktore potrzebujg
wsparcia w codziennych problemach oferowana jest ponadto pomoc w postaci po-
radnictwa psychologicznego i prawnego (art. 46).

Innym rodzajem pomocy sg ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi
opiekuncze. Sg one skierowane do osob chorych, ktére wymagajg okreslonej pomo-
cy, a ich rodziny nie sg w stanie jej udzieli¢. Ustugi opiekuncze dotyczg codziennych
czynnosci - opieki higienicznej, zabiegdbw medycznych, a takze zapewnienia kontak-
téw z otoczeniem. Ustugi opiekuncze specjalistyczne sg skierowane do osob chorych
lub z niepetnosprawnoscig i $wiadczone przez osoby posiadajgce specjalistyczne
przygotowanie zawodowe (art. 50).

W przypadku, gdy niemozliwe jest realizowanie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig pomoc jej, w mysl art. 52 cytowanej
ustawy, moze by¢ swiadczona catodobowo. Takim osobom oferowana jest pomoc
w rodzinnych domach pomocy, najczesciej w grupach od 3 do 8 osdb. Beneficjen-
tom, ktérzy nie wymagajg catodobowej opieki, a jedynie wsparcia w codziennych

czynnosciach, oferowane jest miejsce w mieszkaniu chronionym (art. 53).
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Zgodnie z art. 53 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej mieszkanie chronione to
»forma pomocy spotecznej przygotowujgca pod opiekg specjalistdw osoby tam prze-
bywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajgcg te osoby w co-
dziennym funkcjonowaniu”. Takie mieszkania mogg by¢ prowadzone przez jednostKki
organizacyjne pomocy spotecznej czy organizacje pozarzgdowe. Wyrdznia sie dwa
typy mieszkan chronionych; tj.:

1) chronione treningowe — zapewniajg ustugi bytowe, ich celem jest uczenie
mieszkancow samodzielnosci, samoobstugi oraz petnienia rol spotecznych.
Forma takiej pomocy ma prowadzi¢ do usamodzielnienia sie mieszkancow;

2) chronione wspierane — zapewniajg wsparcie osobom z niepetnosprawnoscig
fizyczng lub zaburzeniami psychicznymi oraz osobom starszym lub przewle-
kle chorym. Pomoc w takich mieszkaniach jest dostosowana do stopnia nie-
petnosprawnosci oséb i ich mozliwosci psychofizycznych. Majg one na celu
Swiadczenie ustug bytowych mieszkancom i wsparcie ich w codziennych
czynnosciach. Pobyt w takim mieszkaniu moze by¢ ograniczony lub nieogra-

niczony czasowo.

Miejsce w mieszkaniu chronionym przyznaje sie decyzjg przy udziale trzech
stron — pracownika socjalnego z podmiotu kierujgcego osobe do mieszkania chronio-
nego, pracownika socjalnego w mieszkaniu chronionym lub organizacji pozytku pu-
blicznego prowadzacej mieszkanie chronione, a takze osoby, ktora stara sie o miej-
sce w mieszkaniu bgdz jej przedstawiciela ustawowego. W formie pisemnej ustala
sie kazdorazowo cel i okres pobytu, a takze zakres wsparcia oraz koszty, ktére po-
niesie mieszkaniec. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze miejsce w mieszkaniu chronio-
nym nie zalicza sie do form zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych.

Ustawodawca wskazat rowniez, ze miejsce w mieszkaniu chronionym moze
byC przyznane osobie petnoletniej opuszczajgcej dom pomocy spotecznej dla dzieci
i mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng (art. 88). W takim przypadku pomoc
Swiadczona jest jedynie wowczas, gdy osoba ubiegajgca sie o miejsce bedzie reali-
zowac indywidualny program usamodzielniania. Ponadto jest ona zobowigzana do
ponoszenia czesciowych kosztéw zwigzanych z pobytem w mieszkaniu. Tylko
w uzasadnionych przypadkach starosta powiatu moze dokonac¢ zwolnienia z tych
optat (art. 90). Naleznos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym powinna by¢ ustalana

indywidualnie w oparciu o wysokos$¢ dochodu osoby korzystajgcej z lokalu oraz za-
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kres swiadczonych ustug. Z optat zwolnione sg osoby, ktorych dochdd na jedng oso-
be jest nizszy od kryterium dochodowego.

Osoby petnoletnie mogg by¢ skierowane do mieszkania chronionego na czas
okre$lony, a w wyjagtkowych sytuacjach na czas nieokreslony. Podczas skierowania
osoby do mieszkania chronionego, strony (osoba z niepetnosprawnosciag i pracownik
socjalny w mieszkaniu chronionym) muszg uzgodni¢ m.in.:

1) cel i zasady pobytu;
2) zakres potrzebnego wsparcia;
3) wysokos$¢ opfat;

4) sposob realizacji programu usamodzielniania sie.

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, w rozporzadzeniu z dnia
28 kwietnia 2018 roku w sprawie mieszkan chronionych, okreslit minimalne standardy
ustug swiadczonych w mieszkaniach chronionych. Wedtug zapisow legislacyjnych,
omawiane mieszkanie jest rodzajem ustugi bytowej, w ramach ktorej zapewnia sie
prace socjalng (§2). W akcie prawnym rozréznia sie mieszkania chronione treningo-
we i mieszkania chronione wspierane. Minimalne standardy ustug $Swiadczonych

w tych mieszkaniach przedstawiono w tabeli nr 1.

Tabela 1. Zakres ustug w mieszkaniu chronionym treningowym i wspieranym

Mieszkanie chronione treningowe Mieszkanie chronione wspierane
e samoobstuga e przemieszczanie sie
e zaspokajanie codziennych po- e utrzymywanie higieny osobistej

trzeb zyciowych « ubieranie sic

o efektywne zarzgdzanie czasem « sprzatanie

e prowadzenie gospodarstwa

domowego e wykonywanie zakupow i przy-

gotowywanie positkow
* Vj;\::itwmnle spraw urzedo- e Zzatatwianie spraw osobistych
« poszukiwanie pracy e utrzymywanie wiezi rodzinnych
L : e uczestniczenie w zyciu spotecznosci
e utrzymywanie wiezi rodzinnych lokalnej
e uczestniczenie w zyciu spotecznosci

lokalnej

Zrédto: opracowanie na postawie Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej z dnia 26 kwietnia 2018 roku w sprawie mieszkan chronionych.
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W mys$l w/w rozporzgdzenia ustugi w mieszkaniu chronionym wspieranym,
w zakresie przemieszczania sig, utrzymywania higieny osobistej oraz ubierania sie,
majg by¢ swiadczone siedem dni w tygodniu przez minimum 3 godziny dziennie. Na
jedng osobe przebywajgcg w mieszkaniu chronionym (treningowym lub wspieranym)
musi przypada¢ minimum 12 m? powierzchni uzytkowej. Dopuszczalng maksymalng

liczbe oséb w mieszkaniu chronionym prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Maksymalna liczba oséb w mieszkaniu chronionym

Okres Maksymalna liczba oséb
do 31.12.2019r. 12
od 1.01.2020 r. do 31.12.2021 r. 10
od 1.01.2022r. 7

Zrédio: opracowanie na postawie Rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej z dnia 26 kwietnia 2018 roku w sprawie mieszkan chronionych.

Poza pomieszczeniami mieszkalnymi (pokojami) w lokalu majg znajdowac sie
takze kuchnia lub aneks kuchenny, tazienka z WC lub tazienka i wydzielone WC,
a takze przestrzen stuzgca komunikacji. Mieszkania, do ktérych kierowane sg na po-
byt osoby niepetnosprawne ruchowo muszg by¢ pozbawione barier architektonicz-
nych. Wyposazenie pokoi, kuchni oraz fazienek przedstawia tabela 3. Dodatkowe

wyposazenie stanowi telewizor lub komputer oraz pralka automatyczna.

Tabela 3. Wyposazenie pomieszczen w mieszkaniu chronionym

Pomieszczenie mieszkal-

Kuchnia tazienka
ne
e {6zko lub tapczan e kuchenka e wanna lub na-
, trysk
e szafa ubraniowa e zlewozmywak
e szafka nocna e chtodziarka * umywalka
e krzesto lub fotel « meble kuchenne * miska ustgpowa, je-
zeli nie ma wydzie-
e sprzet i naczynia do lono ustepu (wy-
przygotowywania i spo- dzielony ustep po-
zywania positkéw winien by¢ wyposa-
zony w umywalke)

Zrédto: opracowanie na postawie Rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecz-
nej z dnia 26 kwietnia 2018 roku w sprawie mieszkan chronionych.
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Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. 2019 r., poz. 1182) narzuca
na wtadze samorzgdowe obowigzek doprecyzowania:

- zasad wynajmowania lokali z zasobu gminnego, ktére powinny okresla¢ warunki,
jakie musi spetniacC lokal wskazywany dla oséb niepetnosprawnych, z uwzglednie-
niem rzeczywistych potrzeb wynikajgcych z rodzaju niepetnosprawnosci (art. 21 ust.
3 pkt. 6 a);

- zasad przeznaczenia lokali na realizacje zadan o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 b
ustawy (art. 21 ust. 3 pkt 6 b).

Drugi przypadek dotyczy wykonywania innych zadan jednostek samorzgdu terytorial-

nego realizowanych na zasadach przewidzianych w ustawie o pomocy spotecznej.
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2. Zalozenia dotyczace organizacji mieszkan wspomaganych dla oséb

z niepelnosprawnoscia intelektualng, w tym z zespotem Downa

2.1. Adresaci mieszkan wspomaganych

Mieszkania wspomagane proponowane w niniejszym Modelu adresowane sg
do oséb petnoletnich z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa,
w szczegolnosci zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, niesamo-
dzielnych (sktadajgcych deklaracje usamodzielnienia), z ograniczeniami przystoso-
wawczymi przynajmniej w dwoch z wymienionych zakreséw zdolnosci, takich jak: ko-
munikowanie sie, troska o siebie, samoobstuga, tryb zycia domowego, sprawnosci
spoteczno-interpersonalne, korzystanie ze srodkéw zabezpieczenia spotecznego, kie-
rowanie sobg, troska o zdrowie i bezpieczenstwo, zdolnosci szkolne, sposoby organi-
zowania czasu wolnego i pracy?*.

Potencjalnych adresatow ustug realizowanych w mieszkaniach wspomaganych
mozna rozpatrywac¢ w dwoch aspektach, tj.:

1) ,zdrowotnym” — biorgc pod uwage stopien niepetnosprawnosci (lekki, umiar-
kowany, znaczny) oraz rodzaj schorzen danej osoby?’;
2) ,Srodowiskowym” — skupiajgc uwage na miejscu, z ktérego dana osoba trafia

do mieszkania wspomaganego oraz jej problemach socjalno-bytowych26.

Przy doborze osob zostanie zachowana zasada réwnosci pici (kobiet i mezczyzn)
oraz rownosci szans i niedyskryminaciji.

Adresaci mieszkania wspomaganego rozpatrywani pod wzgledem ,zdrowot-

nym

Biorgc pod uwage kryterium zdrowia (ij. stopien niepetnosprawnosci intelektu-
alnej i rodzaje schorzen wspotistniejgcych) oraz rodzaj, zakres i cele wsparcia indy-

widualnego, wyrézniono nastepujgce grupy adresatow:

2 Osoby uposledzone umystowo, o ktérych mowa w art. 3 pkt. 1 lit. b ustawy z dnia 19 sierpnia 1994
r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2018 r, poz.1878, z pézn. zm.).

% A. Jaworowska, Psychometryczna ocena uposledzenia umystowego, Pracownia Testow Psycholo-
gicznych Polskie Towarzystwo Psychologiczne 2009, zrodto: www.practest.com.pl (dostep 8.04.2019
r.).
 Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Model mieszkari wspomaganych adresowa-
nych do o0s6b niepetnosprawnych intelektualnie, zrédto: model_mieszka_wspomaganych_dla_nie-
petnosprawnych_intelektualnie_31_08 2015.pdf, (dostep 11.08.2019 r.).
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)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

osoby bedgce w statym procesie rehabilitacji spotecznej i/lub zawodowej;
osoby posiadajgce sprawnosc¢ psychomotoryczng umozliwiajgcg samodziel-
ne poruszanie sie zarbwno w mieszkaniu, jak i poza nim, wykazujgce orien-
tacje i umiejetnos¢ poruszania sie w terenie lub majgce mozliwos¢ nabycia
tych umiejetnosci;

osoby samodzielne na tyle, ze nie wymagajg catodobowej specjalistyczne;j
opieki ze strony innych ludzi,

osoby majgce przynajmniej czesciowg samoswiadomos¢é (m.in. odnosnie
wiasnej osoby, czasu, przestrzeni, miejsca, zadan) w zakresie swojego stanu
zdrowia i wlasnego dziatania, pozytywnie nastawione do ewentualnego le-
czenia (w tym farmakologicznego) i procesu rehabilitacji psychospotecznej;
osoby w stabilnym stanie zdrowia (w przypadku wystepowania wspotistniejg-
cych zaburzen psychicznych, padaczki i innych schorzen majgcych wptyw na
samodzielne funkcjonowanie), wspotpracujgce ze specjalista w zakresie le-
czenia;

osoby ubezwiasnowolnione, o stabilnym stanie zdrowia i funkcjonowaniu
spotecznym, posiadajgce mozliwos¢ podjecia odpowiedzialnosci za siebie
i powrotu do petni samodzielnych praw (zniesienie ubezwtasnowolnienia lub
jego zmiana z catkowitego na czesciowe);

osoby posiadajgce mozliwos¢ i motywacje do podjecia prob usamodzielnie-
nia, wypetniania rol spotecznych oraz podtrzymywania adekwatnego do po-
trzeb, procesu rehabilitacji spoteczne;j i/lub zawodowej (w tym terapii i farma-

koterapii)®’.

Cechy indywidualne oséb z niepetnosprawnoscia, w tym z zespotem Downa

stanowigce podstawe wykluczenia z grupy adresatow mieszkah wspomaganych:

1))

2)
3)

4)

osoby wymagajgce statej, catodobowej opieki i niezbednej obecnosci oséb jg
zapewniajgcych;

osoby uzaleznione od alkoholu i innych srodkow psychoaktywnych;

osoby z zaburzeniami psychicznymi, spowodowanymi uzywaniem Srodkow
psychoaktywnych;

osoby z ostrymi zaburzeniami psychotycznymi;

2 Ibidem, s. 7-10.
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5) osoby odmawiajgce aktywnego udziatu w rehabilitacji spotecznej i/lub zawo-
dowej, oraz leczenia (farmakologicznego, terapii i konsultacji specjalistycz-
nej, w tym neurologicznej bgdz psychiatrycznej);

6) osoby wczesniej przebywajgce w mieszkaniach chronionych lub wspomaga-
nych, ktorych udziat w procesie usamodzielnienia, aktywizacji i rehabilitaciji
psychospotecznej nie przynidst oczekiwanych rezultatéw z przyczyn od nich
zaleznych;

7) osoby o wysokim poziomie agres;ji lub autoagresiji, z osobowoscig dyssocjalng;

8) osoby z duzymi zaburzeniami popedu seksualnego;

9) osoby z wysokim zagrozeniem tendencjami samobdjczymi.

Adresaci mieszkan wspomaganych rozpatrywani pod wzgledem ,,Srodowiskowym”
Ze wzgledu na kryterium miejsca, w ktérym osoba z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng, w tym z zespotem Downa pozostawata przed przybyciem do mieszkania

wspomaganego, wyroznia sie nastepujgcych adresatow:

1) osoby funkcjonujgce w srodowisku lokalnym potrzebujgce wsparcia z powo-
du trudnej sytuacji w srodowisku domowym uniemozliwiajgcej usamodziel-
nienie i realizacje procesu rehabilitacji, nadopiekunczosci cztonkéw rodziny,
zagrozenie bezdomnoscig;

2) mieszkancy doméw pomocy spotecznej przeznaczonych dla oséb z niepet-
nosprawnoscig intelektualng, ktorych stan zdrowia i poziom funkcjonowania
intelektualnego wskazuje na mozliwos¢ podjecia proby samodzielnego funk-
cjonowania;

3) osoby bedgce pacjentami szpitali psychiatrycznych lub przebywajgce w za-
ktadach karnych, kierowane do mieszkania wspomaganego bezposrednio po

zakonczeniu hospitalizacji lub odbyciu kary.

W niniejszym Modelu rekomenduje sie pierwszenstwo kwalifikowania oséb ob-
jetych pomocg w ramach systemu wsparcia srodowiskowego lub instytucjonalnego.

Pierwszenstwo korzystania z ustug maja:

e 0soby z orzeczeniem o0 niepetnosprawnosci;
e uczestnicy srodowiskowych domoéw samopomocy;
e uczestnicy warsztatéw terapii zajeciowej;

e 0soby objete pomocg w formie specjalistycznych ustug opiekunczych;
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e uczestnicy centrow i klubéw integracji spotecznej;

e mieszkancy domoéw pomocy spotecznej;

e o0soby zatrudnione w zaktadach aktywnosci zawodowej lub w innych for-
mach zatrudnienia;

e 0soby z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim i umiarkowanym.

W celu wtasciwej kwalifikacji kandydata do mieszkania wspomaganego nie-
zbedne jest zdiagnozowanie jego kompetencji, poziomu funkcjonowania, stanu po-
trzeb oraz umiejetnosci respektowania norm spotecznych. W trakcie kwalifikacji kan-
dydat moze przedtozy¢é wyniki badan specjalistycznych (w tym diagnozy lekarskie,
psychologiczne, pedagogiczne, logopedyczne).

W przypadku oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem
Downa, posiadajgcych jednoczesnie sprzezone choroby wspdtistniejgce, w tym zabu-
rzenia psychiczne, skierowanie do mieszkania wspomaganego z ustugami typu
A, B, C powinno by¢ poprzedzone konsultacjg specjalistyczng (np. lekarza psychia-
try, lekarza neurologa, innego specijalisty, w tym psychologa oraz lekarza wtasciwego
dla wystepujacych schorzen). Jej celem jest stwierdzenie stabilnosci w zakresie sta-
nu zdrowia psychicznego i fizycznego oraz funkcjonowania.

Kadre mieszkan oraz specjalistow diagnozujgcych, uczestniczgcych w proce-
durze kwalifikaciji, jak tez realizujgcych dziatania zwigzane z prowadzeniem mieszka-
nia wspomaganego obowigzuje zachowanie tajemnicy stuzbowej?®. Powinni oni re-
spektowac zasady wypracowane wspolnie z uczestnikami mieszkan wspomaganych

oraz wynikajace z kodeksow etyki zawodowej?.
2.2. Etap konsultaciji

W niniejszym Modelu rekomenduje sie czteroetapowy proces organizacji
mieszkan wspomaganych obejmujacy:

e etap konsultaciji;
e etap diagnozowania;
e etap wspomagania;

e etap ewaluacji.

B\, Z. Stepulak, Tajemnica zawodowa psychologa, KUL, Lublin 2001.

% podstawowe zasady do pracy lekarzy psychiatrow oraz psychologéw i innych specjalistow przyjmu-
je sie z kilku zrodet, odpowiednio do specjalnosci, w tym Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego,
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.
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Schemat 1 .Etapy procesu organizacji mieszkan wspomaganych

h
wspomaganie

Dziatania przewidziane w kazdym wymienionym stadium powinny by¢ planowane

i zrealizowane w oparciu o zasade empowerment, oznaczajgcg aktywny i systematyczny

udziat oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa.

Pierwszym segmentem procesu mieszkaniowego jest faza konsultacji. Czynnosci
podejmowane na tym etapie stuzg:
e poznaniu perspektywy kandydatow i otoczenia w zakresie zagadnien dotycza-
cych mieszkalnictwa wspomaganego;
e poszerzaniu perspektywy kandydatow i otoczenia dotyczacej ich przyszitosci;
e rozpoczeciu procesu przygotowywania do zmiany (przetamanie leku przed ob-
cym, nieznanym);

e uzyskaniu informaciji o potrzebach i wyobrazeniach potencjalnych mieszkancow.

Zaleca sie, aby w tej fazie organizacji mieszkan wspomaganych umozliwi¢ rodzicom
osbéb z niepetnosprawnoscig, w tym zespotem Downa uczestnictwo w warsztatach
dotyczgcych problematyki uwarunkowan procesu usamodzielniania (barier, trudno$ci,
waloréw, utatwien), a takze potencjalnych jego konsekwencji w wymiarze jednostko-

wym, rodzinnym, spotecznym.
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Schemat 2. Etap konsultacji w procesie organizacji mieszkan wspomaganych

ewaluacja

wspomaganie | diagnozowanie

Etap konsultacji nalezy rozpatrywac¢ w dwoch perspektywach:

1)

2)

W odniesieniu do oséb, ktore dopiero zapoznajemy z rozwigzaniem, jakim
jest mieszkanie wspomagane.

W tym podejsciu etap konsultacji ma gtownie charakter edukacyjny, polega-
jacy na uswiadomieniu osobom z niepetnosprawnoscig rozwigzan w zakresie
zaspokajania potrzeb mieszkaniowych oraz konsekwenciji ich decyzji o ewen-
tualnym usamodzielnieniu.

W odniesieniu do oséb, ktére skladajg akces o przystgpieniu do programu
mieszkaniowego (np. w formie wniosku o przydziat mieszkania wspomaga-
nego).

W ramach konsultacji nastepuje:

a) weryfikacja wyobrazen potencjalnych mieszkancéw o mieszkaniu
wspomaganym;

b) ocena swiadomosci skutkéw wyrazonej decyzji oraz stopnia samodziel-
nosci w jej podjeciu. W przypadku stwierdzenia niecheci osoby do uczestnic-
twa w takiej formie mieszkalnictwa, wniosek nalezy odrzuci¢, uzasadniajgc
postepowanie zapisami wynikajgcymi z art. 19 Konwencji o prawach osob
Z niepetnosprawnoscig;

c) zebranie informacji o funkcjonowaniu osoby, niezbednych do zorgani-
zowania jej wiasciwego wsparcia. Jesli podmiot prowadzgcy nie jest w stanie
go zapewnic, podjecie decyzji o skierowaniu osoby do programu mieszka-

niowego nie jest mozliwe.
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Proces organizacji etapu konsultacji powinien przebiega¢ w odpowiednich wa-
runkach, zapewniajgcych wszystkim uczestnikom mozliwo$¢é swobodnego formuto-

wania wypowiedzi. W tym celu rekomenduje sie:

e przeprowadzenie oddzielnych rozméw z opiekunem i osobg zainteresowang;

e prowadzenie rozmowy w znanym osobie srodowisku (rekomenduje sie placéwke,
w ktdrej na co dzien otrzymuje ona wsparcie, np. WTZ, SDS, OPS, PCPR);

e inicjowanie rozmowy przez osobe, ktdérg zainteresowany osobiscie zna

(np. instruktora, psychologa, pracownika socjalnego).

Rekomenduje sie, aby rozmowe prowadzi¢ w oparciu o ,Kwestionariusz ankie-
ty konsultacyjnej” (zatacznik nr 2). Wykorzystano w nim i opisano kwalifikatory Mie-
dzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF). Za-
lecamy, aby odnosi¢ sie do nich na réznych etapach wspierania mieszkancéw. Po-
zwoli to oceni¢ zakres i kierunek dokonujgcych sie zmian w funkcjonowaniu konkret-

nej osoby, a takze dobd6r bgdZz modyfikacje odpowiednich form wsparcia.

2.3. Etap diagnozowania

Drugim etapem procesu mieszkaniowego jest stadium diagnozowania. Celem
tego etapu jest:
e rekrutacja uczestnikow z uwzglednieniem ich indywidualnych predyspozyciji
charakterologicznych;
e rekrutacja uczestnikdw z uwzglednieniem indywidualnych obszaréw wymaga-
jacych wsparcia;

e zapewnienie uczestnikom wsparcia adekwatnego do ich potrzeb.
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Schemat 3. Etap diagnozowania w procesie organizacji mieszkan wspomaga-
nych

diagnozwoanie

ewaluacja wspomaganie

Szczegdétowe trzy fazy w etapie diagnozowania zostaty zawarte na ponizszym

schemacie.

Schemat 4. Elementy etapu diagnozowania

Zgtoszenie/

skierowanie * Przyjecie zgtoszenia
uczestnika

*Podmiot prowadzacy
przeprowadza diagnoze
funkcjonalng

Diagnoza

funkcjonalna

Przyznanie *Przydzielenie

mieszkania wraz wsparcia zgodnie
z indywidualnym

zapotrzebowniem

ze wsparciem
typu A/B/C uczestnika

Pierwszym elementem etapu diagnozowania jest przyjecie zgtoszenia
uczestnika do programu mieszkaniowego. Zawiadomienie wraz z ,Kwestionariuszem
ankiety konsultacyjnej” (zatacznik nr 2) powinno wptyng¢ bezposrednio do podmiotu
prowadzgcego mieszkanie.

Drugim komponentem omawianego etapu jest diagnoza funkcjonalna opar-
ta na obserwacji samodzielno$ci mieszkanca. Jest ona wykonywana przez podmiot
prowadzacy mieszkanie, ktéry szczegdtowo planuje jej przebieg na podstawie infor-
macji wynikajgcych z dotgczonego do zgtoszenia ,Kwestionariusza ankiety konsulta-

cyjnej”. Rekomenduje sie, aby diagnoza byta sporzgdzana w trakcie trzech pierw-

35



szych miesiecy pobytu osoby w mieszkaniu. W tym czasie istnieje takze mozliwos¢
zorganizowania mieszkancom turnusu rehabilitacyjnego/diagnostycznego.

W podejmowanej przez kadre pracy diagnostycznej zaleca sie ponowne zastosowa-
nie kwalifikatorow Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawno-
&ci i Zdrowia (ICF). Rekomenduje sie w tym celu wykorzystanie dotgczonego do Mo-
delu ,Kwestionariusza diagnozy funkcjonalnej” (zatgcznik nr 3). W trakcie badania,
uczestnik powinien wykona¢ zadania odpowiadajgce poszczegdlnym kwalifikatorom.
Sprawdzajgc na przyktad umiejetnos¢ mycia pojedynczych czesci ciata (d5100), na-
lezy tak zorganizowaC zajecia, aby modc oceni¢ oddzielnie okreslone czynnosci
np. mycie rak, twarzy, stdép, wtoséw i paznokci.

Zadaniem podmiotu prowadzgcego, realizowanym na etapie diagnozy, jest ciggte

weryfikowanie wiedzy na temat:

1) sposobdéw radzenia sobie przez osobe z niepetnosprawnoscig w srodowisku;
2) zbieznosci zaktadanych celow i zakresu wsparcia z oczekiwaniami odbiorcy;

3) rzeczywistej potrzeby przebywania w mieszkaniu.

Jezeli wystgpig trudnosci z realizacjg powyzszych zadan, nalezy rozwazyc
ewentualnos¢ powrotu mieszkanca do srodowiska, w ktorym przebywat wczes$niegj,
badz przeformutowaé dotychczasowe cele i wynikajgce z nich formy wsparcia w kon-

tekScie jego rzeczywistych potrzeb.
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Tabela 4. Diagnoza funkcjonalna a przydzielenie odpowiedniego wsparcia

d510 Mycie sie.
Mycie i suszenie catego ciata lub czesci ciata z uzyciem wody i odpowiednich czyszcza-
cych i suszgcych srodkow i sposobdéw jak np. kgpanie sie, branie prysznica, mycie rgk
i stop, twarzy i wtoséw i wycieranie sie recznikiem. Obejmuje: mycie czesci ciata, catego
ciata i osuszanie sie. Nie obejmuje pielegnowania poszczegdlnych czesci ciata (a520),
korzystania z toalety (a530)

Skala oceny: 0 - brak problemu; 5- znaczny problem

d5100 0 1 2 3 4 5
Mycie po- Osoba Osoba Osoba Osoba Osoba Osoba
jedyn- samo- samo- samo- wymaga wymaga wymaga
czych cze- dzielnie dzielnie dzielnie podczas obecnosci | catkowite-
Sci ciafa. pamieta sie myje, sie myje, mycia asystenta, | go wspar-
Stosowa- o kapieli jednak jednak obecnosci podczas cia asy-
nie wody, | idokonuje | potrzebuje | potrzebuje | asystenta, mycia, stenta
mydta mycia ca- przypo- przypo- ktory be- ktéry be- w zapla-
i innych tego ciata. mnienia mnienia dzie in- dzie in- nowaniu
Srodkow otymza- | oraz mo- struowat struowat kapieli,
czyszcza- daniu. tywowania | o nastepu- | o nastepu- | odkrecenia
cych na do wyko- | jacych po | jgcych po | wody, na-
czesci nania za- sobie sobie tozeniu
ciafa takie, dania. czynno- czynno- | szamponu
jak np. Sciach. Sciach. na gtowe,
rece, Czynnosci | Czynnosci umyciu
twarz, sto- jak obci- takie, jak gtowy,
py, wiosy nanie pa- | odkrecenie | ptukaniu,
lub pa- znokci wody, na- | oczekuje
znokcie, musi wy- lozenie namydle-
aby je konaé Szamponu, | nia ciata
oczyscic. asystent. mydta, i jego ptu-
obcinanie kania.
paznokci
musi wy-
konac¢
asystent.

Osoba kwalifikuje sie do
korzystania z ustug
typu A
(wymaga sporadyczne-
go wsparcia asystenta
w wykonywaniu czyn-
nosci dnia codziennego)

Osoba kwalifikuje sie do
korzystania z ustug
typu B
(wymaga pomocy asy-
stenta w wykonywaniu
czynnosci dnia co-
dziennego)

Osoba kwalifikuje sie do
korzystania z ustug
typu C
(wymaga statej opieki
asystenta w wykonywa-
niu czynnosci dnia co-
dziennego)

W powyzszej tabeli przedstawiono przykfad uzycia kwalifikatorow do opisania

funkcjonowania jednostki, jej mozliwosci i potrzeb. Na ich podstawie sporzadza sie

indywidualng diagnoze stanowigcg podstawe kwalifikowania do ustug typu A, B lub C

wraz z propozycjg oferty wsparcia. Podmiot prowadzacy, dysponujgc szczegétowag

wiedzg na temat trudnosci mieszkanca (np. w myciu ciata), okresla wymagang liczbe

godzin codziennego wsparcia asystenckiego w tym zakresie. Analogicznie nalezy
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interpretowaé pozostate kwalifikatory zawarte w ,Kwestionariuszu diagnozy funkcjo-
nalnej’(zatgcznik nr 3).

W mieszkaniach z ustugami typu A osoby, ktorych kwalifikatory w znaczne;j
wiekszosci znalazty sie w polach 0-1, wymagajg sporadycznego wsparcia. Mieszka-
nia z ustugami typu B stuzg osobom, ktérych funkcjonowanie zostato ocenione w po-
lach 2-3. Mieszkania z ustugami typu C przeznaczone sg dla oséb, z ktérymi nalezy
wspolnie wykonywacC wszelkie codzienne czynnosci. Ten typ mieszkan przewiduje
rowniez w niektorych przypadkach obecnos¢ opiekuna w nocy. Kwalifikatory tych
kandydatow plasujg sie w skali oceny w polach 4-5.

Trzecim — ostatnim elementem — etapu diagnozowania jest podjecie decy-
Zji o przedtuzeniu swiadczenia wsparcia w mieszkaniu wspomaganym. Posiadajgc
petng wiedze na temat funkcjonowania konkretnej osoby, podmiot prowadzgcy de-
cyduje o uruchomieniu ustug typu A, B lub C. Udzielenie wsparcia jest poprzedzone
zawarciem umowy z uczestnikiem (zatgcznik nr 6). W zaleznosci od ilosci podmiotéw
zaangazowanych w proces wspomagania, umowa moze by¢ dwu- lub tréjstronna. Jej
integralng czescig jest Indywidualny Plan Wspomagania, zwany dalej IPW (zatgcznik
nr7).

2.4. Etap wspomagania

Trzeci etap w strukturze organizacji mieszkan dla osob z niepetnosprawnoscig
intelektualng, w tym z zespotem Downa stanowi faza wspomagania. Jest to gtdwny,
docelowy etap omawianego procesu. Dziatania podejmowane w tym stadium stuza:

e zapewnieniu osobie z niepetnosprawnoscig dostepu do mieszkania w spo-
tecznosci lokalnej (art. 19 Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych);
e zapewnieniu osobie z niepetnosprawnoscig wsparcia niezbednego do mozli-

wie samodzielnego zycia.
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Schemat 5. Etap wspomagania w procesie organizacji mieszkan wspomaga-
nych

wspomaganie

diagnozowanie

ewaluacja

Etap wspomagania uwzglednia trzy zasadnicze komponenty, mianowicie biezgce udzie-

lanie wsparcia uczestnikowi, monitoring oraz wtgczanie spoteczne (schemat nr 6).

Schemat 6. Elementy etapu wspomagania

Biezace ¢ Podmiot podejmujac decyzje o przydzieleniu mieszkania, réwnoczesnie
udzielanie ma swiadomos¢ jakie obszary uczestnika wymagaja wsparcia. Decydujac
wsparcia zgodnie sie sfinansowad ustugi zawarte w IPW, niweluje trudnosci funkcjonalne
z IPW uczestnika.

eKadra zatrudniona w mieszkaniu, w tym
asystent osobisty oraz opiekun mieszkania,
monitorujg sytuacje uczestnika.
W sytuacji kryzysu, regresu badz choroby
Monitoring dokonuje ponownej oceny ICF i wnioskuje o
adekwatne do sytuacji wsparcie.

ePodmiot prowadzacy
zobligowany jest do
wykorzystania metody
Kregdw wsparcia, angazujgc
otoczenie
W organizacje zycia
mieszkanca.

Wiaczanie

spoteczne

Udzielane wsparcie obejmuje wykonywanie wszelkich czynnosci ujetych
w umowie pomiedzy mieszkancem a podmiotem prowadzacym. Indywidulany Plan
Wspomagania, stanowigcy jej integralng czesc¢, powinien zatem uwzglednia¢ szcze-
gotowy opis dziatah wspierajgcych, ktore osoba otrzyma w mieszkaniu oraz zatozone
cele odnoszgce sie do konkretnych kategorii ICF. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz
w przypadku niektorych osob podstawowym celem moze by¢ jedynie podtrzymywa-

nie nabytych umiejetnosci. Pracujgcy z mieszkancami specjalisci oraz asystenci oso-
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bisci sg zobowigzani do systematycznego dokumentowania zakresu wykonywanych

zadan (zatgcznik nr 4).

Zadaniem monitoringu jest biezgce sprawdzanie stanu realizacji zatozen wy-
pracowanych podczas etapu diagnozy oraz weryfikowanie celéw sformutowanych
w okresie pierwszych trzech miesiecy pobytu osoby w mieszkaniu. Rekomenduje sie
inicjowanie cotygodniowych spotkan konsultacyjnych dla kadry, w trakcie ktorych
omawiane bytyby sytuacje poszczegdinych mieszkancow. Przynajmniej raz w mie-
sigcu powinny byé prowadzone spotkania podsumowujgce prace z kazdym uczestni-
kiem. Biezgcemu monitoringowi podlegajg réwniez sytuacje nagte wynikajgce z cho-

roby, bgdz wypadkdéw losowych.

Ostatnim waznym elementem etapu wspomagania jest proces wiaczania spo-
tecznego. Z doswiadczen zebranych w ramach niniejszego projektu (zaréwno w réz-
nych regionach Polski, jak i krajach Unii Europejskiej) wynika, ze kontakty mieszkan-
céw ze spotecznoscig lokalng wptywajg na emocjonalne przywigzanie do miejsca
zamieszkania, zapewniajg poczucie bezpieczenstwa oraz przynaleznos¢ do wspélno-
ty. Zaangazowanie w pomoc sagsiedzkg oraz wyrazanie wzajemnej troski stanowig
podstawe budowania osobowych i rzeczowych wiezi spotecznych. W celu wzmoc-
nienia relacji spotecznych rekomendujemy stosowanie przez kadre mieszkan metody

Kregow wsparcia oraz statg wspétprace z rodzinami mieszkancow.

Krag wsparcia® to srodowiskowa sieé wspierania i opieki, ktérg wspottworza
osoby i instytucje uczestniczgce w codziennym zyciu oséb z niepetnosprawnoscig
intelektualng. Trzon kregdéw wsparcia powinni tworzyc:

e cztonkowie rodzin i przyjaciele;

e sgsiedzi, znajomi, lokalni wolontariusze;

e lekarze, pielegniarki, rehabilitanci, terapeuci;

e prawnicy, w tym notariusze;

¢ |okalni ustugodawcy;

e pracownicy socjalni i przedstawiciele innych zawodéw pomocowych;

% polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, Stowarzyszenie Biuro
Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS, Stowarzyszenie Rodzicow i Przyjaciot Dzieci Niewido-
mych i Stabowidzacych TECZA ,BEZPIECZNA PRZYSZtOSC” Model wsparcia $rodowiskowego
0s0b z niepetnosprawno$cig intelektualng w spotecznosci lokalnej, zrodto: https://kregiwsparcia.pl/wp-
content/uploads/2019/02/Model-BEZPIECZNA-PRZYSZ%C5%810S%CC%81C%CC%81.pdf (dostep
26.08.2019r.).
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e inne rodziny w podobnej sytuaciji;
e grupy religijne.
Cztonkowie kregu wsparcia wspolnie pracujg nad rozwojem umiejetnosci, kom-
petencji i zainteresowan os6b z niepetnosprawnoscig. Stwarzajg im mozliwosci ak-
tywnego udziatu w zyciu lokalnej spotecznosci, otaczajg opiekg i tworzg zabezpie-

czenie (obecnego i przysztego) mozliwie samodzielnego funkcjonowania.

2.5. Etap ewaluaciji

Ostatnim etapem w niniejszym Modelu jest etap ewaluacji. Do gtéwnych jej ce-

6w nalezy zaliczyc¢:

o weryfikacje postepow i ewentualnego regresu mieszkanca;
e ocene sytuacji, pracy kadry i mozliwosci wsparcia;

e przydzielenie odpowiedniego wsparcia mieszkancowi.

Schemat 7. Etap ewaluacji w procesie organizacji mieszkan wspomaganych

. ewaluacja
wspomaganie

diagnozowanie

Etap ewaluacji powinien by¢ nieodzownym elementem w catym procesie
wspomagania. Odnoszac sie do specjalistycznej terminologii stosowanej w bada-
niach ewaluacyjnych, etap konsultacji mozna umownie okresli¢ mianem ewaluacji ex-
ante, element monitoringu — ewaluacjg on-going, natomiast faze szczegdtowo pre-

zentowang w tym podrozdziale — formg ewaluacji ex-post.

Ewaluacja ex post stuzy podsumowaniu procesu wspomagania realizowanego

w okresie ostatnich 12-miesiecy. Mozna wykorzysta¢c w tym celu ,Kwestionariusz
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ewaluacji diagnozy funkcjonalnej” (zatgcznik nr 5). Aby wiasciwie oceni¢ postepy
badz stwierdzi¢ ich brak, rekomenduje sie porownywanie wynikow ze stanem opisa-
nym w uprzedniej diagnozie funkcjonalnej. Kazde odstepstwa powinny by¢ poddane
wnikliwej analizie, stanowigcej podstawe do ewentualnej korekty IPW. Niezbedne jest

réwniez przeprowadzenie indywidualnej rozmowy z mieszkancem lub mieszkankag.

Oprécz ewaluacji podejmowanej przez podmiot prowadzacy, zaleca sie, aby
réwnolegte ocenianie wykonywat podmiot finansujgcy dziatalnosé. Czynnosci te po-
winny zapewnia¢ wysoki poziom ustug $wiadczonych w mieszkaniu oraz przeciw-

dziata¢ wystepowaniu ewentualnych trudnosci.
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3. Modelowe zasady funkcjonowania mieszkan dla oséb z niepetnosprawno-

scig intelektualng, w tym z zespotem Downa
3.1. Wytyczne w zakresie podstawowego standardu lokalu mieszkalnego

Waznym celem mieszkan wspomaganych jest integracja osob z niepetno-
sprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa ze Srodowiskiem lokalnym oraz
stworzenie im warunkéw analogicznych, w jakich funkcjonujg osoby sprawne. Zato-
zeniem Modelu byto unikanie konstruowania sztywnych ram uniemozliwiajgcych
sprawng realizacje dziatah przez wielorakie podmioty wspomagajgce, a opracowanie
standardéw uniwersalnych, ktére pozwalajg na swiadczenia dobrej jakosci ustug.

Mieszkania wspomagane mogg by¢ potozone w zabudowie jednorodzinnej,
wielorodzinnej, jak i innych lokalach przeznaczonych do celéw mieszkalnych. Odle-
gtos¢ mieszkan od siebie oraz od siedziby podmiotu prowadzgcego powinna utatwiac
wzajemny regularny kontakt oraz efektywne wykorzystanie czasu pracy przez kadre.
Odnoszgc sie do podstawowych wymagan, jakie powinien spetnia¢ lokal przezna-
czony na mieszkanie wspomagane, rekomendujemy, aby powierzchnia uzytkowa
pokoju wynosita minimum 12 m? na jedng osobe. Aby zapewnié mieszkarncom moz-
liwos¢ swobodnego funkcjonowania, lokal musi by¢ wyposazony w kuchnie, tazienke
i przestrzen komunikacji wewnetrznej. Powinien on tez posiadaC¢ bezposrednie
oswietlenie swiattem dziennym we wszystkich pomieszczeniach mieszkalnych. Jezeli
potencjalnymi mieszkancami bedg osoby z niepetnosprawnoscig sprzezong z niepet-
nosprawnoscig ruchowg (w tym w szczegolnosci poruszajgce sie na wozku inwalidz-
kim), mieszkanie oraz budynek, w ktérym jest ono zlokalizowane, bedg dostepne ar-
chitektonicznie.

Wskazane jest takze, aby w lokalu znajdowata sie ogdlnodostepna tablica in-
formacyjna, na ktorej bedg umieszczane niezbedne dane kontaktowe, w tym do ko-
ordynatora mieszkania. Informacje znajdujgce sie na tablicy powinny by¢ zrozumiate
dla wszystkich oséb wspdlnie zamieszkujgcych. Rekomenduje sie, aby wszelkie tre-
Sci miaty forme tekstu tatwego do czytania i rozumienia (ETR, Easy to Read) zgodnie
z Europejskimi Standardami Tekstu Latwego do Czytania i Rozumienia. W przypadku
lokalu zamieszkanego przez osoby korzystajgce jedynie z alternatywnych metod ko-
munikacji, wskazane jest uzycie obrazkowych komunikatéw w formie symboli PCS

lub piktogramdw.
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Mieszkania wspomagane powinny byC usytuowane w lokalizacji, ktéra zapewni
mieszkancom mozliwos¢ uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej. Oznacza to, ze w oko-
licy bedg znajdowac sie budynki uzytecznosci publicznej, takie jak: sklep, kosciot, w miare
mozliwosci osrodek zdrowia, instytucje kultury czy urzagd gminy. Nie jest mozliwe tworzenie
mieszkan wspomaganych w miejscach, w ktorych utrudniony jest dostep do komunikac;ji
publicznej, ustug oraz organizacji zaje¢ z zakresu treningu samodzielnoSci.

Proponujemy nastepujgce rozwigzania w zakresie podstawowego standardu lokalu:

e mieszkanie znajduje sie w budynku zapewniajgcym mieszkancom spokdj
i bezpieczenstwo;

e pokoje w mieszkaniu sg przeznaczone dla nie wiecej niz jednej osoby (chy-
ba, Ze uczestnicy wyrazajg wole wspolnego zamieszkania);

e w mieszkaniu znajduje sie pokoj dzienny oraz przestrzen komunikacji wewnetrznej;

e W mieszkaniu znajduje sie tazienka,

e W mieszkaniu znajduje sie kuchnia, aneks kuchenny lub wneka kuchenna wy-
posazona w sprzety niezbedne do przygotowywania i spozywania positkéw;

e w mieszkaniu znajduje sie pralka oraz suszarka;

e W mieszkaniu istnieje mozliwos¢ korzystania z komputera z dostepem do In-
ternetu, oraz sprzetu RTV;

e W wyposazeniu mieszkania znajduje sie telefon;

e mieszkanie jest wyposazone w podnos$niki transportowo-kgpielowe;

e w mieszkaniu sg zamontowane systemy przywotawcze;

e W urzagdzaniu tazienek stosuje sie nowoczesne rozwigzania, np. w postaci od-
ptywu liniowego w przestrzeni prysznicowej, perlatoréw montowanych w kranach,

baterii na fotokomorke, desek sedesowych z powiokg antybakteryjng itp.

Nalezy ponadto umozliwi¢ mieszkarncom aranzacje przestrzeni zgodnie z ich
gustem i indywidualnymi preferencjami (w tym np. przeprowadzke z wiasnymi me-
blami, mozliwos¢ zmiany wystroju, kolorystyki scian, wybdr dekoracji we wtasnym
pokoju bgdz w przestrzeniach wspdlnych).

Jezeli zaistnieje taka potrzeba, mozliwe jest wyodrebnienie w mieszkaniu do-
datkowego pomieszczenia lub miejsca do prowadzenia rozméw indywidualnych oraz
petnienia dyzuréw przez kadre wspierajgcg mieszkancow (w tym dyzuréw nocnych).

Rekomenduje sige, aby minimalna ogdlna liczba mieszkancow byta nie mniejsza niz
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dwie osoby, natomiast granica gorna nie przekraczata pieciu oséb. Mieszkania mogg
mie¢ charakter koedukacyjny.

Oprocz skupienia uwagi na powszechnie obowigzujgcych i prawnie regulowa-
nych standardach mieszkalnictwa, intencjg zespotu opracowujgcego niniejszy Model
byto poznanie opinii potencjalnych kandydatow na temat wyglgdu mieszkan i otocze-
nia, w ktérym powinny by¢ one sytuowane. Badani zazwyczaj nie potrafili szczegdto-
wo zwerbalizowaé swoich oczekiwan dotyczgcych przestrzeni fizycznej oraz liczby
i ptci oséb wspolnie gospodarujgcych. Czesto opisywali mieszkania w kontekscie wa-
runkow lokalowych, w ktorych aktualnie przebywajg oraz wymieniali wyposazenie
i sprzet gospodarstwa domowego, z ktérych obstugg nie majg trudnosci. Aprobujg oni
zamieszkiwanie w lokalu z innymi osobami, aczkolwiek wytgcznie w pokojach samo-
dzielnych. Bez zastrzezen akceptujg natomiast wspdlne korzystanie z niektorych
pomieszczen, takich jak: kuchnia, salon wypoczynkowy czy ogrod.

,Chyba obojetne, ale nie wiem jak sie mieszka w bloku. Moze lepiej w domu, bo
umiem wszystko robi¢: pali¢ w piecu, rgba¢ drewno. W domu to sam sprzgtam, za-
miatam, odkurzam, piore swoje rzeczy, karmie krowy, wybieram jajka”. (mezczyzna,
lat 38, gmina miejsko-wiejska)

.[dop. Mieszkanie] w domu wolnostojgcym”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)
,Najlepiej bytoby w bloku”. (mezczyzna, lat 28, gmina miejska)

,Chciatabym mie¢ odkurzacz. Zeby méc wypetniaé obowigzki, ktére umiem robi¢ sa-
ma. | chciatabym, aby przychodzit ktos”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)

,Chciataby mieszka¢ w pokoju sama, bo mam taki pokdj teraz (...)". (kobieta, lat 24,
gmina miejska)

W narracjach badanych pojawiaty sie takze bardziej doprecyzowane uwagi i sugestie
dotyczgce wspolnego przebywania w mieszkaniach:

.Fajnie by byto, gdybym miat swéj pokdj, swoje t6zko, zebym sie wykagpat, kiedy ze-
chce. Ja moge sprzatac, obieracC kartofle i wspdlnie gotowac. Mogg mieszkaé w in-

nych pokojach i dziewczyny. Mi to nie przeszkadza. Albo fajne chtopaki. Moze, ktéra
by mnie zechciata”. (mezczyzna, lat 38, gmina miejsko-wiejska)

,Chciatabym, zeby w mieszkaniu byty same kobiety, w podobnym do mojego wieku.
Ustalenie zasad byloby wazne”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)

,Chciatbym, zeby mieszkanie byto przestronne, kolorowe i wesote. (...) Najbardziej
zalezatoby mi na odwiedzinach znajomych, np. z osrodka. (...) Nie mam wymagan
dotyczgcych osob. Ewentualnie bytoby mito, gdyby mieszkaty kobiety. Ustalenie za-
sad bytoby bardzo konieczne”. (mezczyzna, lat 28, gmina miejska)

Najwazniejszg potrzebg, sygnalizowang przez wszystkie badane osoby, okaza-

ta sie koniecznos¢ wtasciwego zabezpieczenia w sferze higieniczno-sanitarnej oraz
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wyposazenia mieszkan w media elektroniczne. Stanowisko takie odzwierciedlajg na-
stepujace wybrane wypowiedzi:

,Nie wiem, ale moze mie¢ swoj pokdj, tazienke, zeby wykgpaé sie w wannie”. (mez-
czyzna, lat 38, gmina miejsko-wiejska)

»1elewizor do ogladania filméw, nowe meble. Chciatabym, zeby byt tam komputer
z Internetem”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)

.Musi byC czystos¢, tad, porzadek, zeby fadnie pachniato. Przydatby sie telewizor
i sprzet muzyczny, duzo ptyt discopolowych”. (mezczyzna, lat 28, gmina miejska)

3.2. Rekomendacje dotyczace lokali mieszkalnych

Gwarancjg poczucia bezpieczenstwa mieszkancéw jest zajmowanie lokalu
posiadajgcego uregulowang sytuacje prawng. Zabezpieczenie w tym zakresie
(m.in. w postaci prawa wiasnosci mieszkania lub domu, umowy najmu, dzierzawy,
czy uzyczenia) pozostaje w gestii podmiotu prowadzgcego mieszkanie.

Lokale, w ktorych zamieszkajg osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng,
w tym z zespotem Downa powinny skfadaé¢ sie z rdéznych pomieszczen
dostosowanych do ich potrzeb, oraz stwarza¢é mozliwos¢ swobodnego ich
funkcjonowania, wartosciowego spedzania czasu wolnego, a takze spokojnego

odpoczynku nocnego.

Pokdj mieszkalny

W przypadku osob z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem
Downa, rekomendujemy pokoje jednoosobowe. Zaleca sie zapewnienie minimalnej
powierzchni pokoju, nie mniejszej niz 12 m?.

Waznym elementem w zyciu kazdego cziowieka jest niezaktdocony spokoj
W miejscu jego codziennej aktywnosci, poza wykonywaniem pracy badz
uczestnictwem w wielorakich formach edukacyjnych. Takim miejscem jest dom. Lokal
i wydzielony w nim pokdj, winny spetniaC jego najwazniejsze kryteria, tj. zapewniac
mieszkancowi poczucie bezpieczenstwa, wyciszenie, komfort psychiczny. W takich
warunkach powinien on mie¢ mozliwo$¢ swobodnego decydowania o wyborze
czynnosci, ktore chciatby aktualnie realizowac¢ (m.in. oglgdanie wybranego programu
TV, stuchanie audycji radiowych, odpoczynek dzienny i nocnego). Dzielgc lokum
z inng osobg, mieszkaniec pozbawiony zostanie petnej swobody dziatania. Wspadlne

korzystanie z dostepnych urzgdzen w pokoju, przy jednoczesnej rozbieznosci
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potrzeb mieszkancow, moze prowadzi¢ do nieprzyjemnych sytuacji, czy warunkowac
powstawanie konfliktow.

Przy planowaniu liczby pomieszczeh mieszkalnych nalezy tez pamietac
o wyodrebnieniu pokoju przeznaczonego dla kadry, niezbednego w trakcie
petnionych dyzurow nocnych. Moze by¢ on wykorzystywany takze do biezgcej pracy
w ciggu dnia, przechowywania dokumentacji, sprzetu biurowego, czy przedmiotéw
osobistych personelu.

W  pokojach mieszkalnych nie zachodzi potrzeba obligatoryjnego
dostosowania przestrzeni pod wzgledem architektonicznym. W przypadku budynkow
nowych, bgdz kompleksowo remontowanych, zaleca sie instalacje drzwi o szerokosci
osScieznicy umozliwiajgcej swobodne poruszanie sie osobom korzystajgcym

Z wozKow, jak tez rezygnacje z montazu progow.

Pokdj wspolny

Z uwagi na realizacje w mieszkaniu wielu ustug wspierajgcych aktywnosc¢
poszczegolnych uzytkownikow, niezbedne jest zapewnienie im pokoju wspodlnego.
Powierzchnia takiego pomieszczenia zalezy od ogodlnej liczby mieszkancow. Powinna
byC na tyle wystarczajgca, aby zaaranzowac przestrzen do pracy oraz kacik do
wypoczynku wszystkim osobom i dyzurujgcej kadrze (z wyposazeniem m.in. w stof
z krzestami, sofy, fotele, telewizor, komputer itp.).

Wskazane jest stworzenie powierzchni otwartej, w postaci pokoju potgczonego
z kuchnig. Z jednej strony zapewni ona wigekszg przestrzen w mieszkaniu, z drugiej
zas utatwi kadrze biezgce monitorowanie czynnosci podejmowanych przez

mieszkancow.

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne

Rekomendujemy, aby do kazdej sypialni przynalezata fazienka z prysznicem
i toaletg, zas ogodlnodostepna tazienka wspodlna byta wyposazona w wanne. Wszelkie
ograniczenia w tym zakresie mogg uniemozliwiC sprawne zaspokajania przez
niektéorych mieszkancéw ich potrzeb fizjologicznych. W przypadku o0s6b
Z niepetnosprawnoscig sprzezong nalezy takze zwrdocic uwage na wydtuzony czas
przeznaczany na takie codzienne czynnosci jak: kgpiel, ubieranie sig, czy pielegnacja
ciala. Osobista tazienka warunkuje intymno$¢é, ktoérej osiggniecie bedzie
zdecydowanie zaburzone wskutek statego korzystania z niej przez wielu
mieszkancow. Rekomendujemy, jezeli to mozliwe, organizacje tazienek
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pojedynczych, przeznaczonych do uzytkowania indywidualnego. Jezeli niemozliwe
jest spetnienie powyzszej zasady, jedno pomieszczenie nie powinno przypada¢ na
wiecej niz dwéch mieszkancow. W wyjatkowej sytuacji z jednej tazienki mogag
korzystac trzy osoby, z zastrzezeniem wyodrebnienia oddzielnej toalety.

tazienka powinna mie¢ powierzchnie pozwalajgcg na wiasciwg organizacje
przestrzeni  (m.in. zapewnienie miejsca do siedzenia podczas przebierania,
przechowywania brudnej i czystej odziezy, umieszczenia wieszakow na reczniki).
Warunkiem koniecznym jest takze stosowanie w toaletach dolnoptukéw
z niewrazliwymi na uszkodzenia przyciskami. Nie sg zalecane, podatne na
zablokowanie, prysznice z odptywem na poziomie podtogi. Wilgo¢ w kontakcie ze
sprzetem elektrycznym (np. suszarkg do witoséw, depilatorem, czy maszynkg do
golenia) moze stwarza¢ powazne niebezpieczenstwo, w szczegolnosci mieszkarncom
z ograniczong koordynacjg wzrokowo-ruchowg. W przypadku montazu prysznica bez
kabiny, wskazane jest usytuowanie krzesetka przesuwanego w linii poziomej na
odpowiednim stelazu. Taka aranzacja przestrzeni zdecydowanie uftatwi asystentom
osobistym ewentualne wspieranie oséb z niepetnosprawnoscia w wykonywaniu
codziennych czynnosci higienicznych.

Spetnianie kryteriow dostosowania tazienki do wymogéw przewidzianych dla
0sOb z niepetnosprawnoscig ruchowg jest pozadane, ale nie jest bezwzglednie

konieczne.

Kuchnia

Kuchnia powinna mie¢ powierzchnie  umozliwiajgcg odpowiednie
rozmieszczenie szafek, sprzetow AGD oraz blatéw roboczych pozwalajgcych na
jednoczesne wykonywanie pracy przez co najmniej trzy osoby. Jest to warunek
nieodzowny, odgrywajgcy istotng role w rehabilitacji i integracji mieszkancéw.

Przy wyborze wyciggu kuchennego, niezbednego do wentylacji
pomieszczenia, pozgdany jest montaz sprzetu generujgcego niski poziom hatasu.
Zapewni to styszalnosc¢ innych sprzetéw (np. czujnika dymu), czy tez odgtosow

dobiegajgcych z pozostatych pomieszczen.

Przedpokdj

Warunkiem koniecznym jest wyodrebnienie w mieszkaniu ciggow
komunikacyjnych porzgadkujgcych jego przestrzen. Przedpokdj lub korytarz stanowig
przede wszystkim miejsce na pozostawienie okrycia wierzchniego i obuwia. Ze
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wzgledow bezpieczenstwa oraz potrzeby zachowania przez mieszkancéw
ostroznosci, pozagdane jest montowanie w drzwiach wejsciowych wizjerow lub

przeszklen z materiatu antywtamaniowego.

Aranzacja i wyposazenie mieszkan

Materiaty
Materiaty uzyte do budowy i aranzacji mieszkania powinny by¢ trwate, trudne

do uszkodzenia oraz bezpieczne w sytuacji ich ewentualnego naruszenia. Jest to
wazne kryterium dotyczace w szczegolnosci osdb wykazujgcych zachowania
agresywne, bgdz posiadajgcych trudnosci z delikatng obstugg urzadzen.
Rekomendujemy m.in.:

e zainstalowanie w oknach folii zabezpieczajgcej szkto przed rozpadem;

e montaz drzwi wewnetrznych pozbawionych szyb i wykonanych z trwatych

materiatéw;

e wykorzystywanie wytrzymatych i zmywalnych materiatow podtogowych;

e stosowanie zmywalnych farb Sciennych;

e zastosowanie trwatej armatury tazienkowej;

e zastosowanie, w miare mozliwosci, materiatbw wykonczeniowych odpornych

na zalanie w pomieszczeniach tazienkowych;

stosowanie zabezpieczen instalacji elektrycznych.

Wygtuszenie scian i drzwi

Wygtuszenie sScian i drzwi wejSciowych pozwoli na unikniecie hatasu
z zewnatrz, jak tez zminimalizuje styszalnosci ucigzliwych dla sagsiadow dzwiekow
pochodzgcych z mieszkan zajmowanych przez osoby z niepetnosprawnoscia. Ich czesto
nadmiernie gwarne komunikowanie sie moze zosta¢ niewtasciwie odebrane przez
otoczenie i powodowac nieuzasadnione wezwanie interwencyjnych stuzb mundurowych.

Wazne jest réwniez wygtuszenie scian i drzwi wewnatrz lokalu, np. do sypialni
i pomieszczen wspolnych. Mieszkancy mogg przeszkadzaé wzajemnie poprzez gtosne
stuchanie muzyki, korzystanie z odbiornikdw telewizyjnych i donosne opiniowanie
ogladanych tresci, gromkie prowadzenie konwersacji. Rekomendowane jest uzycie

takich materiatdw podtogowych, ktore redukujg odgtosy przemieszczania sie osob.
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Wyposazenie sypialni

Jezeli jest to mozliwe, zaleca sie aby kazda sypialnia posiadata mini aneks
kuchenny (wyposazony w podstawowe meble kuchenne, kuchenke mikrofalowa,
czajnik, lodéwke, zlew itp.) oraz fazienke z prysznicem i krzesetkiem utatwiajgcym
kagpiel. Wskazane jest zamontowanie uchwytu w poblizu miski ustepowe;j.
Wyposazenie sypialni nie odbiega od powszechnie przyjetych standardow.
Warunkiem koniecznym jest zaopatrzenie pokoju sypialnego w tézko tradycyjne lub
tozko z barierkami i funkcjg zmieniajgcg utozenie ciata (zalecane w szczegolnosci
w mieszkaniach z ustugami typu C). W pomieszczeniu powinny by¢ takie urzgdzenia,
jak: szafka nocna, stolik lub biurko, krzesta, szafa z drzwiami, szafka, telewizor,
radioodtwarzacz, lampka nocna, posciel, koce, reczniki, zastony lub rolety, system
powiadamiania personelu zainstalowany na wysokosci umozliwiajgcej swobodne
korzystanie przez osobe z niepetnosprawnoscig, regulowane indywidualnie
natezenie oswietlenia itp. Zalecane jest umozliwienie mieszkancom samodzielnej

aranzaciji przestrzeni, zgodne z ich potrzebami i upodobaniami.

Wyposazenie wspolnej kuchni

Wyposazenie kuchni powinno zapewniaC bezpieczenstwo oraz mozliwosc
sprawnego prowadzenia treningdw samodzielnosci. Rekomendujemy wyposazenie
kuchni m.in. w zlewozmywak, kuchenke, lodowke, blaty do przygotowywania positkow,
szafki, zmywarke. Wskazany jest rowniez montaz baterii na fotokomérke,
przyczyniajacy sie do generowania oszczednosci wskutek regulacji temperatury wody
oraz nauki mieszkancow racjonalnego gospodarowania zasobami mieszkaniowymi.

Ze wzgledow bezpieczenstwa witasciwe jest zamontowanie kuchni elektrycznej
(ptyty ceramicznej). Rezygnacja z kuchni gazowej wynika 2z realnego
prawdopodobienstwa jej uszkodzenia (np. zamoczenie palnikéw ptynami podczas
sporzadzania positkow). Ulatniajgcy sie wéwczas gaz moze stanowi¢ powazne
zagrozenie zdrowia i zycia wszystkich os6b przebywajgcych w lokalu.

Bardzo istotng role odgrywa system oznakowania sprzetow i szafek w postaci
zamieszczonych na frontach, w wersji stownej badz piktogramow, informacji o ich
przeznaczeniu i zawartosci. Pomieszczenie kuchenne powinno by¢ ponadto wyposazona
m.in. w  kuchenke mikrofalowg, toster, komplet garnkéw, naczyn, stot
z mozliwoscig wydtuzenia blatu, stabilne krzesta z oparciami, mate antyposlizgowg przy

Zlewie, czajnik elektryczny podswietlany, blender, mikser, kosze do segregacji odpaddw itp.
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Wyposazenie wspdlnych tazienek

W wyposazeniu fazienek, poza sprzetem wymienionym wcze$niej,
rekomendujemy instalacje zabezpieczen hydraulicznych np. blokad gorgcej wody
oraz urzgdzen i timeréw ograniczajgcych jej zuzycie itp.
tazienka powinna by¢ wyposazona w pralke, suszarke elektryczng, suszarke do
wilosow, suszarke do bielizny. Powinno by¢ w niej takze miejsce na wieszaki, czystg

i brudng odziez, indywidualne przybory higieniczne, uchwyty i porecze.

Wyposazenie i aranzacja przedpokoju

Standardowe akcesorium przedpokoju obejmuje takie elementy, jak: szafa na
garderobe zewnetrzng, szafka na buty, pufa do siedzenia, lustro, o$wietlenie, tablica
z informacjami dla kadry i mieszkancéw. W widocznym miejscu w lokalu powinny byc¢
usytuowane apteczka i gasnica, ktérych obstuge zaleca sie mieszkancom
systematycznie przypominac.

Mieszkanie nalezy wyposazyC réwniez w zelazko ze strazakiem, deske do

prasowania i inne urzgdzenia niezbedne do codziennego funkcjonowania.

Media elektroniczne

W mieszkaniu powinien by¢ dostep do wszystkich powszechnie uzywanych
mediow elektronicznych. Konieczne jest zapewnienie w pokojach gniazdek
elektrycznych oraz zabezpieczenie ich w miare potrzeb zatyczkami lub klapkami.
Zaleca sie umozliwienie mieszkancom indywidualnego korzystania z Internetu

(poprzez bezprzewodowe Wi-Fi w kazdym pokoju).

Systemy alarmowe

Warunkiem koniecznym jest wyposazenie mieszkania w system alarmu
przeciwpozarowego. Rekomendowana jest instalacja systemu przyzywowo-
alarmowego. Jezeli jest ona niemozliwa, zaleca sie zakup telefondéw i stworzenie
systemu powiadamiania telefonicznego. W czesciach wspolnych, okolicach drzwi
wejsciowych oraz tarasach rekomendujemy uzycie systemu elektronicznego

monitoringu.
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3.3. Rozwigzania w obszarze ustug wspierajacych pobyt osoby w mieszkaniu

Nadrzednym celem mieszkalnictwa wspomaganego jest zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa
w spotecznosci lokalnej.

W niniejszym Modelu przyjeto definicie niepetnosprawnosci w mysl ratyfikowanej

przez Polske w dniu 6 wrzesnia 2012 r. Konwencji ONZ o prawach osob niepetnosprawnych.
Jak wynika z tresci preambuty, niepetnosprawnymi okresla sie ,0soby, ktére majg dtugotrwa-
le naruszong sprawnosc¢ fizyczng, umystowa, intelektualng lub w zakresie zmystéw, co mo-
ze, w oddziatywaniu z réznymi barierami, utrudnia¢ im pemny i skuteczny udziat w zyciu spo-
tecznym, na zasadzie réwnosci z innymi osobami”. Przedstawiony sposoéb interpretacji po-
zwala konstatowac, ze osoba z niepetnosprawnoscig intelektualng moze mieszka¢ samo-
dzielnie wtedy, gdy wykluczy sie wszelkie bariery, ktore moze napotka¢ podejmujgc takg
decyzje. Przyklady barier mogg stanowi¢ trudnosci w zakresie orientacji czasowo-
przestrzennej, oceny warunkoéw atmosferycznych, organizacji planu dnia czy przygotowania
positku. Wyzwaniem moze by¢ takze korzystanie z komunikacji miejskiej i samodzielne do-
tarcie do instytucji, osrodka, zakfadu pracy. Rodzaje oraz wielko$¢ ograniczen poszczegdl-
nych osob nalezy okreslic we wstepnej fazie ich kwalifikaciji, tj. etapie konsultacji i diagnozo-
wania.
Za wsparcie w wymienionych obszarach odpowiada wspétczesnie asystent osobisty osoby
Z niepetnosprawnoscig, czesto mylnie utozsamiany z opiekunem. Cechg roznicujgcg asy-
stenture od opieki jest przede wszystkim podejécie wobec osoby z niepetnosprawnoscia.
Opiekun przejmuje catkowitg odpowiedzialnos¢ za podopiecznego, podejmujac za niego
elementarne decyzje. Profesjonalnie przygotowany asystent pomaga natomiast osobie
w zwigkszaniu jej samodzielnosci i rozwijaniu umiejetnosci dokonywania wyboréw, uwzgled-
niajgc jej podmiotowosc¢ i prawo do samostanowienia. Z uwagi na cele wsparcia realizowane
w mieszkaniach wspomaganych, rekomendujemy w niniejszym Modelu ustuge asystentury
osobistej. Analizujgc zréznicowane poziomy funkcjonowania oséb z niepeinosprawnoscig
oraz ich indywidualne potrzeby przyjmujemy, ze asystent osobisty bylby odpowiednim spe-
cjalista odpowiedzialnym za udzielanie wsparcia zgodnego z ich oczekiwaniami.

Podczas organizacji asystenckiego wsparcia oséb w mieszkaniach, rekomenduje sie
wykorzystanie potencjatu  tkwigcego w spotecznosci. Zalecang formg pracy
w tym obszarze jest metoda Kregdw wsparcia polegajgca na wigczaniu spoteczenstwa

w proces usamodzielniania oséb z niepetnosprawnoscig. Egzemplifikacjg dziatah moze by¢
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przygotowanie przez mieszkanca positku wspdlnie z krewnymi, zakup produktow w pobli-
skim sklepie z delikatng pomocg zaprzyjaznionego sprzedawcy, uczeszczanie do kosciota
wspolnie z sgsiadami. Korzystanie z takiego naturalnego systemu wsparcia ma nie tylko
dodatni wymiar ekonomiczny programu, ale réwniez stanowi wartosc dla catej spotecznosci.

Centralne ogniwo w procesie wspierania mieszkancéw stanowi koordynator miesz-
kania. Osoba na tym stanowisku powinna zadbac, aby mieszkanie wspomagane nie miato
cech instytuciji, a takze stymulowac rozwijanie i wykorzystywanie w procesie usamodzielnia-
nia mieszkancow powyzej wspomniang metode Kregow wsparcia. Do zadan koordynatora
naleze¢ beda takze takie zadania, jak: dbatos¢ o techniczne aspekty funkcjonowania
mieszkania, zawarcie dwustronnej umowy z mieszkancem, ustalenie grafiku i wymiaru go-
dzin ustug wspierajgcych odpowiednich do rozpoznanych indywidualnych potrzeb. Powinien
on umie¢ uwzglednic¢ takze przejsciowe trudnosci mieszkancow (np. zwigzane z naukg po-
stugiwania sie nowym sprzetem i wyposazeniem, chorobg, przezywanym kryzysem), ktore
generujg nieodzownos¢ odpowiedniego zwiekszenia zaktadanych godzin wsparcia.

Podsumowujgc, ustuga asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig, metoda
Kregdw wsparcia oraz zaangazowanie koordynatora mieszkania/mieszkan to rekomendo-
wane podstawowe formy wsparcia przyjete w niniejszym Modelu. Sg one uzupetniane ustu-
gami wzmacniajgcymi aktywnos¢ mieszkancow, do ktdrych zalicza sie:

e trening umiejetnosci praktycznych — ma na celu rozwijanie i wzmacnianie samo-
dzielnosci w zakresie podstawowych czynnosci dnia codziennego (np. sprzatanie -
wycieranie kurzu, mycie podtdg; pranie - segregowanie, rozwieszanie i suszenie
odziezy; gotowanie - korzystanie z urzgdzen elektrycznych, zmywanie naczyn);

e trening higieniczny — dotyczy wzmacniania dziatann w zakresie utrzymania czystosci
catego ciata (np. mycie gtowy i catego ciata, wycieranie sie recznikiem, mycie zebow,
czesanie wiosow i dbanie o estetyczny wyglad zewnetrzny);

e trening finansowy — ¢wiczenie umiejetnosci planowania i wydatkowania wtasnych
funduszy (np. zwigzanych z utrzymaniem mieszkania);

e trening kulinarny — dotyczy nabywania, rozwijania i wzmacniania umiejetnosci nie-
zbednych do zycia (np. przygotowanie positku - krojenie i smarowanie pieczywa,
mycie potproduktow, gotowanie, pieczenie, umiejetnosé przechowywania produktéw
i potraw, dbanie o czystos¢ w miejscu pracy itp.);

e trening i pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych.
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3.4. Rozwigzania w zakresie wspierania aktywnosci osoby w mieszkaniu

W mieszkaniu wspomaganym nalezy uwzgledni¢ réwniez dodatkowe formy
wsparcia, ktére sg mieszkancom w danym momencie niezbedne. Mozna je rozpatry-
wac w dwoch ujeciach, tj.:

¢ wynikajgce z potrzeb medycznych,

e wynikajgce z potrzeb spotecznych.

Formy wsparcia wynikajace z potrzeb medycznych

Obejmujg podstawowg opieke medyczng swiadczong mieszkancom na zasa-
dach ogolnodostepnych. W szczegdlnych przypadkach powinna istnie¢ mozliwos¢
zorganizowania wizyty domowej, czy konsultacji specjalistycznej. Nalezy zadbaé
o dostep mieszkancow do opieki dentystycznej, ginekologicznej, fizjoterapeutyczne;,
okulistycznej oraz psychiatrycznej, jesli wymaga tego ich stan zdrowia. Mogg wystg-
pi¢ takze sytuacje uzasadniajgce uruchomienie ustug medycznych w miejscu za-
mieszkania (np. okolicznos¢ choroby, opieki pooperacyjnej, koniecznos¢ podawania
lekéw). Finanse dodatkowe na ten cel powinny by¢ ujete w budzecie mieszkania

wspomaganego.

Formy wsparcia wynikajgce z potrzeb spotecznych

Rekomenduje sie, aby mieszkancy mieli w ciggu dnia zapewniong aktywnosc¢
w formie pracy zawodowej lub uczestnictwa w zajeciach w placowkach aktywizuja-
cych (m.in. ZAZ, WTZ, SDS, KIS, CIS). Wydatki zwigzane z ich pobytem w instytu-
cjach Ssrodowiskowych nie stanowig kosztu mieszkania, sg bowiem niezalezne od
programu mieszkaniowego. Zaleca sie, aby cele zwigzane z usamodzielnieniem
mieszkaniowym byty uwzglednione takze w indywidualnych programach wspierania
rozwoju 0s6b z niepetnosprawnoscig sporzgdzanych w placowkach, do ktérych
uczeszczajg. Wazne jest, aby wszystkie podmioty zaangazowane w proces rehabili-
tacji i usamodzielniania wspotpracowaty na rzecz mieszkanca oraz wykorzystywaty
w tym celu potencjat spotecznosci lokalnej.

W przypadku braku placowki lub innego lokalnego programu aktywizacji, obo-
wigzek konstruktywnej organizacji planu dnia, terapii zajeciowej bgdz treningu pracy
spoczywa na podmiocie prowadzgcym mieszkanie. W sprawnej realizacji zatozonych
celoéw okazac¢ sie moze istotne wsparcie ze strony pracownika socjalnego, psycholo-

ga lub innego profesjonalisty. Wspomaganie mieszkancéw przez wymienionych spe-
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cjalistow nie jest wykluczone réwniez w sytuacji, gdy sg oni uczestnikami placowek
aktywizujgcych lub pracujg zawodowo. Warto podkresli¢ jednak, iz w obliczu braku
konkretnych przestanek uzasadniajgcych potrzebe uruchomienia dodatkowych form
wsparcia, nie nalezy ich dyrektywnie zapewnia¢. Mogtyby bowiem powodowaé ogra-
niczanie samodzielnosci i samostanowienia mieszkancow oraz stawac sie dla nich
swoistym obcigzeniem.

Trudno przewidzie¢ wszystkie okoliczno$ci wymagajgce uruchomienia ze-
wnetrznych zindywidualizowanych form wsparcia niezbednych w procesie usamo-
dzielniania mieszkancow, niemniej jednak przynajmniej czeS¢ z nich powinna byc¢
w budzecie mieszkania uwzgledniona.

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez zespo6t projektowy, osoby z nie-
petnosprawnoscig i ich opiekunowie majg najczesciej zblizone spostrzezenia odno-
Snie do ewentualnego wsparcia udzielanego w mieszkaniach. Zakres oczekiwanej
pomocy dotyczyt najczesciej kwestii bezpieczenstwa, relacji z innymi ludzmi, trenin-
goéw ekonomicznych, sporadycznie natomiast zwigzany byt rozwojem indywidualnych
zainteresowan (schemat nr 8). Wszyscy badani opiekunowie wyrazili aprobujgcy sto-
sunek do idei mieszkalnictwa jako nowej ustugi wspierajgcej osoby z niepetnospraw-
noscig w s$rodowisku ich zamieszkania. Jak wynika z ich narracji, wsparciem
(w szczegdlnosci informacyjnym i emocjonalnym), nalezatoby objgé nie tylko osoby
usamodzielniajgce sie, ale tez cztonkéw rodzin.

,10 chyba moze by¢ dobra forma mieszkania dla takich oséb, ktére nie majg bliskiej
rodziny lub opieki w rodzinie. Mogliby tam czué zrozumienie. Na pewno lepsza niz
mieszkanie w domu pomocy spotecznej, gdzie jest bardzo duzo osdéb, a mato pra-
cownikéw (...). Tam jest taka osoba jedng z wielu oséb. Nie ma szans na indywidu-

alne i bliskie relacje. | zycie tam jest smutne”. (opiekun osoby z zespotem Downa,
gmina miejska)

,Zeby nie byta sama. | zawsze w otoczeniu. X lubi, zeby jg przytulaé, porozmawiac,
wtedy czuje sie potrzebna. Czyli ciepta, mitosci od rodziny i od ludzi”. (opiekun osoby
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, gmina wiejska)

,X ma swoje rytuaty. Codziennie rano wstaje i idzie do tazienki. Mieszkajgc z kims$ to
moze byc¢ dla niej problem, bo tazienka w danym momencie moze by¢ zajeta. X mo-
ze sie denerwowac (...). Chciatabym, zeby nauczyfa sie obstugi technicznej pralki,
kuchenki. Potrzebne jest wsparcie podczas zakupow, wyjscia ze znajomymi, korzy-
stania z imprez miejskich i wyszukiwania informacji o nich”. (opiekun osoby z niepet-
nosprawnoscig intelektualng, duze miasto)

.,Na pewno jacy$ asystenci do wsparcia na co dzieh. Psycholog moze do rozwigzy-
wania konfliktéw, bo takiego na co dzien ma w pracy (...). Ogdlnie to jestem za po-
wstawaniem takich mieszkan wspomaganych. Nie wiem jakbym sobie z tym poradzi-
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ta, jakby corka sie wyprowadzita. Chciatabym, ale jednoczesnie jestem petna obaw,
jak ona sobie sama poradzi”. (opiekun osoby z zespotem Downa, duze miasto)

,Uwazam, ze takie mieszkania to dobry pomyst. Rozmawiatam z osobami, ktore
mieszkajg w podobnych mieszkaniach (...). One sg bardzo zadowolone. Wida¢
u nich wiekszg samodzielnos¢. Nie chciatabym, aby po mojej Smierci moje dziecko
byto w DPS, tylko w takim mieszkaniu wspomaganym”. (opiekun osoby z zespotem

Downa, gmina miejska)

Schemat 8. Potrzeby badanych oséb w zakresie ustug wspierajgcych pobyt

i aktywnos$¢ w mieszkaniu

WSPIERANIE POBYTU

A

przygotowywanie

positkow

obstuga urzadzen
technicznych

zajecia relaksacyjne,
minimalizowanie stre-
su

czynnosci higie-
niczne

wydatkowanie
Srodkow, regulo-
wanie opfat

podejmowanie decy-
zji, dokonywanie wy-
boréw

utrzymywanie kontaktow
z otoczeniem sgsiedzkim

SYGNALIZOWANE POTRZEBY

mobilnos¢ ko-
munikacyjna

zapewnienie bez-
pieczenstwa fizycz-
nego

zapewnienie poczucia bez-
pieczenstwa emocjonalnego

rozwijanie relacji
z réwiesnikami

v

WSPIERANIE AKTYWNOSCI
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3.5. Uprawnienia i obowigzki

Ogdlne zasady pobytu 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem
Downa w mieszkaniach wspomaganych reguluje umowa. Zawarte sg w niej kwestie doty-
czace organizacji mieszkania, czasu jego uzytkowania, wysokosci odpfatnosci i trybu jej

uiszczania, a takze rodzaju oferowanego wsparcia.

Wspadlne zamieszkiwanie osob niespokrewnionych ze sobg wymaga doprecyzowania obo-
wigzujgcych zasad i przystugujacych praw. Do elementarnych obowigzkéw mieszkancow

powinno nalezec:

e przestrzeganie norm i zasad wspétzycia spotecznego;

e przestrzeganie zasad BHP, PPOZ i sanitarnych uprzednio im przekazanych
W sposdb zrozumiaty;

e poszanowanie praw i wolnosci innych oséb (wspotmieszkancow oraz kadry);

o dbatosc o higiene osobista, wyglad zewnetrzny;

e dbatosC o czystosé, porzadek, estetyke i wyposazenie zajmowanego pokoju oraz
czesci wspolnie dzielonych z innymi mieszkancami;

e informowanie opiekuna i mieszkancow o wizytach rodziny lub oséb postronnych

oraz planowanych wyjazdach do domu.

Wspodlne zamieszkiwanie wymaga takze okreSlenia przywilejow mieszkancow,

w szczegolnosci ich prawa do:

e wilasciwie zorganizowanych ustug wspierajgcych ich pobyt i aktywnos¢
W mieszkaniu;

e wyrazania wiasnych opinii w sposéb kulturalny i nienaruszajgcy godnosci
innych osadb;

e ochrony i poszanowania dobr osobistych;

e zyczliwego i podmiotowego traktowania opartego na zasadach partnerstwa;

e wyboru zaje¢, z ktdrych chca korzystac zgodnie ze swoimi preferencjami;

e realizacji czasu wolnego oraz rozwijania wtasnych zainteresowan i zdoInosci;

e spokoju i zapewnienia poczucia bezpieczenstwa.
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Wsréd podstawowych obowigzkéw personelu nalezy wymienic takie, jak:

e wykazywanie dbatosci o wysokg jako$¢ swiadczonych ustug, w tym ustug
wspierajgcych pobyt i aktywnos$¢ oséb w mieszkaniu;

e szanowanie praw i godnosci mieszkancoéw;

e ksztaltowanie relacji z mieszkancami na zasadach partnerstwa;

e realizacja wsparcia zindywidualizowanego, zgodnie z potrzebami poszcze-
golnych mieszkancoéw;

e wspoétpraca z rodzinami lub opiekunami mieszkancow;

e respektowanie zasady poufnosci;

e prowadzenie niezbednej dokumentacji w zakresie wykonywanej pracy.

Elementem porzgdkujgcym organizacje codziennych czynnosci w mieszkaniu
oraz wzmachiajgcym relacje spoteczne moze by¢ nieformalny kontrakt zawierany
pomiedzy wszystkimi mieszkancami. Nie nalezy go jednak rozpatrywac w kategorii
kontraktu socjalnego stuzgcego wzmacnianiu aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,
zawodowej lub przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu, w mys| zapisow ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Zapisy porozumienia powinny by¢ przestrzegane przez wszystkich mieszkan-
cOw oraz kadre wspierajgcg ich stale bgdz czasowo. Kontrakt spetnia okreslone
funkcje w zyciu mieszkancow: uczy osoby podejmowania decyzji, planowania, doko-
nywania wyborow i ponoszenia za nie odpowiedzialnosci. Wspdlne wypracowanie
zasad oraz ich pozniejsze przestrzeganie pozwala ksztattowa¢ samodyscypline, za-
pewnia poczucie réwnosci, wzajemnego szacunku, zaufania oraz bezpieczenhstwa.
Ustalone w ten sposob granice okreslajg jednoczesnie akceptowalne przez wszyst-
kich formy zachowania. Wazny zapis w kontrakcie powinien odnosi¢ sie do zakazu
spozywania alkoholu oraz uzywania srodkow psychoaktywnych. Z uwagi na dbato$é
o0 zdrowie mieszkancéw oraz zapewnienie dobrej atmosfery w mieszkaniu, nie po-
winno by¢ zgody na korzystanie z tego typu uzywek.

Opracowanie dobrego kontraktu wymaga czasu, jest to bowiem proces dyna-
miczny. W przypadku osob z niepetnosprawnoscig intelektualng, nalezy zwrécic
uwage, aby zawarte w nim byty konkretne wskazoéwki dotyczgce pozgdanych sposo-
bow postepowania tgcznie z ich konsekwencjami. Zasady te powinny by¢ przejrzy-
Scie i zwiezle sformutowane (zgodnie z Europejskimi Standardami Tekstu tatwego

do Czytania i Rozumienia), a takze wyeksponowane w mieszkaniu oraz modyfikowa-
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ne w miare pojawiajgcych sie sytuacji trudnych i zgtaszanych potrzeb. Technike kon-
traktu zawieranego pomiedzy mieszkancami rekomendujemy w przypadku mieszkan
z ustugami typu A i B.

Intencja wprowadzenia nieformalnego kontraktu wynikata z doswiadczen
cztonkow zespotu projektowego w pracy z osobami z niepetnosprawnoscig intelektu-
alng, stosowanych rozwigzan zaobserwowanych podczas odbytych wizyt studyjnych,
ale tez analizy tresci wypowiedzi potencjalnych kandydatéw na mieszkancéw. Wy-
stepowanie pozytywnych elementéw i ewentualnych trudnosci w relacjach interper-
sonalnych na terenie mieszkania obrazowali oni w sposob nastepujacy:

,Nie wiem. Niczego sie nie boje, ale moze to zalezec, kto bedzie mieszka¢ w innych
pokojach. Ja ze wszystkimi sie dogadam. Lubie kolegow, mysle, ze jako$ to bedzie.
(...) Trzeba by¢ dobrym dla innych, wtedy lepiej sie mieszka i zyje (...)". (mezczy-
zna, lat 38, gmina miejsko-wiejska)

,Chciatabym, zeby relacje wygladaty dobrze. Chciatabym, zeby mnie pocieszali, gdy

jestem smutna. | zeby potrafili spedza¢ ze mng czas, ale tez zeby szanowali, ze
chce go spedzac¢ sama”. (kobieta, lat 39, gmina wiejska)

,BY lubi¢ wszystkich i pomagaé. Czas wolny [dop. organizowaé] w ogrodzie, w poko-
ju”. (kobieta, lat 24, gmina miejska)

Wiekszos¢ badanych potwierdzita umiejetnos¢ samodzielnego podpisywania
sie wlasnym imieniem oraz zwracania sie 0 pomoc w sytuacji trudnej do innych osob.

.(-..) Wiem co robi¢. Trzeba dzwoni¢ na 112 i wtedy pokierujg tak, jak trzeba. Tylko
wystarczy powiedzie¢ czego ja chce i co sie dzieje. Dzwonitam juz pare razy. Raz to
wzywatam policje (...). Wtedy wszystko im powiedziatam, a oni przyjechali. Mama
byta bardzo zdziwiona. Poczutam sie z tym bardzo dobrze. A najlepiej mama, bo zo-
baczyta mnie w akgji”. (kobieta, lat 33, gmina miejska)
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4, Struktura organizacyjna
4.1. Kwalifikacje i kompetencje kadry

Kwalifikacje kadry sg zalezne od zajmowanego stanowiska pracy. Rekomen-
dujemy, aby osobg odpowiedzialng za realizacje dziatan we wszystkich mieszkaniach
z ustugami typu A, B i C byt koordynator mieszkan.

Koordynator mieszkan

Kwalifikacje: wyksztatcenie wyzsze oraz co najmniej 6-miesieczne doswiadczenie
W pracy z osobami z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa.
Do stazu pracy, poza zatrudnieniem na podstawie umowy o prace, zalicza sie wyko-
nywanie ustug w oparciu o umowy cywilnoprawne, odbyte staze, praktyki oraz wolon-
tariat. Dodatkowym atutem sg ukonczone szkolenia np. z zakresu podstaw efektyw-
nej komunikacji, asertywnos$ci, negocjacji, mediacji, pierwszej pomocy, bezpieczen-
stwa i higieny pracy.

Kompetencje: umiejetnosci zarzgdcze, zdolnosci organizacyjne, otwartos¢, komuni-
katywnosc, bezinteresownos¢, asertywnos$¢, poszanowanie godnosci osob, empatia,
umiejetnos¢ mediacji, odpornos¢ psychofizyczna, odpornos¢ na stres i dziatanie pod
presjg, zdolnos¢ do samokontroli, umiejetnos¢ wspotpracy ze specjalistami, instytu-
cjami wspierajgcymi proces leczenia, rehabilitacji i integracji spotecznej mieszkan-

cow, zdolnos¢ do przyjmowania i udzielania informacji zwrotnych.

Drugie kluczowe stanowisko pracy w mieszkaniu wspomaganym dla osob
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa przewidziane jest dla

asystenta osobistego osoby niepetnosprawne;.

Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej

Kwalifikacje: wyksztatcenie co najmniej Srednie. Rekomenduje sie przeszkolenie
kandydata w zakresie swiadczenia wsparcia osobom z niepetnosprawnoscig intelek-
tualng, w tym z zespotem Downa przez podmiot prowadzgcy mieszkanie.
Kompetencje: dyspozycyjnosé, odpornos¢ na stres, otwartos¢ w komunikacji, empa-
tia, wspotczucie, cierpliwo$é, poszanowanie godnosci drugiego cziowieka, a takze
zdolno$¢ do samokontroli, samoksztatcenia, krytycznej samooceny sytuacji, przyj-

mowania i udzielania informacji zwrotnych.
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W sytuacjach wynikajgcych z diagnozy funkcjonalnej oraz przyznanych ustug
typu A, B lub C rekomenduje sie zatrudnienie dodatkowej kadry (np. opiekunczo-
pielegnacyjnej, psychologa, pracownika socjalnego, pedagoga specjalnego, terapeu-
ty zajeciowego, trenera, logopedy, doradcy zawodowego, psychiatry) w wymiarze
godzin wynikajgcym z diagnozy oraz IPW.

4.2. Zadania kadry

Gtéwng osobg odpowiedzialng i koordynujgca realizacje dziatann wynikajgcych
z IPW osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa, jest

koordynator mieszkania.

Do podstawowych zadan koordynatora mieszkania nalezg nastepujgce dziatania:

e nadzor nad organizacjg mieszkania — podejmowanie czynnosci o charakterze
administracyjnym zwigzanych z bezposrednim zarzgdzaniem mieszkaniami
(np. wykonanie remontu, usuniecie drobnych usterek, zgtoszenie wiekszych
napraw odpowiednim stuzbom, doposazenie mieszkania, terminowe regulo-
wanie optat itp.) oraz sprawowanie opieki nad wtasciwym ich uzytkowaniem
przez mieszkancow;

e wspodtpraca z podmiotem prowadzgcym mieszkanie oraz innymi podmiotami
Zaangazowanymi w proces wspomagania;

e organizacja pracy kadry swiadczgcej ustugi w mieszkaniu;

e monitorowanie poziomu funkcjonowania spotecznego mieszkancoéw;

e wspieranie mieszkancéw, monitorowanie realizacji IPW oraz dokonywanie
oceny sytuacji warunkujgcej zakres i rodzaj Swiadczonego wsparcia;

e wspoétpraca z rodzinami mieszkancow.

Do podstawowych zadan asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej nalezg
nastepujgce dziatania:
e Wwspieranie mieszkanca w codziennym funkcjonowaniu oraz stymulowanie
jego aktywnosci w sferze spoteczno-zawodowej;
e« pomoc w sytuacjach dotyczagcych pogorszenia zdrowia, wykonywanie czyn-
nosci pielegnacyjnych i opiekunczych;
e wizyty w urzedach (tworzenie i wypetnianie dokumentéw oraz pism urzedo-

wych, wsparcie w obstudze konta bankowego);
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e oOrganizacja czasu wolnego (np. udziat w wydarzeniach kulturalnych, zyciu
spotecznosci lokalnej, wyjazdach integracyjnych);

e WwspOipraca z rodzing osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym
z zespotem Downa;

e ksztattowanie umiejetnosci spotecznych mieszkancow;

o asysta w trakcie wizyt lekarskich, zaje¢ rehabilitacyjnych, terapeutycznych
i aktywizujgcych;

« prowadzenie wymaganej dokumentacji;

e czuwanie nad bezpieczenstwem mieszkanca;

e oObserwacja stanu zdrowia uzytkownika mieszkania oraz jego codziennego

funkcjonowania.

Rekomendujemy zatrudnianie takze innych specjalistow, m.in. psychologa,
pedagoga specjalnego, terapeute zajeciowego, pracownika socjalnego, trenera, lo-
gopede, doradce zawodowego, psychiatre, w wymiarze godzin uzaleznionym od po-
trzeb i zatozen zawartych w IPW.

Wskazane jest, aby kadra pracujgca bezposrednio z mieszkanncami podnosita
kwalifikacje i wzmacniata swoje kompetencje zawodowe (m.in. poprzez udziat

w szkoleniach, warsztatach, superwizji).

5. Podmioty prowadzace mieszkania

Mieszkania wspomagane, zgodnie z zatozeniami Modelu, mogg by¢ prowa-
dzone przez wszelkie osoby prawne i osoby fizyczne.

Poszerzenie katalogu podmiotow moggcych prowadzi¢ mieszkania wspoma-
gane w stosunku do podmiotéw prowadzgcych mieszkania chronione jest zdecydo-
wanie uzasadnione. W przypadku mieszkan wspomaganych, jako réwniez formy
wsparcia specjalistycznego dostosowanego do specyficznych potrzeb oséb o szcze-
golnych potrzebach oraz funkcjonujgcych na réznych poziomach samodzielnosci,
moze wystgpi¢ niezbednosc¢ ich prowadzenia na szczeblu ponadgminnym, ponadpo-

wiatowym, a nawet ogdlnopolskim.
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6. Zrodta finansowania mieszkalnictwa wspomaganego

Poszukujgc zrédet finansowania mieszkan wspomaganych skierowanych do
0soOb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa mozemy wymienic
dzis jedynie te, ktére funkcjonujg w obecnym systemie prawnym. Dokonujgc ich analizy,
wskazujemy ponadto narzedzia, jakie nalezatoby uwzglednic, aby system mieszkalnic-
twa wspomaganego miat charakter trwaty i systemowy. Informacje o rekomendowanych
rozwigzaniach zostang wymienione na koncu niniejszego podrozdziatu.

Podstawowe sposoby finansowania mieszkalnictwa wspomaganego o0sob
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa jakie mozemy obec-
nie wymienic to: srodki krajowe, srodki wtasne samorzgdow, srodki organizacji poza-
rzagdowych, srodki zewnetrzne (w tym Unii Europejskiej), a takze srodki prywatne po-
dopiecznych i ich rodzin. Podmiotem prowadzgcym mieszkania chronione na mocy
ustawy o pomocy spotecznej moze by¢ kazda jednostka organizacyjna pomocy spo-
tecznej (o$rodek pomocy spotecznej, powiatowy osrodek pomocy spotecznej) oraz
organizacje pozytku publicznego. Natomiast podmiotem prowadzgcym mieszkania
wspomagane tworzone poza zapisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej mogg byC¢ organizacje pozarzgdowe, podmioty ekonomii spotecznej, ko-
Scioty i zwigzki wyznaniowe, jednostki samorzadu terytorialnego oraz ochotnicze huf-
ce pracy i przedsiebiorcy. Zapewnienie i sposdb finansowania bedzie wiec zalezny
od tego, jaki podmiot podejmie sie prowadzenia mieszkania wspomaganego utwo-
rzonego w ramach opisywanego Modelu.

Zasoby finansowe, ktére mozna wykorzysta¢ do zapewnienia trwatosci wypra-
cowanych rozwigzan obejmuja:

e Srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w tym:

— projekty finansowane ze srodkéw Regionalnych Programéw Operacyj-
nych (w przypadku obszaru, na ktérym prowadzony bedzie pilotaz Mo-
delu, bytby to Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Podla-
skiego Poddziatanie 7.2.1 Ustugi spoteczne);

— projekty finansowane ze $rodkéw Programu Operacyjnego Wiedza,
Edukacja, Rozwdj;

— projekty finansowane z innych programéw w ramach funduszu spojnosci.
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e Srodki samorzgdow terytorialnych (w przypadku prowadzenia mieszkan przez
organizacje pozarzadowe w formie realizacji zadan publicznych zleconych
przez jednostke samorzadu terytorialnego);

e Srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych w ra-
mach konkursow ofert ogtaszanych dla organizacji pozarzadowych oraz kon-
kurséw i dotacji skierowanych do organow administracji publicznej;

e Srodki rzgdowe (w tym z utworzonego Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia

Osdb Niepetnosprawnych).

Myslac o statych zrédtach finansowania modelowych rozwigzan nalezy zau-
wazyc, ze mieszkania wspomagane oraz system finansowania ich prowadzenia nie
jest obecnie uregulowany w polskim systemie prawnym. Biorgc pod uwage aktualnie
obowigzujgce przepisy prawne, mogg by¢ one prowadzone w formule mieszkan
chronionych w oparciu o przepisy art. 53 cytowanej ustawy o pomocy spotecznej
oraz rozporzgdzenia z dnia 26 kwietnia 2018 roku w sprawie mieszkan chronionych.
Mieszkania wspomagane mogg funkcjonowaé rowniez w innej formie. Majg one
wprawdzie podobne cele i sposoby prowadzenia jak mieszkania chronione, ale po-
siadajg odmienny zakres wymogow, grupe docelowg oraz potencjalne sposoby fi-
nansowania. Ten rodzaj mieszkan na chwile obecng nie zostat w zaden sposob ure-
gulowany prawnie, w zwigzku z tym bedzie okreslany mianem mieszkania pozausta-
wowego. Mieszkania wspomagane pozaustawowe mogg byc finansowane z wyzej
wymienionych réznych zrodet. W przypadku mieszkan finansowanych ze Srodkéw
unijnych muszg one spetnia¢ wymogi okreslone w Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewzieC w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania ubostwa z wykorzy-
staniem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020, a w szczegolnosci kryteria zawarte w za-
taczniku nr 1 pn. ,Minimalne wymagania swiadczenia ustug spotecznych w spotecz-
nosci lokalnej”".

Mieszkania wspomagane dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym
z zespotem Downa, skierowane do oséb bez niepetnosprawnosci sprzezonych, nie
wymagajg dostosowan architektonicznych. Niezbedne bedzie natomiast planowanie

w nich wiekszych naktadow na realizacje ustug oraz biezgce koszty dziatania. Zakres

¥ https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/projekt-wytycznych-w-

zakresie-realizacji-przedsiewziec-w-obszarze-wlaczenia-spolecznego-i-zwalczania-ubostwa-z-
wykorzystaniem-srodkow-efs-i-efrr-na-lata-2014-2020/ (dostep 10.07.2019 r.).
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dodatkowych ustug realizowanych w mieszkaniach (typ A, B, lub C) bedzie zalezny
od poziomu funkcjonowania konkretnych mieszkancow.

Wsparcie w mieszkaniach chronionych, zgodnie z § 2 rozporzgdzenia w spra-
wie mieszkan chronionych, jest realizowane poprzez zapewnienie ustugi bytowej
w postaci miejsca catodobowego pobytu oraz pracy socjalnej. W rozumieniu ustawy
0 pomocy spotecznej druga z wymienionych form jest interpretowana jako ,dziatal-
nos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub od-
zyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpo-
wiednich rol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi”.
W przypadku mieszkan chronionych regulowanych ustawowo oznacza to bardzo sze-
roki katalog mozliwych ustug. Zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsie-
wzie¢ w obszarze wigczenia spofecznego i zwalczania ubostwa z wykorzystaniem
Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego na lata 2014-2020 ustugi mieszkan wspomaganych niefunkcjonujg-
cych w oparciu o istniejgce uwarunkowania prawne mogg obejmowac:

e stworzenie miejsca w mieszkaniu wspomaganym (np. adaptacja lokalu, wypo-
sazenie);

e pokrycie kosztow pobytu w lokalu mieszkalnym;

e zapewnienie ustug wspierajgcych pobyt osoby w mieszkaniu;

e zapewnienie ustug wspierajgcych aktywnos¢ osoby w mieszkaniu;

e pokrycie kosztow eksploatacji lokalu mieszkalnego.

Wyzej wymienione zapisy Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec
w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania ubdéstwa pozwalajg na dosé¢ swo-

bodne ksztattowania kategorii kosztow prowadzenia mieszkania.

Na ogolne koszty pobytu mieszkanca w mieszkaniu bedg wiec sktadaty sie m.in.
takie kategorie, jak:

e czynsz;

e naprawy biezgce;

e eksploatacja mieszkania;

e Swiadczone w mieszkaniu ustugi;

e inne koszty, takie jak koszty srodkéw do mycia, zmywania, prania;

e Kkoszty osobiste, takie jak pozywienie, odziez, leki, kosmetyki.
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W zaleznosci od typu mieszkania, poziomu samodzielnosci mieszkancow, miej-
sca oraz decyzji podmiotow prowadzgcych, poszczegdline wydatki mogg by¢ ujete
w kosztach prowadzenia mieszkania, albo pozosta¢ po stronie mieszkanca. Roézne
mogqg by¢ tez formy pokrywania generowanych kosztow. Przyktad stanowi czynsz,
ktéry w mieszkaniu pozostajgcym w dyspozycji samorzgdu, moze byc:

e pokrywany przez samorzad i nie by¢ umieszczany bezposrednio w puli kosz-
téw przekazywanych na prowadzenie mieszkania;

e pozostawiony poza kosztami funkcjonowania mieszkania i pokrywany przez
mieszkanca, z uwzglednieniem znizek i przystugujgcych mu zasitkow;

e umieszczany bezposrednio w kosztach prowadzenia mieszkania i pokrywany
ze $rodkéw przeznaczonych na biezgce funkcjonowanie jako ustugi bytowe

w postaci miejsca catodobowego pobytu.

Podobnie koszty zwigzane z wyzywieniem moga byc¢:
e uwzgledniane w kosztach funkcjonowania mieszkania i pokrywane przez
mieszkancow na podstawie decyzji o odptatnosci za mieszkanie;
e pozostawione poza kosztami funkcjonowania mieszkania i obcigzajgce wy-

tgcznie mieszkancow.

Niezaleznie od przyjetych lokalnie rozwigzan, wobec wysokich kosztow bieza-
cego utrzymania mieszkania wspomaganego dla osdb z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng, w tym z zespotem Downa, istnieje koniecznos¢ tgczenia srodkéw pocho-
dzacych z réznych zrédet. Bedg to zrodta, wymienione na poczatku tego rozdziatu,
czyli:

e sSrodki wikasne samorzgdu przeznaczone bezposrednio na cele prowadzenia
mieszkania chronionego;

¢ srodki wkasne samorzgdu przeznaczone na dodatki mieszkaniowe;

e wsparcie samorzgdu w formie obnizki czynszu;

e Srodki wikasne samorzadu w formie ustug opiekuhczych;

e Srodki z budzetu panstwa przekazywane gminom na realizacje zadania zleco-
nego w formie specjalistycznych ustug opiekunczych;

e Srodki z innych zrédet, np. z PFRON w formie realizacji projektow na ustugi
uzupetniajgce w mieszkaniach chronionych lub na prowadzenie mieszkan

wspomaganych pozaustawowych;
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e srodki z roznych zrodet na realizacje ustug asystenckich;
e srodki unijne w okresie programowania 2014-2020;
e Srodki uczestnika w formie odptatnosci za pobyt lub za niektére kategorie
kosztow.
W zwigzku z tym, ze niniejszy Model ma za zadanie okreslac¢ takze rozwigzania, kto-
rych wprowadzenie bytoby rekomendowane w przysziosci, wskazane jest pozosta-
wienie mozliwos$ci korzystania z wymienionych wyzej zrédet finansowych.

Kluczowe pozostaje natomiast wprowadzenie odmiennego trybu statego dofi-
nansowania mieszkan ze srodkow budzetu panstwa. W opinii autoréw niniejszego
Modelu srodki mogg pochodzi¢ m.in. z dotacji, jakie obecnie przekazywane sg na
podmioty ekonomii spotecznej oraz z funduszy przeznaczonych na utworzony Soli-
darnosciowy Fundusz Wsparcia Osob Niepetnosprawnych. Prawdopodobnie istnieje
takze mozliwos$¢ ustawowego wydzielenia srodkow Panstwowego Funduszu Rehabi-
litacji Osob Niepetnosprawnych adresowanych bezposrednio na ten cel.

Obserwujgc rozwigzania funkcjonujgce w tym obszarze w innych krajach re-
komendujemy takze, aby kwota dofinansowania do zamieszkania przez osobe z nie-
petnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa w mieszkaniu wspomaga-
nym podgzata za tg osobg w formie dedykowanej subwenciji. Jej zrédto powinna
okreslac ustawa.

Rekomendujemy takze, aby dofinansowanie byto przekazywane niezaleznie
od tego, jaka instytucja bedzie podmiotem prowadzgcym mieszkanie (np. jednostka
samorzadu terytorialnego, organizacja pozarzadowa itd.). Jest to wazne réwniez
z tego wzgledu, ze w matych spotecznosciach czesto organizacje spoteczne sg istot-
nymi podmiotami, ktére pracujg bezposrednio z osobami z niepetnosprawnoscig inte-
lektualng i sg w stanie do nich sprawnie dotrzec.

W ramach obecnych mozliwosci, dodatkowym Zrodtem finansowania bedzie
tez Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych i program ,Centra
opiekunczo-mieszkalne”, z ktérego bedg mogty skorzysta¢ gminy i powiaty. Celem
programu jest pomoc dorostym osobom niepetnosprawnym ze znacznym lub umiar-
kowanym stopniem niepetnosprawnosci poprzez zapewnienie pobytu, opieki i specja-
listycznych ustug dostosowanych do ich potrzeb. Wnioski bedg mogty sktada¢ gminy
i powiaty pragngce utworzy¢ Centra opiekunczo-mieszkalne lub zleci¢ ich prowadze-

nie organizacjom pozarzgdowym. Program jest realizowany od 1 lipca 2019 roku.
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Na podstawie odrebnych przepiséw, uczestnicy Programu bedg mogli korzy-
sta¢ z rehabilitacji i ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych. Ustugi opiekuncze
Swiadczone bedg przez catg dobe. Osoby z niepetnosprawnoscig bedg mogty réw-
niez zamieszka¢ w nowo utworzonych Centrach.

Program bedzie realizowany w dwéch modutach. Pierwszy dotyczy utworzenia
Centrum. W ramach tego modutu bedg finansowane zadania polegajgce m.in. na:
budowie nowego budynku na terenie stanowigcym witasnosé samorzadu, a nastepnie
jego wyposazeniu (np. w sprzet rehabilitacyjny, systemy zabezpieczajgce przed po-
zarem, systemy monitoringu); zakupie przez gmine lub powiat budynku, w ktérym
utworzone zostanie Centrum, a takze jego wyposazenie; zmianie przeznaczenia ca-
tosci lub czesci istniejgcego budynku, do ktérego samorzad posiada tytut prawny,
poprzez jego przystosowanie do standardu Centrum i wyposazenie w niezbedne
urzgdzenia.

W drugim module samorzgdy bedg mogty uzyskac¢ dofinansowanie na funkcjo-
nowanie Centrum. W ramach tego modutu bedg finansowane zadania polegajgce na
utrzymaniu dziatalnosci Centrum, w tym m.in. zabezpieczeniu dostaw podstawowych
mediéw (energii elektrycznej, ogrzewania, wody, wywozu nieczystosci itd.), optaceniu
podatkow i optat lokalnych, ubezpieczeniu budynku, zakupie ustug, w tym wyzywienia
dla uczestnikow Centrum, zakupie materiatébw do pracy z uczestnikami Programu; po-
noszeniu niezbednych wydatkéw zwigzanych z transportem uczestnikow Centrum; po-
krywaniu kosztéw wynagrodzenh pracownikéw, w tym opiekunéw nocnych. Aby przysta-
pi¢ do Programu, gminy i powiaty sg zobligowane do ztozenia stosownego wniosku.
Samorzady, ktdre bedg chciaty tworzy¢ Centra bedg mogty prowadzi¢ je samodzielnie
lub zleci¢ ich prowadzenie podmiotom, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia
2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Pomimo istniejgcych sposobéw pozyskiwania srodkéw na prowadzenie miesz-
kan, niezwykle istotne jest wprowadzenie takich rozwigzan prawnych, aby zadaniem
zZleconym z budzetu panstwa byto Swiadczenie ustug poszczegdlnych typdéw
w mieszkaniu wspomaganym (tj. A, B i C), a nie prowadzenie samego mieszkania.
Datoby to mozliwosc¢ tgczenia roznych dostepnych srodkow finansowych na potrzeby
mieszkania wspomaganego. Jak zostatlo wspomniane powyzej, wysokos¢ dotacji
z budzetu panstwa powinna by¢ uzalezniona od poziomu samodzielnosci osoby za-
mieszkujgcej w mieszkaniu wspomaganym, generujgcej zakres i stopien niezbedne-

go wsparcia.
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Aktualnie nie ma regulacji prawnych pozwalajgcych na ustalenie poziomu samodziel-
nosci zyciowej osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa.
Zasadne jest zatem wykorzystanie narzedzi zaprezentowanych w niniejszym Modelu
oraz stosowanie typologii ustug A, B, C.

Wydaje sie, ze optymalnym rozwigzaniem, pozwalajgcym potgczy¢ zasade
ogolnosci przepisow i indywidualnego dostosowania wsparcia do potrzeb uzytkowni-
kéw mieszkan wspomaganych, bytoby rozwigzanie ustawowe okreslajgce trzy po-
ziomy wielkosci dofinansowania (powigzane z typami ustug A, B, C) oraz dajgce
mozliwos¢é organowi prowadzgcemu mieszkanie zadecydowania o wielkosci i for-
mach koniecznego wsparcia. W polskim prawie funkcjonujg obecnie jedynie mecha-
nizmy uzaleznienia wysokosci srodkéw na wsparcie od rodzaju niepetnosprawnosci
lub/i stopnia niepetnosprawnosci. Warto wiec wprowadzi¢ rozwigzanie wynikajgce
z niniejszego Modelu, tj. stwarzajgce mozliwos¢ trafnego dostosowania oferowanych
ustug do indywidualnych mozliwosci i potrzeb oséb.

Obecnie obowigzujgce akty prawne stwarzajg mozliwos¢ prowadzenia miesz-
kan wspomaganych dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem
Downa. Ich utrzymanie jest jednak dla organéw prowadzgcych znaczgcym obcigze-
niem finansowym. Nalezy wiec podkresli¢, ze bez wprowadzenia nowych rozwigzan
ustawowych w zakresie finansowania, realizacja ustug zaprezentowanych w Modelu

bedzie niemozliwa.
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Stownik uzywanych terminow*

inkluzja spoteczna (spoteczne wiaczenie, integracja spoteczna) — proces wigczania
jednostek, grup czy kategorii spotecznych w funkcjonowanie szerszego spoteczenstwa.

Jest zjawiskiem odwrotnym do ekskluzji (wykluczenia spotecznego, marginalizaciji).

integracja spoteczna — termin stosowany w socjologii i innych naukach spotecznych
oznaczajgcy w ogolnosci proces wigczania (sie) do zasadniczej czesci spoteczenstwa
roznorodnych, zwykle mniejszosciowych grup spotecznych (np. mniejszosci narodowe,
uchodzcy, emigranci, repatrianci itp.) i w konsekwencji uzyskanie mozliwosci, praw
i ustug dotychczas dostepnych tylko dla wiekszosci. Proces wymaga akceptacji obu

stron.

lokal mieszkalny — trwale wydzielony fragment nieruchomosci, budynku mieszkalnego,
stuzgcy do zaspokojenia potrzeb bytowych co najmniej jednej osoby (najczesciej rodzi-
ny). Sktada sie przewaznie z kilku pokojow, kuchni, tazienki z ubikacjg oraz korytarza.
Wedtug przepisdw techniczno-budowlanych mieszkaniem okresla sie ,zesp6t pomiesz-
czen mieszkalnych i pomocniczych, majgcy odrebne wejscie, wydzielony statymi prze-
grodami budowlanymi, umozliwiajgcy staty pobyt ludzi i prowadzenie samodzielnego
gospodarstwa domowego’.
Polskie prawo przewiduje nastepujgce wymagania dotyczgce mieszkan w budynkach
wielorodzinnych:
e mieszkanie, oprécz pomieszczen mieszkalnych, powinno mie¢ kuchnie lub
aneks kuchenny, fazienke, wydzielony ustep lub miske ustepowg w tazience,
przestrzen do sktadowania, miejsce umozliwiajgce zainstalowanie automa-

tycznej pralki domowej oraz przestrzen komunikacji wewnetrznej;

2 Stownik sporzgdzono na podstawie: Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002
r. w sprawie warunkow technicznych , jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytuowanie (t.j. Dz. U.
z 2019 r., poz. 473); R. Szarfenberg, Standaryzacja ustug spotecznych, zrédto:
http://www.wrzos.org.pl/projekt1.18/download/Ekspertyza%20Ryszard%20Szarfenberg.pdf (dostep
15.07.2019 r.); N. Marciniak-Madejska, Mieszkalnictwo wspomagane dla oséb z niepetnosprawnoscia
intelektualng, ,Niepetnosprawnos¢ i Rehabilitacja” 2014, nr 1, s. 94—-116; N. Marciniak-Madejska, R.
Stenka, K. Weiner, Podrecznik dobrych praktyk w zakresie deinstytucjonalizacji. Rozwigzywanie pro-
blemu bezdomnos$ci i wykluczenia mieszkaniowego w oparciu o ustugi $wiadczone w lokalnej spo-
fecznosci, Poznan 2015; H. Sek, R. Cieslak, Wsparcie spofeczne — sposoby definiowania, rodzaje
i Zrédta wsparcia, wybrane koncepcje teoretyczne, (w:) H. Sek, R. Cieslak (red.), Wsparcie spoteczne,
stres i zdrowie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004.
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e w budynku mieszkalnym wielorodzinnym w fazienkach powinno by¢ mozliwe
zainstalowanie wanny lub kabiny natryskowej, umywalki, miski ustepowe;j (je-
zeli nie ma ustepu wydzielonego);

e pomieszczenie mieszkalne i kuchenne powinno mie¢ bezposrednie oswietle-
nie Swiattem dziennym;

e mieszkanie powinno mie¢ powierzchnie uzytkowg nie mniejszg niz 25 m?;

e w mieszkaniu co najmniej jeden pokdj powinien mie¢ powierzchnie nie mniej-
s$zg niz 16 m?;

e pokoje w budynkach mieszkalnych powinny mie¢ przynajmniej 2,5 m wyso-
kosci.

mieszkalnictwo wspomagane (ang. assisted living) — forma ustug spotecznych kie-
rowanych do os6b wymagajgcych wsparcia (w szczegolnosci do oséb z niepetno-
sprawnoscig intelektualng, senioréw, osob opuszczajgcych zaktady karne, placowki
opiekunczo-wychowawcze lub oséb bezdomnych), umozliwiajgca prowadzenie nie-
zaleznego zycia w spotecznosci lokalnej.

Jest ono realizowane w typowym dla danej spotecznosci lokalu mieszkalnym. Polega
na zapewnieniu osobom ustug stuzgcych zwiekszeniu ich samodzielnosci, zaradno-
8ci zyciowej, integracji spotecznej, a takze rozwijaniu i wzmacnianiu kompetencji
osobistych i spotecznych.

spotecznos¢ lokalna — zbiorowosS¢ zamieszkujgca wyodrebnione, stosunkowo nie-
wielkie terytorium (np. wies, osiedle, parafia) w ktorej wystepuja silne wiezi wynikaja-
ce ze wspolnych intereséw i potrzeb, a takze z poczucia zakorzenienia oraz przyna-

leznosci do zamieszkiwanego miejsca.

wsparcie spoteczne — pomoc dostepna jednostce w sytuacjach trudnych, oferowana
przez osoby znaczgce i grupy odniesienia.

W ujeciu strukturalnym wsparcie spoteczne jest okreslane jako obiektywnie istniejgca
i dostepna sieC spoteczna, ktéra wyrdznia sie od innych tym, ze poprzez fakt istnienia
wiezi, kontaktow spotecznych, przynaleznosci, petni funkcje pomocng wobec osob
znajdujgcych sie w trudnych sytuacjach zyciowych.

W ujeciu funkcjonalnym wsparciem spotecznym nazywamy taki rodzaj interakcji spo-
tecznych, ktore zostajg podjete przez jednego lub obu uczestnikdw w sytuacji pro-

blemowej, trudnej, stresowej czy krytycznej.
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podmiot prowadzacy — kazda osoba prawna i osoba fizyczna prowadzgca miesz-
kania wspomagane, zgodnie z zatozeniami Modelu (np. jednostki samorzadu teryto-

rialnego, organizacje pozarzgdowe, podmioty ekonomii spotecznej itp.).

kontrakt — zawarte pomiedzy wszystkimi mieszkancami nieformalne porozumienie,
w ktorym zasygnalizowane bedg wypracowane wspolnie zasady obowigzujgce
w konkretnych mieszkaniach, a takze wynikajgce z nich konsekwencje. Nie powinien
on byé rozpatrywany w kategorii kontraktu socjalnego stuzgcego wzmacnianiu ak-
tywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziataniu wykluczeniu
spotecznemu, w mysl| zapisow ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.
Zapisy kontraktu powinny by¢ przestrzegane przez wszystkich mieszkancow oraz

kadre wspierajgcg ich czasowo lub stale.

indywidualny plan wspomagania (IPW) — dokument stanowigcy zatgcznik do
umowy zawieranej pomiedzy podmiotem prowadzgcym a mieszkancem, okreslajgcy
wszelkie czynnosci do jakich zobowigzujg sie obydwie strony. Obejmuje takze zato-
zone cele wsparcia w odniesieniu do konkretnych kategorii ICF. Dokumentowanie

IPW nalezy do obowigzku kadry mieszkania wspomaganego.
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Zatgcznik nr 1

KWESTIONARIUSZ WYWIADU SWOBODNEGO SKIEROWANEGO
DO POTENCJALNEGO KANDYDATA NA MIESZKANCA
ORAZ JEGO OPIEKUNA

Dyspozycje do wywiadu swobodnego z potencjalnymi adresatami mieszkalnic-
twa wspomaganego

Lp.

Obszar tematyczny

Zakres szczegotowy

1.

Zamieszkiwanie wspolne z rodzing

wystepowanie potrzeby wspdlnego zamiesz-
kiwania, bariery i walory wspélnego zamiesz-
kiwania

2. | Zamieszkiwanie samodzielne poza wystepowanie potrzeby samodzielnego za-
Srodowiskiem rodzinnym mieszkiwania, bariery i walory samodzielnego
zamieszkiwania, poczucie bezpieczenstwa
3. | Spostrzezenia dotyczgce wygladu estetyka, kolorystyka, sprzet AGD i RTV,
mieszkania Internet, umeblowanie, liczba pokoi, wyste-
powanie czesci wspdlnych, pomieszczenia
higieniczno-sanitarne, balkon, usytuowanie
obiektu wolnostojgcego, lokalizacja mieszka-
nia w bloku
4. | Spostrzezenia dotyczgce wygladu klatka schodowa, podwérko, tereny zielone,
otoczenia infrastruktura osiedlowa
5. | Trudnosci wystepujace w przestrzeni | zrodta i rodzaje wywotujgce niepokdj bgdz
mieszkalnej lek, mozliwosci ich przezwyciezania
6. | Oczekiwania wobec os6b wspdinie oczekiwania odnosnie do liczby os6b, ptci,
zamieszkujgcych wieku, wspélnych zasad uzytkowania miesz-
kania
7. | Relacje interpersonalne pomiedzy potrzeby i oczekiwania, sposoby reagowania
mieszkancami na nowe osoby, wyrazanie uczu¢ oraz radze-
nie sobie w sytuacjach konfliktowych, towa-
rzyskos$¢, wzajemne zaufanie
8. | Realizacja potrzeb indywidualnych przyzwyczajenia, nawyki, przewidywane
w mieszkaniu trudnoéci w realizacji potrzeb indywidualnych
i sposoby ich niwelowania
9. | Zrédta wsparcia nieformalnego rodzaje sytuacji trudnych, osoby wspierajgce
w sytuacji trudnej w sytuacji trudnej, umiejetno$¢ wyrazania
présb
10. | Zrédta wsparcia instytucjonalnego umiejetnosc korzystania z systemu wsparcia,
w sytuacji trudnej znajomos¢ numerdw alarmowych, umiejet-
nos¢ wezwania pomocy
11. | Umiejetnosci grafomotoryczne umiejetnosc podpisywania sie oraz czytania
i rozumienia tresci
12. | Ustugi wspierajgce pobyt osoby rodzaj, zakres, oczekiwania
w mieszkaniu
13. | Ustugi wspierajgce aktywnos¢ osoby | rodzaj, zakres, oczekiwania
w mieszkaniu
14. | Refleksje osobiste rozméwcow na miejsce rekreacji, zabawy, wypoczynku, re-

temat mieszkania wspomaganego

generacji sit psychofizycznych
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Metryczka

A. Miejsce zamieszkania:

[ ] gmina wiejska (ponizej 10.000 mieszkancow),

[ ] miejsko-wiejska (ponizej 10.000 mieszkancow),

[ ] miejska od 10.000 do 100.000 mieszkancow,

[ ] duze miasto (powyzej 100.000 mieszkancow)
B. Osoba z niepetnosprawnoscig

Pteé: [ ] mezczyzna, [ | kobieta

Wiek: ......

Wyksztatcenie:

[ ] niepetne podstawowe,

[ ] podstawowe,

[ ] gimnazjalne,

[ ] ZawodoWe, INNE: ... e
C. Opiekun osoby z niepetnosprawnoscig

Pteé: [ ] mezczyzna, [ | kobieta

Wiek: ......

Wyksztatcenie:

[ ] podstawowe,

[ ] zawodowe,

[ ] $rednie,

[ ] wyzsze licencjackie,

[ ] wyzsze magisterskie
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Zatgcznik nr 2

KWESTIONARIUSZ ANKIETY KONSULTACYJNEJ*

Metryczka

Data i miejsce przeprowadzenia wywiadu:

Wiek: Rok urodzenia: Pte¢:

Dane z orzeczenia o stopniu i rodzaju niepetnosprawnosci:

- symbol niepetnosprawnosci

- stopien niepetnosprawnosci

Nazwa placowki, do ktorej stale uczeszcza kandydat(ka):

Ocena sposoboéw radzenia i samodzielnosci

Kod ICF

Radze sobie
sam/sama

Jezeli nie radze
sobie, kto mi
pomaga? W ja-
kim zakresie?
Czy wsparcie
mogtby sSwiad-
czyc

asystent? Jezeli
nie asystent, to
kto?

d460 Poruszanie sie w réznych miejscach.

Chodzenie i poruszanie sie w réznych miejscach i sytuacjach, jak np. chodzenie pomiedzy

pokojami w domu, w obrebie budynku lub po ulicy w miescie.

Obejmuje: poruszanie sie wewnagtrz domu, czotganie sie lub wspinanie w obrebie domu,
chodzenie lub poruszanie sie wewnatrz budynkdéw innych niz dom oraz na zewnatrz domu

i innych budynkow.

d4600 Poruszanie sie wewngtrz domu. Chodzenie

i poruszanie sie we wtasnym domu, w obrebie pokoju
lub pomiedzy pokojami i w obrebie catego mieszkania
lub przestrzeni mieszkalnej. Obejmuje: poruszanie sie
Z pietra na pietro, po balkonie, podworzu, werandzie
lub ogrodzie.

d4601 Poruszanie sie wewnagtrz innych budynkow poza
swoim domem. Chodzenie i poruszanie sie w obrebie
innych budynkéw poza wtasnym miejscem zamieszka-
nia, jak np. poruszanie sie w domach innych ludzi, in-
nych prywatnych budynkach, budynkach komunalnych

i publicznych oraz przylegltym otoczeniu. Obejmuje: po-
ruszanie sie we wszystkich czeSciach budynkow i przy-
legtym otoczeniu, pomiedzy pietrami, wewnatrz, na
zewnatrz i wokot budynkow zaréwno publicznych jak

i prywatnych.
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d4602 Poruszanie sie na zewnatrz swojego domu

i innych budynkéw. Chodzenie i poruszanie sie blisko
lub daleko od swojego domu i innych budynkow, bez
uzywania prywatnych lub publicznych srodkow trans-
portu, np. pokonywanie pieszo blizszych lub dalszych
odlegtosci w miescie lub na wsi. Obejmuje: chodzenie
lub poruszanie sie po ulicach w sgsiedztwie, po mie-
Scie, na wsi, poruszanie sie pomiedzy miastamiina
wigksze odlegtosci, poruszanie sie bez uzywania $rod-
kow transportu.

d4702 Uzywanie publicznych, zmotoryzowanych $rod-
kéw transportu. Korzystanie w charakterze pasazera ze
zmotoryzowanych pojazdoéw poruszajgcych sie po Ig-
dzie, morzu lub w powietrzu, zaprojektowanych dla
transportu publicznego, takich jak np. autobus, pociagg,
metro lub samolot.

d510 Mycie sie.

Mycie i suszenie catego ciata lub czesci ciata z uzyciem wody i odpowiednich czyszczacych
i suszgcych srodkow i sposobdw jak: kgpanie sig, branie prysznica, mycie rgk i stop, twarzy
i wtoséw, wycieranie sie recznikiem. Obejmuje: mycie czesci ciata, catego ciata i osuszanie
sie. Nie obejmuje: pielegnowania poszczegdbinych czesci ciata (a520) i korzystania z toalety
(a530).

d5100 Mycie pojedynczych czesci ciata. Stosowanie
wody, mydta i innych $rodkéw czyszczgcych na czesci
ciafa, takie jak: rece, twarz, stopy, wtosy lub paznok-
cie, aby je oczyscic.

d5101 Mycie catego ciata. Stosowanie wody, mydfa
i innych srodkéw na cafe ciato, zeby sie oczyscic, jak
np. podczas kgpieli lub pod prysznicem.

d5102 Osuszanie sie. Uzywanie recznika lub innych
Srodkéw, aby osuszy¢ dang cze$c lub czesci ciata albo
cafe ciato tak, jak np. po zakoriczonym myciu.

d520 Pielegnowanie poszczegdlnych czesci ciata.

Dbanie o czesci ciata, takie jak: skoéra, twarz, zeby, skéra gtowy, paznokcie i genitalia, ktore
wymagajg wiecej troski niz mycie i suszenie. Obejmuje: pielegnowanie skory, zebdw, wio-
sow, paznokci palcow rgk i stop. Nie obejmuje: mycia sie (a510) i korzystania z toalety
(a530).

d5200 Pielegnowanie skory. Dbanie o stan powierzchni
i nawodnienie wtasnej skory, np. przez usuwanie zro-
gowacen lub odciskow, uzywanie nawilzajgcych ptynow
lub kosmetykow.

d5201 Pielegnowanie zebéw. Dbanie o higiene zebdéw,
jak np. szczotkowanie zebow, uzywanie nici denty-
stycznych i czyszczenie protezy lub aparatu ortodon-
tycznego.

d5202 Pielegnowanie wtoséw. Dbanie o wlosy, np.
czesanie, uktadanie fryzury, golenie i strzyZenie.

d5203 Pielegnowanie paznokci palcéw rgk. Czyszcze-
nie, obcinanie lub polerowanie paznokci palcow rak.

d5204 Pielegnowanie paznokci palcow stop. Czysz-
czenie, obcinanie lub polerowanie paznokci palcow
Stop.
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d530 Korzystanie z toalety.

Planowanie wydalania i wydalanie ludzkich odchodéw (menstruacja, oddawanie moczu
i defekacja) oraz oczyszczanie sie po tych czynnosciach. Obejmuje: kontrolowanie oddawa-
nia moczu, defekacje i higiene menstruacji. Nie obejmuje: mycia sie (d510); pielegnowania
poszczegoélnych czesci ciata (d520).

d5300 Kontrolowanie oddawania moczu.
Koordynowanie i kontrolowanie czynno$ci zwigzanych
Z oddawaniem moczu, takich jak: sygnalizowanie po-
trzeby oddania moczu, zajmowanie odpowiedniej pozy-
cji; wybieranie i udawanie sie do odpowiedniego migj-
sca celem oddania moczu; manipulowanie ubraniem
przed i po oddaniu moczu i oczyszczanie sie po odda-
niu moczu.

d5301 Kontrolowanie defekacji. Koordynowanie i kon-
trolowanie czynno$ci zwigzanych z defekacjg, takich
jak: sygnalizowanie potrzeby defekacji, zajmowanie
odpowiedniej pozycji, wybieranie i udawanie sie do
odpowiedniego migjsca celem dokonania defekacji;
manipulowanie ubraniem przed i po defekacji, oczysz-
czanie sie po defekacji.

d5302 Higiena miesigczkowania. Koordynowanie i pla-
nowanie czynnosci zwigzanych z zachowaniem higieny
podczas miesigczki, takich jak przewidywanie mie-
sigczKi i uzywanie srodkow higienicznych i podpasek.

d540 Ubieranie sie.

Podejmowanie skoordynowanych czynnoéci i zadan zwigzanych 2z zaktadaniem
i zdejmowaniem ubran i obuwia we wtasciwej kolejnosci i dostosowanie ubioru do warunkéw
klimatycznych i wymogow Srodowiska spotecznego, np. zaktada, dopasowuje i zdejmuje
koszule, spddnice, bluzki, spodnie, bielizne, rajstopy, kapelusze, rekawiczki, ptaszcze, buty,
pantofle, obuwie, sandaty i kapcie. Obejmuje: zaktadanie i zdejmowanie odziezy i obuwia
oraz dokonywanie wyboru odpowiedniego ubrania.

d5400 Zaktadanie ubrania. Podejmowanie skoordyno-
wanych czynnoSci zwigzanych z zaktadaniem ubrania
na rozne czesci ciata, np. podczas zaktadania ubrania
przez gltowe, przez ramiona i barki oraz na dolng i gor-
ng pofowe ciata; zaktadanie rekawiczek i nakrycia gto-

wy.

d5401 Zdejmowanie ubrania. Podejmowanie skoordy-
nowanych czynno$ci zwigzanych ze zdejmowaniem
ubrania z r6znych czesci ciata, np. podczas $ciggania
ubrania przez gtowe, przez ramiona i barki oraz z dol-
nej i gornej potowy ciata; zdejmowania rekawiczek

i nakrycia gtowy.

d5402 Zaktadanie obuwia. Podejmowanie skoordyno-
wanych czynnosci zwigzanych z zakfadaniem skarpet,
rajstop i obuwia.

d5403 Zdejmowanie obuwia. Podejmowanie skoordy-
nowanych czynno$ci zwigzanych ze zdejmowaniem
skarpet, rajstop i obuwia.

d5404 Wybieranie odpowiedniego ubrania. Przestrze-
ganie domniemanych lub oficjalnych norm i zwyczajow
dotyczacych ubioru w danej spotecznosci lub kulturze
i ubieranie sie zgodnie z warunkami klimatycznymi.
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d550 Jedzenie.

Podejmowanie skoordynowanych zadan i czynnosci zwigzanych ze spozywaniem podanego
pokarmu, podnoszenie go do ust i zjadanie w kulturowo akceptowany sposob, krojenie lub
tamanie pozywienia na kawatki, otwieranie butelek i puszek, uzywanie przyboréw do jedze-
nia, zjadanie positkow, uczestniczenie w przyjeciu lub zjadanie obiadu. Nie obejmuje: picia
(d560).

d550 Jedzenie. | |

d560 Picie.

Chwytanie naczynia z ptynem, podnoszenie go do ust i wypijanie ptynu w kulturowo akcep-
towany sposob, miksowanie, mieszanie i nalewanie ptynéw do picia, otwieranie butelek
i puszek, picie przez stomke lub picie biezgcej wody z kranu lub ze zrédta; karmienie piersig.
Nie obejmuje jedzenia (d550).

d560 Picie. | |

d570 Troska o wlasne zdrowie.

Zapewnienie sobie dobrych warunkéw bytowych, zdrowia oraz fizycznego i psychicznego
dobrostanu, poprzez zachowywanie petnowartosciowej diety, utrzymywanie wilasciwego
poziomu aktywnosci fizycznej, ogrzewanie sie lub ochtadzanie, unikanie czynnikow szko-
dzgcych zdrowiu, respektowanie zasad bezpiecznego seksu, obejmujgcych uzywanie pre-
zerwatyw, poddawanie sie szczepieniom i regularnym badaniom okresowym. Obejmuje:
zapewnienie sobie dobrych warunkéw bytowych, zachowywanie diety i sprawnosci fizycznej;
utrzymywanie dobrego zdrowia.

d5700 Zapewnianie sobie dobrych warunkéw byto-
wych. Zapewnienie sobie wygody przez uswiadomienie
swoich potrzeb fizycznych i upewnienie sie, ze ciato
znajduje sie w dogodnej pozycji, ze nie odczuwa nad-
miernego gorgca lub chtodu i ze o$wietlenie jest odpo-
wiednie.

d5701 Zachowywanie diety i sprawnosci fizycznej.
Dbanie o siebie przez uswiadomienie sobie wtasnych
potrzeb oraz wybieranie i spozywanie odzywczych po-
karmow i utrzymywanie sprawnosci fizycznej.

a5702 Utrzymywanie dobrego stanu zdrowia. Dbanie

o siebie przez uswiadamianie sobie wiasnych potrzeb
zdrowotnych i postepowanie zgodnie z tym, co wymaga
zapewnienia sobie zdrowia, zarbwno reagowanie na
zagrozenia zdrowotne jak i zapobieganie chorobom
poprzez poszukiwanie fachowej pomocy; stosowanie
sie do porad medycznych i innych porad zdrowotnych;
unikanie zagrozen zdrowia, takich jak: urazy fizyczne,
choroby zakazne, narkotyki i choroby przenoszone
drogg pfciowa.

d610 Nabywanie miejsca zamieszkania.

Kupowanie, wynajmowanie, meblowanie i urzgdzanie domu, mieszkania lub innej siedziby.
Obejmuje: kupowanie lub wynajmowanie miejsca zamieszkania, aranzowanie umeblowania
miejsca zamieszkania. Nie obejmuje: nabywania dobr i ustug (d620); dbania o sprzety go-
spodarstwa domowego (650).

d6101 Wynajmowanie miejsca zamieszkania. Nabywa-
nie prawa uzytkowania domu, mieszkania lub innej
siedziby nalezgcych do innych za odptatnoscig.

d6102 Meblowanie miejsca zamieszkania. Urzgdzanie
i wyposazanie miejsca zamieszkania w meble, instala-
cje i inne sprzety oraz malowanie pomieszczen.
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d620 Nabywanie débr i ustug.

Wybieranie, nabywanie i przewozenie wszystkich dobr i towaréw potrzebnych w codziennym
zyciu, np.: wybieranie, nabywanie, przewozenie i przechowywanie zywno$ci, napojéw,
odziezy, srodkéw czyszczacych, opatu, artykutdw gospodarstwa domowego, sprzetow,
przyboréw kuchennych, naczyn kuchennych, urzgdzen domowych i narzedzi, pozyskiwanie
ustug gospodarczych i domowych. Obejmuje: dokonywanie zakupow i gromadzenie artyku-
tow pierwszej potrzeby. Nie obejmuje: nabywanie miejsca zamieszkania (d610).

d6200 Dokonywanie zakupow. Uzyskiwanie, w zamian
za pienigdze, dobr i ustug potrzebnych w codziennym
Zyciu (wigczajgc wydawanie polecen i nadzorowanie
kogos posredniczgcego w dokonywaniu zakupdw), jak
np. wybieranie zywno§ci, hapojow, Srodkéw czyszczg-
cych, sprzetow domowych i odziezy w sklepie lub na
rynku, porownywanie jakosci i ceny potrzebnych rze-
czy, targowanie sie i ptacenie za wybrane dobra lub
ustugi i przewozenie dobr.

d6201 Gromadzenie artykutéw pierwszej potrzeby.
Uzyskiwanie bez pieniedzy dobr i ustug potrzebnych
w codziennym zyciu (w tym wydawanie polecen i nad-
zZorowanie osoby poSredniczgcej w gromadzeniu arty-
kutow potrzebnych w zyciu codziennym), jak np. zbie-
ranie warzyw i owocow i zdobywanie wody i opatu.

d630 Przygotowywanie positkow.

Planowanie, organizowanie, gotowanie i podawanie prostych i ztozonych positkéw dla siebie
i innych; ustalanie menu, wybieranie produktéw i napojow zdatnych do spozycia, taczenie
skfadnikdw podczas sporzgdzania positkdw, gotowanie i przyrzgdzanie zimnych potraw
i napojow oraz podawanie potraw do spozycia. Obejmuje: przygotowywanie positkéw pro-
stych i zlozonych. Nie obejmuje: jedzenia (d550), picia (d560), nabywania dobr i ustug
(d620), wykonywania prac domowych (d640), dbania o sprzety gospodarstwa domowego
(d650), pomagania innym osobom (d660).

d6300 Przygotowywanie prostych positkéw. Organizo-
wanie, gotowanie i podawanie do spozycia positkow

0 matej liczbie sktadnikow, fatwych w przygotowaniu

i tatwych do serwowania, np. przygotowanie kanapki
lub matego positku i przetwarzanie sktadnikow za po-
mocg Krojenia, mieszania, gotowania i podgrzewania
potraw, takich jak ryz lub ziemniaki.

d6301 Przygotowywanie ztozonych positkéw. Planowa-
nie, organizowanie, gotowanie i podawanie do spozycia
positkow o duzej liczbie sktadnikow, wymagajgcych
skomplikowanych metod przygotowania i serwowania,
jak np. gdy planuje sie positek ztozony z wielu dan i
przetwarza sie sktadniki zywnoSciowe za pomocg wielu
czynnoSci, jak obieranie, ciecie, miksowanie, zagniata-
nie, mieszanie oraz eksponuje sie i podaje potrawy

w sposob odpowiedni do okoliczno$ci i zwyczajow kul-
turowych. Nie obejmuje: uzywania sprzetu gospodar-
stwa domowego (d6403)
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d640 Wykonywanie prac domowych.

Prowadzenie gospodarstwa domowego obejmujgce: sprzatanie domu, pranie odziezy, uzy-
wanie sprzetu gospodarstwa domowego, przechowywanie zywnosci i usuwanie smieci, np.
zamiatanie, zmywanie, mycie blatéw, Scian i innych powierzchni, zbieranie i usuwanie $mie-
ci domowych, porzadkowanie pokojéw, szaf, szuflad, odkurzanie; zbieranie, pranie, susze-
nie, sktadanie i prasowanie odziezy; czyszczenie obuwia; uzywanie szczotek i odkurzaczy;
pralek, suszarek i zelazek. Obejmuje: pranie i suszenie odziezy i garderoby, czyszczenie
powierzchni i sprzetu kuchennego; sprzgtanie powierzchni mieszkalnej; uzywanie sprzetu
gospodarstwa domowego, przechowywanie przedmiotéw codziennego uzytku i pozbywanie
sie $mieci Nie obejmuje: nabywania miejsca zamieszkania (d610), nabywania débr i ustug
(d620), przygotowywania positkéw (d630), dbania o sprzety gospodarstwa domowego
(d650), pomagania innym osobom (d660).

d6400 Pranie i suszenie odziezy i garderoby. Pranie
reczne odziezy i garderoby i wieszanie na zewnatrz,
aby wysuszy¢ na powietrzu.

d6401 Sprzatanie pomieszczen i sprzetu kuchennego.
Sprzatanie po gotowaniu, np. zmywanie naczyn, patel-
ni, garnkow i sprzetu kuchennego, czyszczenie stotow
i podtdg, w miejscach przygotowywania i spozywania
positkow.

d6402 Sprzagtanie powierzchni mieszkalnej. Sprzgtanie
powierzchni mieszkalnej w domu, np. porzgdkowanie,
odkurzanie; zamiatanie, wycieranie, zmywanie podtog;
czyszczenie okien i Scian, czyszczenie tazienek i toalet;
czyszczenie wyposazenia domowego.

d6403 Uzywanie sprzetu gospodarstwa domowego.
Uzywanie wszystkich rodzajow urzgdzen gospodarstwa
domowego, np. pralki, suszarki, zelazka, odkurzacza

i zmywarki do naczyn.

d6404 Przechowywanie artykutow pierwszej potrzeby.
Przechowywanie zywnoSci, napojow, odziezy i innych
dobr gospodarstwa domowego potrzebnych w zyciu
codziennym, przygotowanie zywnos$ci do przechowania
poprzez wekowanie, solenie lub zamrazanie; przecho-
wywanie Swiezej Zywnosci i utrzymywanie zywnosci
poza zasiegiem zwierzat.

d6405 Usuwanie smieci. Pozbywanie sie $mieci do-
mowych, np. poprzez zbieranie w obrebie domu od-
padkow i resztek, przygotowywanie $mieci do wyrzu-
cenia, uzywanie mtynkéw zlewozmywakowych do roz-
drabniania odpadkow.

d650 Dbanie o sprzet gospodarstwa domowego.

Konserwowanie i naprawianie przedmiotéw gospodarstwa domowego i rzeczy osobistych,
w tym domu i wyposazenia, odziezy, pojazdow i urzadzeh wspomagajgcych, oraz opieko-
wanie sie rodlinami i zwierzetami, jak np. malowanie lub tapetowanie Scian w pokojach,
przytwierdzanie mebli, naprawa instalacji wodnokanalizacyjnej, utrzymanie witasciwego sta-
nu pojazdéw, podlewanie roslin, oporzadzanie i karmienie zwierzat domowych i inwentarza.
Obejmuje: szycie i naprawianie odziezy, konserwowanie lokalu mieszkalnego, umeblowania
i sprzetu gospodarstwa domowego, serwis pojazdow, serwis urzgdzen wspomagajgcych;
dogladanie roslin (domowych i ogrodowych) i opieke nad zwierzetami.

Nie obejmuje: nabywania miejsca zamieszkania (d610), nabywania débr i ustug (d620), wy-
konywania prac domowych (d640), pomagania innym osobom (660), zatrudnienia za wyna-
grodzeniem (d850).
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d6500 Szycie i naprawianie odziezy. Wytwarzanie

i naprawianie odziezy, np. szycie, naprawa ubran,
przyszywanie guzikow i zatrzaskow, prasowanie, pa-
stowanie i polerowanie obuwia. Nie obejmuje: uzywa-
nia sprzetu gospodarstwa domowego (d6403).

d6501 Konserwowanie mieszkania i wyposazenia. Na-
prawianie i dbanie o mieszkanie, wyglad zewnetrzny,
wnetrze oraz wyposazenie, np. malowanie mieszkania;
naprawianie instalacji domowych i mebli, uzywanie
niezbednych narzedzi do prac naprawczych.

d6502 Konserwowanie sprzetu domowego. Naprawia-
nie i dbanie o wszystkie urzgdzenia domowe stuzgce
do gotowania, sprzgtania i remontowania jak np. przez
oliwienie i naprawe narzedzi a takze konserwacje pral-
Ki.

d6505 Dogladanie roslin domowych i ogrodowych.
Zajmowanie sie ro$linami wewngtrz i na zewnatrz do-
mu np. sadzenie, podlewanie i nawozenie; uprawianie
ogrodu i produkowanie ZywnoS$ci do wtasnego uzytku.
d6506 Opiekowanie sie zwierzetami. Zajmowanie sie
inwentarzem i zwierzetami domowymi, np. Zywienie,
czyszczenie, oporzadzanie i szkolenie zwierzat domo-
wych, czuwanie nad zdrowiem inwentarza i zwierzat
domowych, planowanie opieki nad inwentarzem lub
zwierzetami domowymi w razie nieobecnosci wiascicie-
la.

d660 Pomaganie innym osobom.

Stuzenie pomocg domownikom i innym osobom w czynnosciach zwigzanych z naukg, poro-
zumiewaniem sie, higieng osobistg, poruszaniem sie wewnagtrz i poza domem; troska o do-
bre samopoczucie domownikéw i innych oséb. Obejmuje: pomaganie innym osobom
w utrzymaniu higieny osobistej, poruszaniu sie, porozumiewaniu sie, kontaktach interperso-
nalnych, odzywianiu i zachowaniu dobrego stanu zdrowia. Nie obejmuje: zatrudnienia za
wynagrodzeniem (d850).

d660 Pomaganie innym osobom. | |

d710 Podstawowe kontakty miedzyludzkie.

Nawigzywanie kontaktow z ludZzmi w sposob odpowiedni do sytuacji i akceptowany spotecz-
nie, jak np. okazywanie stosownych wzgledéw i powazania lub reagowanie na uczucia in-
nych.

Obejmuje: okazywanie szacunku, serdecznoséci, uznania i tolerancji w kontaktach; reagowa-
nie na krytyke i sygnaty spoteczne we wzajemnych kontaktach; zachowanie odpowiedniego
kontaktu fizycznego we wzajemnych relacjach.

d7100 Okazywanie szacunku i serdecznosci we wza-
jemnych kontaktach. Okazywanie wzgledow i powaza-
nia oraz odpowiadanie na okazywany szacunek w spo-
SOb stosowny do sytuacji i akceptowany spotecznie.

d7101 Okazywanie uznania we wzajemnych kontak-
tach. Okazywanie zadowolenia i wdzigcznoSci oraz
odpowiadanie na okazywane uznanie w Sposob sto-
sowny do sytuacji i akceptowany spotecznie.

d7102 Okazywanie tolerancji we wzajemnych kontak-
tach. Okazywanie zrozumienia i akceptacji czyjego$
zachowania oraz odpowiadanie na okazywang toleran-
cje w sposob stosowny do sytuacji i akceptowany spo-
fecznie.

86



d7103 Krytyka we wzajemnych kontaktach. Wyrazanie
skrycie lub jawnie odmiennych opinii lub braku akcep-
tacji i odpowiadanie na wyrazang krytyke w sposob
stosowny do sytuacji i akceptowany spotecznie.

d7104 Sygnaly spoteczne we wzajemnych kontaktach.
Wyrazanie sugestii i wskazowek i stosowne reagowa-
nie na sugestie i wskazowki pojawiajgce sie w relacjach
spotecznych.

d7105 Kontakt fizyczny we wzajemnych relacjach. Na-
wigzywanie kontaktu fizycznego i reagowanie na kon-
takt fizyczny z innymi osobami w sposéb odpowiedni
do danej sytuacji i akceptowany spotecznie.

d720 Ztozone kontakty miedzyludzkie.

Utrzymywanie i kontrolowanie wzajemnych kontaktéw z innymi ludzmi w sposéb odpowiedni
do danej sytuacji i akceptowany spotecznie, jak np. kontrolowanie emocji i odruchéw, kontro-
lowanie werbalnej i fizycznej agresji, dziatanie niezalezne od relacji spotecznych, dziatanie
zgodnie z zasadami i zwyczajami spotecznymi. Obejmuje: tworzenie i kohczenie wzajem-
nych kontaktow; kontrolowanie zachowan w ramach wzajemnych kontaktéw, nawigzywanie
wzajemnych kontaktéw stosownie do petnionych rol spotecznych i zachowywanie dystansu
w relacjach spotecznych.

d7200 Nawigzywanie kontaktow. Nawigzywanie i
utrzymywanie kontaktow z innymi ludzmi przez krotki
lub dtugi czas w sposob odpowiedni do danej sytuacji
i akceptowany spotecznie, tak jak np. przedstawianie
sie, nawigzywanie i ustanawianie przyjazni i kontaktow
profesjonalnych, zapoczatkowanie zwigzkoéw, ktore
mogag stac sie trwafte, uczuciowe lub intymne.

d7201 Konczenie kontaktéw. Doprowadzanie do za-
konczenia wzajemnych kontaktow w sposob odpo-
wiedni do danej sytuacji i akceptowany spotecznie, np.
zakonczenie tymczasowej znajomoSci na zakonczenie
wizyty, konczenie dtugotrwatych znajomoSci z przyja-
ciotmi wskutek przeprowadzki do innego miasta lub
konczenie znajomos$ci z kolegami w miejscu pracy,
kolegami po fachu, ustugodawcami, oraz koriczenie
Znajomosci uczuciowych i intymnych.

d7202 Kontrolowanie zachowan we wzajemnych kon-
taktach. Kontrolowanie emocji i odruchow, agresji wer-
balnej i fizycznej we wzajemnych kontaktach z innymi
osobami w sposob odpowiedni do danej sytuacji i ak-
ceptowany spofecznie.

d7203 Nawigzywanie kontaktow stosownie do petnio-
nych rél spotecznych. Dziatanie samodzielne w rela-
cjach spotecznych oraz przestrzeganie zwyczajow spo
tecznych zwigzanych z petniong przez kogos rolg spo-
feczng, zajmowanym stanowiskiem lub statusem spo-
tecznym we wzajemnych kontaktach z innymi.

d7204 Zachowywanie dystansu spotecznego. Uswia-
damianie sobie i zachowywanie dystansu pomiedzy
sobg a innymi osobami w sposéb odpowiedni do danej
sytuacji i akceptowany spotecznie i kulturowo.
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d730 Nawigzywanie kontaktow z nieznajomymi. Zaan-
gazowanie w tymczasowe kontakty i zwigzki z niezna-
jomymi dla okreSlonych celow, jak np. pros$bha o infor-
macje, pytanie o droge lub dokonywanie zakupow.

d740 Kontakty oficjalne. Tworzenie i utrzymywanie
okreslonych kontaktow w oficjalnych sytuacjach, jak np.
Z pracodawcami, profesjonalistami lub ustugodawcami.
Obejmuje: nawigzywanie wzajemnych kontaktéw ze
zwierzchnikami, podwfadnymi, osobami o tym samym
statusie.

d750 Nieoficjalne kontakty towarzyskie.

Wchodzenie we wzajemne kontakty z innymi osobami, np. celowe kontakty z ludzmi zyja-
cymi w tej samej spotecznosci lub mieszkajgcymi w tym samym domu lub z wspoipracowni-
kami, studentami, towarzyszami zabaw lub ludZzmi o tym samym pochodzeniu lub zawodzie.
Obejmuje: nieoficjalne wzajemne kontakty z przyjaciétmi, sgsiadami, znajomymi, wspot-
mieszkahcami i rowiesnikami.

d7500 Nieoficjalne kontakty z przyjaciotmi. Nawigzy-
wanie i utrzymywanie przyjacielskich kontaktow, ktore
charakteryzujg sie obopolnym szacunkiem i wspolnymi
zalnteresowaniami.

d7501 Nieoficjalne kontakty z sgsiadami. Nawigzywa-
nie i utrzymywanie nieoficjalnych kontaktow z ludzmi,
ktorzy zyjg w pobliskich domach lub miejscach za-
mieszkania.

d7502 Nieoficjalne kontakty ze znajomymi. Nawigzy-
wanie i utrzymywanie nieoficjalnych kontaktéw z ludz-
mi, ktérych sie zna, ale ktorzy nie sg bliskimi przyja-
ciotmi.

d7503 Nieoficjalne kontakty z wspotmieszkancami.
Nawigzywanie i utrzymywanie w dowolnym celu nieofi-
cjalnych kontaktow z ludzmi, ktorzy sg wspotmieszkan-
cami domu lub innego miejsca zamieszkania, prywat-
nego lub publicznego.

d7504 Nieoficjalne kontakty z rowiesnikami. Nawigzy-
wanie i utrzymywanie nieoficjalnych kontaktéw z ludzmi
w tym samym wieku, o tych samych zainteresowaniach
lub posiadajgcych inne wspolne cechy.

d760 Zwiazki rodzinne.

Tworzenie i utrzymywanie kontaktéw opartych na wiezi pokrewienstwa, np. z cztonkami naj-
blizszej rodziny, dalszg rodzing, przybrang i adoptowang rodzing, przyrodnig rodzing, oraz
opartych na bardziej odlegtych zwigzkach, jak np. z dalszymi kuzynami lub prawnymi opie-
kunami. Obejmuje: wzajemne zwigzki pomiedzy rodzicami a dzieckiem i pomiedzy dziec-
kiem a rodzicami, wzajemne zwigzki pomiedzy rodzehstwem i wzajemne zwigzki pomiedzy
dalszg rodzing.

d760 Zwigzki rodzinne. | |

d770 Zwiazki intymne.
Tworzenie i utrzymywanie bliskich lub platonicznych zwigzkéw pomiedzy osobami, jak np.
mezem i zong, zakochanymi lub partnerami seksualnymi. Obejmuje: Zwigzki uczuciowe,
matzenskie i seksualne.

d770 Zwigzki intymne. | |
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d860 Podstawowe transakcje finansowe.

Zaangazowanie w kazda forme prostych transakcji finansowych, jak np. uzywanie pieniedzy
do kupowania zywnosci lub prowadzenie handlu wymiennego, wymiana dobr i ustug, osz-
czedzanie pieniedzy.

d860 Podstawowe transakcje finansowe. | |

d920 Rekreacja i organizacja czasu wolnego.

Udziat w kazdej formie zabawy, dziatalnosci zwigzanej z rekreacjg i spedzaniem czasu wol-
nego, np. nieformalne lub zorganizowane zabawy i imprezy sportowe, programy podnosze-
nia sprawnosci fizycznej, relaks, zabawa i rozrywka, odwiedzanie galerii sztuki, muzeoéw, kin
lub teatréw, zajmowanie sie rekodzietem lub hobby, czytanie dla przyjemnosci, gra na in-
strumentach muzycznych, zwiedzanie, turystyka i podrézowanie dla przyjemnosci. Obejmu-
je: zabawe, sporty, sztuki piekne i kulture, rekodzieto, hobby i kontakty towarzyskie. Nie
obejmuje: dosiadania zwierzat jako $rodka transportu (d480), zatrudnienia za wynagrodze-
niem i pracy bez wynagrodzenia (d850) i (d855), religii i duchowej sfery zycia (d930), zycia
politycznego i petnienia rél obywatelskich (d950).

d920 Rekreacja i organizacja czasu wolnego. | |

d930 Religia i duchowa sfera zycia.

Udziat w zyciu religijnym i duchowym, organizacjach i praktykach stuzgcych samorealizacji,
odnajdywanie sensu zycia, religijnych lub duchowych wartosci i ustalanie zwigzkéw z mocg
nadprzyrodzong, jak np. chodzenie do kosciota, swiatyni, meczetu lub synagogi, odmawia-
nie modlitw lub udziat w $piewach religijnych i rozwazaniach duchowych. Obejmuje: zorga-
nizowang forme religii i duchowej sfery zycia.

d930 Religia i duchowa sfera zycia. | |

d950 Zycie polityczne i petnienie rél obywatelskich.

Zaangazowanie obywatela w dziatalno$¢ spoteczng, polityczng i panstwowg, posiadanie
statusu petnoprawnego obywatela i korzystanie z praw, ochrony i przywilejow oraz wypet-
nianie obowigzkow wynikajgcych z tych rdl, jak np. posiadanie prawa do gtosowania, kandy-
dowanie na urzad, powotywanie stowarzyszen politycznych, posiadanie praw i przywilejow
wynikajgcych z obywatelstwa (np. prawo do wolnosci stowa, zgromadzenh, wyznania, ochro-
ny przed nieuzasadniong rewizjg i konfiskatg, prawo do obrony, sgdéw i innych ustug praw-
nych i ochrony przed dyskryminacjg); posiadanie prawnego statusu obywatela. Nie obejmu-
je: praw cztowieka (d940).

d950 Zycie polityczne i petnienie rél obywatelskich. | |

Opinia i wsparcie otoczenia

Kto?/Co? Bedzie wspar- Bedzie prze-
ciem w usamo- | szkodg w usa-
dzielnianiu modzielnianiu

e125 Produkty i technologie stuzgce do porozumiewania sie.

Wyposazenie, produkty i technologie wykorzystywane przez ludzi do wysytania i odbierania
informacji, z wtaczeniem tych, ktére zostaty specjalnie zaadaptowane lub zaprojektowane,
umiejscowione wewnatrz, na ciele lub w poblizu uzywajgcej je osoby. Obejmuje: ogdine
i wspomagajace produkty i technologie uzywane do porozumiewania sie.

€125 Produkty i technologie stuzgce do porozumiewa-
nia sie.

€165 Mienie (majatek).

Produkty lub obiekty podlegajgce wymianie ekonomicznej, takie jak: pienigdze, towary, wta-
snos¢ niematerialna i inne rzeczy wartosciowe, ktére dana osoba posiada lub ma prawo do
ich uzytkowania. Obejmuje: produkty i dobra materialne i niematerialne, srodki finansowe.

€165 Mienie (majatek). | |
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€310 Najblizsza rodzina. Osoby spokrewnione przez
urodzenie, matzenstwo lub inne zwigzki uznawane
zgodnie z normami kulturowymi za najblizszg rodzine
jak: matzonkowie, partnerzy, rodzice, rodzenstwo,
dzieci, rodzina zastepcza, rodzice adopcyjni i dziadko-
wie. Nie obejmuje dalszej rodziny (€315); opiekundéw
asystentéow osobistych (€340).

€315 Dalsza rodzina. Osoby spokrewnione przez ro-
dzine lub matzenstwo lub inne zwigzki uznawane
zgodnie z normami kulturowymi za dalsza rodzine:
ciotki, wujkowie, siostrzenicy, bratankowie, bratani-
ce.Nie obejmuje najblizszej rodziny (€310).

€320 Przyjaciele. Osoby, ktére pozostajg w bliskich
i aktualnie istniejgcych relacjach charakteryzujgcych sie
zaufaniem i wzajemnym wsparciem.

€325 Znajomi, rowiesnicy, koledzy, sasiedzi i
cztonkowie lokalnej spotecznosci. Osoby wzajemnie
Znajgce sie jako rowiesnicy, koledzy, sgsiedzi i czton-
kowie lokalnej spoteczno$ci, w sytuacjach takich, jak:
praca, szkofa, rekreacja lub inne aspekty zycia, oraz
posiadajgce wspolne cechy demograficzne, takie jak:
wiek, ptec, wyznanie religijne, pochodzenie etniczne;
realizujgce wspolne zainteresowania. Nie obejmuje:
stowarzyszen i ustug zwigzanych ze zrzeszaniem sie
(€5550).

€330 Ludzie posiadajacy wiadze (zwierzchnicy).
Osoby, ktore ponoszg odpowiedzialno$¢ za podejmo-
wanie decyzji na rzecz innych i majg spotecznie uznany
wptyw lub wtadze wynikajgca z ich spotecznej, ekono-
micznej, kulturoweyj lub religijnej roli w spoteczenstwie,
jak np.: nauczyciele, pracodawcy, osoby sprawujgce
nadzor, przywodcy religijni, decydenci, kuratorzy, po-
wiernicy.

*W kwestionariuszu zawarto wybrane przyktadowe kwalifikatory Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowa-
nia, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF).
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Zatgcznik nr 4

KWESTIONARIUSZ UDZIELANEGO WSPARCIA

1. MIeSIa-C ......................................
2. Imig i nazwisko .,

3. Stanowisko

Godzina | Godzina
Data Dzen rozpocze- | zakoncze- taczna liczba Opis wykonanych zadan Fod-
tygodnia ; . godzin pracy pis
cia nia
1 $r 0:00
2 czw 0:00
3 pt 0:00
4 sob 0:00
5 n 0:00
6 pon 0:00
7 wt 0:00
8 $r 0:00
9 czw 0:00
10 pt 0:00
11 | sob 0:00
12 n 0:00
13 | pon 0:00
14 wit 0:00
15 $r 0:00
16 | czw 0:00
17 pt 0:00
18 | sob 0:00
19 n 0:00
20 | pon 0:00
21 wit 0:00
22 $r 0:00
23 | czw 0:00
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24 pt 0:00
25 | sob 0:00
26 n 0:00
27 | pon 0:00
28 wit 0:00
29 $r 0:00
30 | czw 0:00
31 pt 0:00

taczny czas pracy w projekcie 0:00
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(podpis pracownika)

Zatwierdzam wykonanie
wyzej wymienionych zadan

(podpis koordynatora)




Zatgcznik nr 5

KWESTIONARIUSZ EWALUACJI DIAGNOZY FUNKCJONALNEJ

PROFIL KATEGORIALNY

Imi¢ i nazwisko:

PESEL:

Cele programu:

Cel 1:
Cel 2:
Ocena wstepna (data) Ewaluacja (data)
Kategorie ICF problem Kwalifikator problem
0123/ 4|5 0/1/2(3|4|5
d510 |Mycie sie

Nalezy uwzgledni¢ wszystkie katego-
rie, ktére byly oceniane w momencie

sporzgdzania ostatniej diagnozy (za-

tacznik nr 3).
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Zatgcznik nr 6

UMOWA NA POBYT W MIESZKANIU WSPOMAGANYM

zawartaw ............. wdaniu ...
pomiedzy:
z siedzibg W s , kod . , ul.
REGON......cooiiiie :
NIP
reprezentowang PIrZE€Z i (stanowisko)
wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego,
zwanym(g) w dalszej czesci Umowy ,,Podmiotem prowadzacym”,
a
Panem/Paniag
zamieszKatym(g) W .......cooevevniiinninnnns ykod oo, culo o ,
urodzonym(g) w dniu PESEL
legitymujgcym(g) sie dowodem osobistym seria  ....... numer
(V70 L= 1Y 1 ] 744 ,
zwanym(g) dalej ,Mieszkancem”
(albo®)
Panem/Pania
zamieszkatym(g) W ..........oooiiiiiiinnnnn. ykod ...l I | ,
urodzonym(g) w dniu PESEL
legitymujgcym(a) sie dowodem osobistym seria ... numer
(VA0 £= 1 10 1 ) 74 = 4 ,
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wystepujgcym(a) jako przedstawiciel ustawowy Pana/Pani

urodzonego(ej) w dniu PESEL

zwanym/g dalej ,,Przedstawicielem Mieszkanca”

§1
Podmiot prowadzgcy mieszkanie wspomagane oswiadcza, ze jest dysponentem lo-
kalu mieszkalnego przeznaczonego na mieszkanie wspomagane O pow.
................... m?, sktadajgcego sie z ....... poKOi, .......ceeeeieiiiiiiiiinennnn... (Wymienic

pomieszczenia), potozonego w ................... Przy Ul ..o,

§2
Podmiot prowadzacy przyjmuje Mieszkanca na pobyt w mieszkaniu wspomaganym
wymienionymw § 1.

§3
W ramach pobytu w mieszkaniu wspomaganym Mieszkaniec ma prawo do wytgcz-
nego/wspoélnego* uzytkowania mieszkania/pokoju* o powierzchni .......... (oraz do
uzytku wspolnego z pozostatymi mieszkancami mieszkania wspomaganego, w tym
przedpokoju, pomieszczenia kuchennego, tazienki i innych wyznaczonych pomiesz-

czen)* wraz z wyposazeniem. Wykaz wyposazenia zostaje zatgczony do niniejszej

Umowy w formie zatgcznika nr 1.
§4

Umowa zostaje zawarta na okresod dnia ......................... dodnia...................
§5

Mieszkaniec zobowigzuje sie do wykorzystywania lokalu wytgcznie na cele zwigzane
z realizacjg Indywidualnego Planu Wspomagania zawartego w dniu......................

oraz ewentualnych aktualizacji tego Planu.

§6
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Mieszkancowi nie przystuguje prawo dalszego uzyczenia, podnajmu, ani innej formy
przekazania odptatnego i nieodptatnego mieszkania wspomaganego, ktérego doty-

czy Umowa.

§7
Mieszkaniec zobowigzuje sie do przestrzegania zapisow IPW zawartego w dniu

.................... oraz regulaminu obowigzujgcego w mieszkaniu wspomaganym, sta-

nowigcym zatgcznik nr........ do niniejszej umowy.**

§8

Mieszkaniec zobowigzuje sie do ponoszenia optaty/optat za pobyt w mieszkaniu

*k*k

wspomaganym, w wysokosci ustalonej przez Podmiot prowadzacy.

§9

Podmiot prowadzacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku stwierdzenia niewywigzywania sie przez Mieszkanca z obowigzkow wy-
nikajgcych z niniejszej umowy lub z zobowigzan wynikajgcych z IPW lub jego aktuali-
zacji, w szczegolnosci w przypadku naruszenia przez Mieszkanca zakazu okreslone-
gow § 5 Ilubw § 6 umowy, naruszenia postanowienia uzgodnionego w IPW lub
wprowadzonego w regulaminie, o ktéorym mowa w § 7, nie uiszczania opfaty w kwo-
tach i w terminach wskazanych w § 8 umowy. Uczestnik zobowigzany jest do opusz-

czenia mieszkania wspomaganego w terminie wskazanym w wypowiedzeniu.
§10

Mieszkaniec ma prawo zrezygnowac z pobytu w mieszkaniu wspomaganym bez po-
dania przyczyny z zachowaniem ..............cccooeviiiiinnnnn. okresu wypowiedzenia.

Wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 11

Umowe na pobyt w mieszkaniu sporzgdza sie na piSmie W ...........cceeviiieinnnns

egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
§12

Zmiany w postanowieniach niniejszej Umowy, w tym dotyczgce zmiany wysokosci
optat za pobyt w mieszkaniu wspomaganym wymagajg zachowania formy pisemnej

pod rygorem niewaznosci.
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§13

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej Umowie, a dotyczgcych funkcjonowania
mieszkan wspomaganych stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego oraz

inne obowigzujgce przepisy.

(podpis Mieszkanca/przedstawiciela Mieszkanca) (podpis przedstawiciela podmiotu prowadzgcego)

*do umowy nalezy wybra¢ odpowiedni zapis
** jezeli w mieszkaniu obowigzuje regulamin
*** do umowy nalezy wybrac¢ zapis odpowiedni dla podmiotu prowadzgcego
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Zatgcznik nr 7

INDYWIDUALNY PLAN WSPOMAGANIA

I. Strony Indywidualnego Planu Wspomagania:

1. Dane uczestnika/uczestniczki (osoby/rodziny):

Nazwisko

Imie

Nr telefonu

2. Dane przedstawiciela podmiotu prowadzgcego mieszkanie wspomagane:

Nazwisko

Imie

Nr telefonu

II. Cele Indywidualnego Planu Wspomagania:
1) zapewnienie uczestnikowi(czce) mozliwosci pobytu w mieszkaniu wspomaga-
nym;
2) zapewnienie uczestnikowi(czce) wsparcia wzmachniajgcego jego(jej) kompeten-
cje spoteczne;
3) podniesienie umiejetnosci i odpowiedzialnosci uczestnika(czki) za zabezpie-
czanie swoich potrzeb mieszkaniowych, rodzinnych i zawodowych umozliwiaja-

cych samodzielne zycie w spoteczenstwie.

III. Przewidywane efekty:
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IV. Dla osiggniecia celow, o ktérych mowa w pkt Il IPW strony umowy zobowigzujg
sie do:
1) Zobowigzania i terminy realizacji dla podmiotu prowadzgcego mieszkanie wspoma-

gane

2) Zobowigzania i terminy realizacji dziatan podejmowanych przez Mieszkanca
(w tym zobowigzanie do ponoszenia opfat za pobyt w mieszkaniu wspomaga-

nym, przestrzeganie zapisow umowy na pobyt w mieszkaniu wspomaganym)

V. Realizacja IPW oraz ocena postepéw Mieszkanca jest dokumentowana w for-
mie pisemnej zgodnie ze wzorem ,Kwestionariusza Ewaluacji Diagnozy Funk-
cjonalnej”. Ocena realizacji dziatah ustalonych w IPW jest przeprowadzana co

najmniej raz w roku.

VI. IPW zostat sporzgdzony w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze Stron.

(data, podpis Mieszkanca/przedstawiciela Mieszkanca) (data, podpis przedstawiciela podmiotu prowadzgcego)
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Rekomendacje do wdrozenia standardu
pn. ,Model mieszkalnictwa wspomaganego skierowanego
do os6b z niepelnosprawnoscia intelektualng,

w tym z zespolem Downa”
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Dokument zawierajgcy opracowane rekomendacje do wdrozenia standardu
pn. ,Model mieszkalnictwa wspomaganego skierowanego do oséb z niepetnospraw-
noscig intelektualng, w tym z zespotem Downa” zostat przygotowany w ramach pro-
jektu partnerskiego pn. ,W poszukiwaniu modelowych rozwigzan” realizowanego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, wspoétfinansowanego
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020, O$ Prioryte-
towa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji, Dziatanie
2.8 Rozwoj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym. Projekt reali-
zowany jest przez trzy podmioty, tj.: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Bia-
tymstoku petnigcy role Lidera, a takze dwéch Partnerow-Stowarzyszenie Inicjatyw Spo-
teczno-Gospodarczych im. Kréla Zygmunta Augusta w Augustowie oraz Polskie Stowa-
rzyszenie na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Suwatkach.

Strukture opracowania tworzg trzy czesci. W rozdziale pierwszym ujeto aktu-
alne akty ustawodawcze regulujgce Swiadczenie ustug z zakresu usamodzielniania
osbb z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym korzystania ze wsparcia w miesz-
kaniu chronionym. W rozdziale drugim opisano zakres podjetych prac analitycznych
i metodycznych stuzgcych opracowaniu rekomendacji. Oprécz zaprezentowania
sformutowanych probleméw, zawarto takze informacje na temat metody zbierania
danych, przedstawiono analize SWOT oraz egzemplifikacje wypowiedzi o0so6b
uczestniczacych w badaniu. W ostatnim rozdziale zawarto rekomendacje do wdroze-
nia standardu pn. ,Model mieszkalnictwa wspomaganego skierowanego do osob

Z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa”.
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1. Proces usamodzielniania oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng
w swietle aktéw ustawodawczych
Polski system prawny zawiera szereg aktéw prawnych dotyczgcych funkcjo-
nowania oséb z niepetnosprawnoscig oraz obowigzku swiadczenia tym osobom
okreslonej pomocy. Wsréd najwazniejszych wymienia sie aktualnie m.in. takie jak:

17. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r.,
Nr 78, poz. 483 z pézn. zm.).

18.Konwencja ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych sporzgdzona w Nowym
Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. ratyfikowana 6 wrzesnia 2012 roku (Dz. U.
22012 r., poz. 1169).

19.Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U.
z2022r., poz. 2123).

20.Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 100 z pdzn.
zm.).

21.Uchwata Sejmu RP z 1 sierpnia 1997 roku Karta Praw Oso6b Niepetnospraw-
nych (M.P. z 1997 r., Nr 50, poz. 475).

22.Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 901).

23.Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwiet-
nia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych (t.j. Dz. U z 2023 r., poz. 75).

24.Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189,
poz.1598).

25.Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 571).

26.Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U.
z 2021 r., poz. 2021 z p6zn. zm.).

27.Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (t.j. Dz. U. 2023 r. poz. 682
z pézn. zm.).

28.Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie
(tj. Dz. U. 22022 r., poz. 1225).

29.Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Solidarnosciowym Funduszu Wspar-
cia Osob Niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 647);

30.Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zy-
ciem” (tj. Dz. U. 22020 r., poz. 1329 z p6zn. zm.).

31.Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U.
z 2023 r., poz. 390 z p6zn. zm.).

32.Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 1287).
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33.Uchwata NR 135 Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2022 r w sprawie przyje-
cia polityki publicznej pod nazwg Strategia rozwoju ustug spotecznych, polity-
ka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.) (Dz. U. z 2022 r., poz.
767).

Dziatania stuzgce deinstytucjonalizacji tradycyjnych form opieki i wspomagania,
w ktére wpisuje sie ,Model mieszkalnictwa wspomaganego skierowanego do osob
z niepetnosprawnoscig intelektualng, w tym z zespotem Downa” ma swoje zrédto
w Konwencji Organizacji Narodéw Zjednoczonych o Prawach Osdb Niepetnospraw-
nych z dnia 13 grudnia 2006 roku, ratyfikowanej przez Polske 6 wrzesnia 2012 roku.
Podstawowe zasady okreslone w art. 3 dotyczg: poszanowania przyrodzonej godno-
$ci, autonomii osoby, w tym swobody dokonywania wyborow, a takze poszanowanie
jej niezaleznosci, niedyskryminaciji, petnego i skutecznego udziatu w spoteczenstwie
i integracji spotecznej, poszanowania odmiennosci i akceptacji oséb z niepetno-
sprawnoscig, rownosci szans, dostepnosci, rownosci mezczyzn i kobiet, poszanowa-
nia rozwijajgcych sie zdolnosci dzieci z niepetnosprawnoscig oraz poszanowania

prawa dzieci do zachowania tozsamosci.

2. Praca metodyczna i analityczna dotyczgca opracowania rekomendaciji

Gtéwnym celem podjetej analizy uczyniono rozpoznanie walorow i trudnosci
w realizacji modelowych rozwigzan dotyczgacych mieszkalnictwa wspomaganego.
Obejmowata ona zakres tematyczny wynikajacy z tresci opracowania stworzonego
przez Zespodt Ekspertow w ramach projektu ,W poszukiwaniu modelowych rozwig-
zan” (tj. sposobow rekrutacji do mieszkan wspomaganych, standardu lokalu, rodzaju
i zakresu ustug wspierajgcych pobyt osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng
w mieszkaniu, rodzaju i zakresu ustug wspierajgcych aktywnos¢ os6b w mieszkaniu,
ewaluacji dziatan, struktury organizacyjnej oraz zasad uzytkowania mieszkar’1).33
Na podstawie uzyskanych informacji nastepnie sporzgdzono rekomendacje do wdro-
zenia standardu pn. ,Model mieszkalnictwa wspomaganego skierowanego do oséb

z niepetnosprawnoscig intelektualna, w tym z zespotem Downa” *.

® Model Mieszkalnictwa Wspomaganego Skierowanego do Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektual-
ng, w tym z zespotem Downa, zrédto http://www.rops-bialystok.pl/rops/wp-
content/uploads/2019/09/Model-Mieszkalnictwa-Wspomaganego.pdf (dostep 10.06.2023 r.)

3 J. Gnitecki, Zarys metodologii badan w pedagogice empirycznej, WSP w Zielonej Gorze, Zielona
Gora 1993, s. 128.
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Przystepujac do eksploracji zaplanowano uzyskanie odpowiedzi na problem
gtébwny: Jak przebiega pilotazowe wdrozenie modelowych rozwiazan z zakresu
mieszkalnictwa wspomaganego?

Wygenerowano takze nastepujgce problemy szczegdtowe:

e Jakie trudnosci i pozytywne elementy Partnerzy Projektu dostrzegajg w do-
tychczasowej implementacji zatozen dotyczgcych mieszkalnictwa wspoma-
ganego oraz w jaki sposdb mozna je eliminowa¢ bgdz wzmacniaé?

o Jakie sg spostrzezenia dotyczgce najwazniejszych i najczesciej wystepuja-
cych probleméw oraz ich zrodet i nastepstw?

e Jakie sg oczekiwania odnosnie do modyfikacji funkcjonowania mieszkan
wspomaganych dedykowanych osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng,
w tym z zespotem Downa?

e Jakie szanse pomocne w osiggnieciu silniejszej pozycji mieszkalnictwa
wspomaganego w obszarze ustug spotecznych dostrzegajg Partnerzy Pro-
jektu?

o Jakie zagrozenia zewnetrzne mogg generowac problemy w realizacji ustug

mieszkalnictwa wspomaganego w przysztosci?

W celu zgromadzenia materiatu badawczego wykorzystano technike zogniskowane-
go wywiadu grupowego (focus group interview) zaliczanego do modelu synergiczno-
partycypacyjnego jakosciowych badan spotecznych. Mozliwe byto dzieki temu bycie
,W bezposrednim kontakcie z tymi, ktdérych chcemy zrozumieC” oraz poznanie ich
odmiennych punktéw widzenia. Warto$cig grup fokusowych jest takze wzajemna ob-
serwacja uczestnikow dyskusji, spontaniczna interakcja, ,stymulowanie siebie na-
wzajem do przedstawiania swoich stanowisk oraz ich uzasadniania”.®** Kolejnym
etapem byta analiza horyzontalna (przekrojowa, poréwnawcza) polegajgca na scala-
niu danych w obrebie wszystkich omawianych zagadnien oraz ich poréwnaniu pod
wzgledem roznic i podobienstw®.

W przeprowadzonych w czerwcu 2023 r. dwéch zogniskowanych wywiadach
grupowych uczestniczyto oSmiu przedstawicieli podmiotow prowadzgcych mieszka-

nia wspomagane na terenie woj. podlaskiego (tj. Stowarzyszenia Inicjatyw Spotecz-

% D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczne: filozofia-metodyka-ewaluacja, Wydawnictwo
UMCS, Lublin 2011, s. 212.

%M. Modrzejewska-Swigulska, Twérczosé codzienna w narracjach pedagogéw, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Lédzkiego, £6dz 2014, s. 61-62.
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no-Gospodarczych im. Kréla Zygmunta Augusta w Augustowie, Polskiego Stowarzy-
szenia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Suwatkach, Sto-
warzyszenia ,My dla Innych”), a takze trzech reprezentantéw Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Biatymstoku.

Pierwszym zagadnieniem poddanym analizie byty sposoby rekrutacji do
mieszkan wspomaganych. Najwiekszg trudnoscig w tym obszarze okazato sie
sprawne korzystanie z przewidzianej w Modelu dokumentacji, co potwierdza poniz-
sza wypowiedz.

- ,Jest to rozbudowana, bardzo trudna dokumentacja stworzona w oparciu o ICF,
ktérg prowadzg przede wszystkim asystenci i trenerzy. Jest bardzo pracochtonna, nie
kazdy pracownik potrafi takg dokumentacje wypetni¢. Jezeli w Modelu mamy, ze
asystent ma mieC wyksztatcenie minimum srednie, to jest ok jak ogarnie te dokumen-
tacje, ale wcale nie musi... Sg tam te kody i one wedrujg za osobg od czasu konsul-
tacji (...) czyli jeszcze przed przyjeciem osoby, poprzez czes¢ do powstania planu,
pozniej monitoringu i ewaluacji. Wszystko jest oparte na kodach (...) przez caty okres
przebywania osoby”. (Rozmdéwczyni nr 1).

Wieloptaszczyznowg trudnoscig okazata sie byc lokalizacja mieszkan wspo-
maganych. Mimo zatozen projektowych dotyczgcych ich usytuowania w miejscach
z dostepnoscig do komunikacji miejskiej i innych podstawowych ustug publicznych,
wiekszos¢ mieszkan powstata w punktach peryferyjnych generujgcych, poza wspo-
mnianymi juz problemami, takze trudno$¢ w prawidtowej realizacji wparcia spotecz-
nego.

- (...) Jest to bardzo ucigzliwe, bardzo kosztowne, znacznie ogranicza funkcjonowa-
nie w zyciu spotecznym osob, wrecz izoluje te osoby. | jezeli ten problem z dowozem
oséb nie bedzie rozwigzany, to niestety taka lokalizacja, jak tu w Biatej Wodzie, nie
sprawdza sie”. (Rozméwczyni nr 1)

- ,Dlaczego tak sie stato? Dlatego, ze nie ma zasobdéw, ze gminy nie miaty innych
zasobow. Wielokrotnie bylismy u prezydenta, bo chcieliSmy zrobi¢ to w Suwatkach.
Bylyby najodpowiedniejszym miejscem, bo jest dostep do lekarzy, dostep do stuzby
zdrowia, do urzeddéw, do wszystkich obiektow uzytecznosci publicznej. Wszystko tam
jest”. (Rozmdwczyni nr 1)

- ,(...) Tam w Suwatkach jak czego$ dziewczynom zabrakio, to skoczyty po drugiej
stronie do Biedronki. Kupity, przyniosty, wszystko byto na miejscu. Zresztg, czy ani-
macja, czy tworzenie kregobw wsparcia w takim miejscu, w takich matych miejscowo-
Sciach jest prawie niemozliwe”. (Rozmdwca nr 1)

- ,(...) Tu tez sgsiedztwo nie jest jeszcze raczej zaprzyjaznione. Kregi wsparcia to sg
te kregi nieformalne. | gdy jest taka potrzeba, to rodziny, wiadomo, zawsze sie wig-
czg. Natomiast jezeli chodzi o te formalne kregi typu pani w sklepie, pani w aptece,
pani urzedniczka czy ktokolwiek inny, na przyktad sgsiad — to jest juz utrudnione.
W Filipowie jest juz znacznie lepiej, bo tam dostep do sklepow, poczty, kosciota jest
dobry, ale niestety do kina lub gdzies, gdy chcesz sie rozerwac i odpoczgc - juz trze-
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ba dojecha¢ do Suwatk. Ale sam dojazd do Filipowa jest niestety trudny. Kupuje bilet
na 10.40, wyjezdzam, ale powrotnych autobuséw juz nie ma. Ani w dni robocze, ani
w Swieta. Wiec oni majg ten sam problem. Mogg wyjechac, ale nie mogg wroéci¢
Srodkami komunikacji publicznej”. (Rozmowczyni nr 1)

Dodatkowg trudnoscig okazata sie by¢ powierzchnia tworzonych mieszkan wspoma-
ganych: ,(...) Mamy teraz dwie osoby, ktére majg pozostaé w mieszkaniu na 3 lata
w ramach trwatosci i one wiedzg jaki jest miesieczny koszt jego utrzymania. Wiedzag
tez rodziny, bo bytam u jednych i drugich rodzicow. Przedstawitam im sytuacje, bo
powinni wiedzie¢ z jakimi kosztami to sie bedzie wigzato. Zostato to przyjete. (...)
Niestety zadnych doptat z gminy nie dostang, bo nawet jakby tam doszta jeszcze
jedna osoba, to nadal jest nadmetraz. Nie ma dodatku mieszkaniowego, bo tam jest
prawie 80 metréw. Jedynie moze byc¢ jaki$ dodatek zywieniowy, ale pani z GOPS-u
powiedziata, ze wtaczymy go, jezeli rzeczywiscie zabraknie i bedzie taka potrzeba.
(...) Osoby chcg mieszka¢ same, nie chcg mieszka¢ we dwojke w jednym pokoju”.
(Rozmowczyni nr 1)

W dyskusji na temat rodzaju i zakresu ustug wspierajgcych pobyt i aktywnos$é
0sOb z niepetnosprawnoscig intelektualng w mieszkaniu zwrécono szczeg6ing uwage
na koniecznos¢ zapewnienia droznosci udzielanego wsparcia w postaci wprowadze-
nia mieszkan treningowych i wspieranych oraz zasadnosci stworzenia ich sieci.

- W mieszkaniach treningowych diagnozuje sie przez okres trzech miesiecy poziom
funkcjonowania osob. Osoba albo pozostaje jeszcze w mieszkaniu treningowym, al-
bo przechodzi do wspieranego. | zeby to dobrze wszystko funkcjonowato, musi by¢
sie¢ tych mieszkan. Mieszkanie treningowe bytoby przygotowujgcym osobe do przej-
$cia do mieszkania wspieranego, gdzie liczba godzin asystentury jest zupetnie inna
i zmienia sie. Mozna tam ustali¢ z asystentem pakiet ustug oraz pule godzin mie-
siecznie niezbednych, aby osobe wesprze¢. Takie mieszkanie jest duzo tansze
w przeciwienstwie do tgczenia w jednym mieszkaniu koszyka ustug A, B, C. | teraz
jak sie w tym odnalez¢, jezeli to mieszkanie jest jedng przestrzenig? (Rozmoéwczyni
nr 1)

- ,\Wazne jest dostosowanie ustug do konkretnych rodzajéw niepetnosprawnosci,
w szczegolnosci, aby nie tgczy¢ niektorych ze sobg, bo to nie jest dobre. Dyskutowa-
lismy, ze fgczenie 0sdb z niepetnosprawnoscia intelektualng jest dobre, ale z auty-
zmem albo zaburzeniami zdrowia psychicznego juz nie, bo to bedzie bardzo ze sobg
kolidowato”. (Rozmdwczyni nr 2)

- ,Z tego wynika, Zze aby stosowac taki model, trzeba mies co najmniej sze$¢ takich
mieszkan. Nie wystarczg w obrebie stowarzyszenia tylko dwa mieszkania. (...) Nie-
ktérzy przeciez wymagajg wsparcia catodobowego”. (Rozmdéwczyni nr 3)

- ,1rzeba bytoby zajmowac sie tyko jednym typem ustug zwigzanych z jednym rodza-
jem niepetnosprawnosci”. (Rozmowca nr 1)

Istotnym problemem sygnalizowanym przez kadre byt formalny brak mozliwo-
Sci partycypacji finansowej mieszkancow w kosztach utrzymania mieszkan:

- »(...) Jezeli osoba chciata co$ sobie drobnego dokupi¢ do jedzenia, to robita to
z wiasnych srodkoéw. Wzieta sobie paragon (...) i to jest prawdziwa partycypacja.
Czes¢ wyzywienia otrzymujg w ramach projektu, a czes¢ w ramach wydawania wta-
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snych srodkéw finansowych. Te wszystkie paragony zbieramy, pod koniec miesigca
szacujemy i pokazujemy jaka jest skala wydatkdéw przy zakupie ulubionych produktow.
Wiec to jest trening budzetowy. Inaczej w projekcie nie mogliSmy tego zrobic. (...) Asy-
stent osobisty jedzie z osobg i robig zakupy, bo tak umdwitam sie w sklepie. Robig to
zgodnie z listg produktow, ktorych nie majg w lodéwkach”. (Rozméwczyni nr 1)

Jak wynika z podjetej analizy zgromadzonego materiatu badawczego, najczesciej
sygnalizowanym problemem okazat sie zdecydowanie niski stopieh i zakres wspot-
pracy srodowisk rodzinnymi z kadrg. Kwestia ta dotyczyta gtownie braku kontynuacji
treningdw w srodowisku domowym oraz nadmiernej opiekunczosci rodzicéw w sto-
sunku do dorostych dzieci.

- \WprowadzaliSmy co$ takiego. Jak osoba jechata do domu, byt dawany zeszycik
z wytycznym do rodzin. Zapisane w nim byto to, czego juz nauczyta sie w mieszkaniu
(np. prasowania) z prosbg, aby wykonywata identyczne zadanie w domu”. (Rozmow-
czyninr 1)

- ,1elefoniczne byta zwracana informacja, ze tata jest bardzo zdziwiony, ze syn umie
myC naczynia. A on pucowat te naczynia na btysk, nawet lepiej niz mama. Chodzi
o to, zeby te osoby miaty w ogdle szanse zrobienia czegokolwiek. One sg wyreczane
totalnie i w zwigzku z tym jest problem. Jak dochodzi do konfrontacji z rodzicem, to
on tak podejrzliwie stucha, ze kto$ cos$ zleca jego dziecku. Miatam nawet w pewnym
momencie konflikt z mama, ktdérej syn jest samodzielny, a ona mu pakuje torbe. On
potrafit wykona¢ to sam i bardzo go denerwowato wyreczanie przez mame. Tym bar-
dziej, ze wiedziat, ze inne osoby robig to tez samodzielnie. (...) To jest wiasnie ta
ogromna nadopiekunczos¢”. (Rozmowczyni nr 2)

- ,10 rodzice majg w gtowie schematy i nie wiedzg, ze to moze sie zmienic. Caty czas
traktujg swoje dzieci nie jak osoby doroste”. (Rozmdwczyni nr 4)

- ,Prace z rodzinami trzeba prowadzi¢ ciggle. Nalezy jg zaczg¢ od poczatku, jeszcze
przed pobytem osoby w mieszkaniu. Podczas przyjecia robie ankiete diagnostyczng
po to, aby zbudowac kontrakt z rodzicem i pokaza¢ mu o co tu tak naprawde chodzi,
nad czym pracujemy i 0 czym on chciatby z nami rozmawiac. Potem trzeba pracowac
z rodzicem przez caty pobyt w mieszkaniu, gdy trwajg treningi dla jego niepetno-
sprawnego dziecka. Réwnolegle w trakcie spotykan stuzgcych wzmacnianiu tez jego
umiejetnosci przetozenia tych treningdéw na funkcjonowanie dziecka w domu”. (Roz-
mowca nr 2)

- ,Przynajmniej raz w miesigcu organizowanie spotkan z rodzicami jest konieczne.
Wtedy jest wszystko na biezgco. Rodzic wtedy wszystko wie i moze swoje leki prze-
pracowac na biezaco. (...) To naprawde kanalizowatoby wszystkie negatywne emo-
cje i takie niepewnosci. To sie tez dobrze zbiega z comiesiecznymi spotkania kadry”.
(Rozmowczyni nr 5)

- ,My to robimy w postaci zadawania pracy domowej. Nasz pracownik socjalny usta-
la, jaka to ma byc¢ praca i jaka jest stopniowalnosc trudnosci w jej wykonaniu. Jezeli
mama ma silne leki w dopuszczeniu dziecka do kuchni, to wowczas nastepuje tez
praca z nig. Zalecamy wtedy prace metodg matych krokéw, np. pomoc dziecka
w zmywaniu czy pokrojenie chleba”. (Rozmdwca nr 2)

- ,\W mojej ocenie wspoditpraca to przede wszystkim swobodny przeptyw informaciji
i komunikacja z rodzing”. (Rozmowczyni nr 6)
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- \Wydaje mi sie, ze dotykamy tu bariery mentalnej. Tg barierg jest postrzeganie oso-
by z niepetnosprawnoscig intelektualng jako duzego dziecka, ktére nie moze samo
decydowac. | mimo tego, ze ona nie jest ubezwtasnowolniona - osobg, ktéra podej-
muje wszystkie decyzje, jest rodzic. Wiec udawanie, ze tak nie jest, jest zyciem
w fatszywym przeswiadczeniu. Pytanie, jak to zrobi¢, aby poszanowa¢ godnos¢ oso-
by z niepetnosprawnoécig, aby miata element budowania samostanowienia (...) i de-
cyzyjnosci z réwnoczesnym (...) budowaniem poczucia bezpieczenstwa rodzica”.
(Rozmodwecea nr 2)

Aby dokonac¢ oceny stanu realizacji modelowych zatozen dotyczgacych mieszkalnic-
twa wspomaganego, a takze wskazac zaleznosci przyczynowo-skutkowe pomiedzy
najwazniejszymi zidentyfikowanymi problemami postuzono sie metodg ,Drzewa pro-
blemoéw”, ktéra stanowita podstawe do opracowania w dalszej kolejnosci analizy
SWOT.

Tabela 1. Analiza SWOT dotyczgca pilotazowego wdrazania ,,Modelu mieszkal-
nictwa wspomaganego skierowanego do oséb z niepelnosprawnoscia
intelektualng, w tym z zespotem Downa”

MOCNE STRONY SLABE STRONY

e przejrzyscie opracowany i mozliwy do zasto- |e ograniczenia w zakupie produktow i dostepnosci

sowania formularz wniosku o przyjecie do
mieszkania i wzér umowy

o mozliwos¢ organizowania pracy przez koor-
dynatora jednoczesnie w kilku mieszkaniach

o 3-miesieczny okres na realizacje pracy dia-
gnostycznej oraz opracowanie Indywidualne-
go Planu Wspomagania

e wyposazenie mieszkania w urzgdzenia AGD,
RTV i higieniczno-sanitarne

e organizacja wyjazdow integracyjnych wraz z
realizacjg treningdw umiejetnosci spedzania
czasu wolnego

ustug

brak mozliwosci sfinansowania zakupu wyposa-
Zenia i modernizacji przestrzeni w otoczeniu
mieszkania wspomaganego

brak funduszy na zakup $rodka transportu wyko-
rzystywanego na potrzeby mieszkania

zbyt rozbudowana dokumentacja merytoryczna
wykorzystywana przez treneréw i asystentéw od-
noszgca sie do funkcjonowania mieszkancow
(ICF)

brak mozliwo$ci uzyskiwania dochodéw przez
podmioty prowadzgce mieszkanie

brak srodkéw na ustugi z zakresu alternatywnych
metod komunikacji (m.in. biezgce sporzadzanie
dokumentdw, obrazkowych komunikatow, pikto-
gramoéw)

brak szkolen i ustugi superwizji wspierajgcej roz-
woj zawodowy kadry

nierealnos¢ cotygodniowych zebran kadry
obligatoryjne stosowanie ewaluacji ex-post stuza-
cej podsumowaniu procesu wspomagania reali-
zowanego w okresie ostatnich 12-miesiecy
niewtasciwe zrozumienie idei oraz praktycznego
wykorzystywania metody Kregéw wsparcia

brak konkretnej procedury i szkolen z zakresu
realizacji metody Kregéw wsparcia

brak realizacji etapu konsultacyjnego przed roz-
poczeciu procesu przygotowywania do zmiany
brak ponoszenia kosztow finansowych przez
mieszkancéw lub rodziny

136




mozliwos¢ samodzielnego wyboru przez
mieszkanca asystenta osobistego

edukacja na temat metody Kregdw wsparcia
stuzacej wigczaniu spoteczenstwa w proces
usamodzielniania oséb z niepetnosprawno-
Scig intelektualng

mozliwos¢ przygotowania mieszkancow do
podjecia zatrudnienia na otwartym rynku pra-
cy

urzeczywistnienie prawa oséb z niepetno-
sprawnosciami do samostanowienia, podej-
mowania decyzji, budowania autonomii
wspieranie 0sob z niepetnosprawnosciami z
rodzin wieloproblemowych

mozliwos¢ rozwijania indywidualnej i grupo-
wej self-adwokatury (samorzecznictwa)
edukowanie spofeczenstwa w kierunku zmia-
ny postaw wobec 0sob z niepetnosprawno-
Sciami (w zakresie wiedzy, stosunku emocjo-
nalnego i realizacji konkretnych dziatan)

e wigczenie w dziatania wolontariuszy

finansowanie z MRiPS

realizacja turnusu po zakonczeniu stadium dia-
gnozowania

brak aktywizacji zawodowej osdb niekorzystajg-
cych z innych form wsparcia w srodowisku (np.
SDS, WTZ)

SZANSE ZAGROZENIA

niedostatek zasobéw gminnych w lokaliza-
cjach umozliwiajgcych dostep do komunikac;ji
publicznej, ustug oraz organizacji zaje¢ z za-
kresu treningu samodzielnosci

niska swiadomos¢ spoteczenstwa w zakresie
potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami oraz
ustug spotecznych wspierajgcych ich funkcjo-
nowanie w srodowisku zamieszkania

brak wiedzy rodzicéw na temat swiadczen
finansowych mozliwych do uzyskania w ra-
mach zabezpieczenia spotecznego
nieumiejetnos¢ rodzin w zakresie kontynuac;i
dziatan wspierajgcych oferowanych w miesz-
kaniach wspomaganych w obrebie srodowi-
ska rodzinnego

niezaangazowanie sasiedztwa w peryferyj-
nych lokalizacjach mieszkan

przekonanie o prymacie zinstytucjonalizowa-
nych form pomocy osobom z niepetnospraw-
nosciami

znieksztatcenia w zakresie wiedzy dotyczgce;j
niezbywalnych praw kazdego cztowieka,

w tym samostanowienia, ksztaltujgce spo-
teczne wzorce zachowan wobec oséb z nie-
petnosprawnosciami

brak droznosci systemu wspomagania osob
Z niepetnosprawnosciami

brak specjalistycznej kadry, w szczegdlnosci
w sytuacji peryferyjnej lokalizacji mieszkania

3. Rekomendacje do wdrozenia standardu pn. ,Model mieszkalnictwa
wspomaganego skierowanego do os6b z niepetnosprawnoscia intelek-
tualna, w tym z zespotem Downa”

| Gléwne rekomendacje w obszarze wspierania kadry:

e Zalecane jest systematyczne wzmacnianie rozwoju zawodowego kadry

oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu w formie regularnych, przy-

najmniej comiesiecznych, superwizji.

Rozwigzanie takie umozliwitoby wprowadzenie i utrzymanie profesjonalnych

standardéw praktykowania, wzmocnitoby kompetencje zawodowe pracowni-

kéw oraz wptynetoby na podnoszenie skutecznosci realizowanych dziatan.
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Wazne jest obowigzkowe szkolenie kadry w celu poprawy jakosci pracy
z mieszkancami oraz ich rodzinami. Organizowane szkolenia, seminaria,
warsztaty obejmowatyby m.in. takie zagadnienia, jak: cele i uwarunkowania
deinstytucjonalizacji, trening umiejetnosci interpersonalnych, proces uczenia
sie 0sob dorostych z niepetnosprawnoscig, seksualnos¢ i edukacja seksualna
0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng, metoda Kregdéw wsparcia, bezpie-
czenstwo i higiena pracy.

Zdobywanie nowych umiejetnosci pozwolitoby na trafne i szybkie identyfiko-
wanie trudnosci mieszkancow i ich rodzin, ich wielorakich zrédet oraz nowa-
torskich sposobdw rozwigzywania. Warto$¢ i znaczenie edukacji ustawicznej
zauwazone bytoby takze w obszarze wzmocnienia umiejetnosci komunikowa-
nia sie kadry zarbwno z mieszkancami, jak tez wspoétpracownikami oraz repre-
zentantami instytucji i organizaciji partnerskich.

Zmniejszenie zatozonej liczby spotkan konsultacyjnych kadry stuzgcych
omawianiu sytuacji poszczegdlnych mieszkancéw lub podsumowujgcych pra-
ce z nimi - maksymalnie do jednego w ciggu miesiaca.

Wspomaganie os6b z niepetnosprawnoscig w mieszkaniach nalezy traktowac
jako dtugotrwaty proces ukierunkowany na zmiane ich dotychczasowych za-
chowanh. Cykl zmiany skfada sie z pieciu (czasem szesciu) stadiow: prekon-
templacji (nieSwiadomosci), kontemplacji (ambiwalencji), przygotowania, dzia-
tania, podtrzymania oraz rozwigzania. Ich wyrazne zréznicowanie i koniecz-
no$¢ zachowania kolejnosci wystepowania po sobie - z jednej strony wytycza-
ja ramy realizacji konkretnych dziatan, z drugiej zas ujawniajg nieprzewidywal-
nos¢ czasowg w obszarze przechodzenia poszczegodlnych mieszkancow do
dalszych stadiéw cyklu zmiany. Czeste spotkania konsultacyjne kadry nie ma-
ja wptywu na proces ksztattowania sie i ujawniania przez mieszkancow ich po-
trzeb oraz doboru odpowiednich technik pozwalajgcych im je realizowac. Ana-
logicznie przyjecia odpowiedniej perspektywy czasowej wymaga ewentualna
implementacja sugestii superwizyjnych. Dopiero w dalszej kolejnosci mozliwe
jest wspolne omdéwienie i ocena nastepstw podjetych inicjatyw.

Zatrudnienie koordynatora mieszkania/mieszkan w ramach stosunku pracy
na podstawie umowy o prace. Ildentyczne zatrudnienie jest rekomendowane
w przypadku asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej/trenera usa-

modzielnienia.
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Wymienione stanowiska sg fundamentalne w interdyscyplinarnej grupie spe-
cjalistow wspierajgcych pobyt i aktywno$¢ osob z niepetnosprawnosciami
w mieszkaniach wspomaganych. Zatrudnienie wyzej wymienionej kadry na
umowe o prace, jako formy rekomendowanej do powszechnego stosowania,
stworzy nie tylko poczucie bezpieczenstwa pracownikow, ale przyczyni sie do
sprawnego i elastycznego planowania harmonograméw dziatah z uwzglednie-
niem dynamiki indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig oraz moz-
liwosci biezgcego reagowania na ich zaspokajanie. Poczucie stabilnosci w sfe-
rze zawodowej sprzyja ponadto doskonaleniu kompetencji w zakresie wiedzy,
umiejetnosci, postaw, ale tez organizacyjno-proceduralnym zwigzanym
Z usprawnianiem codziennego warsztatu pracy.

Zaleca sie uwzglednienie w strukturze organizacyjnej mieszkan wspomaga-

nych stanowiska i kosztéw zwigzanych z obstuga ksiegowo-kadrowa.

Gléwne rekomendacje w obszarze wspierania pobytu i aktywnosci mieszkancéow:

Zaleca sie przeprowadzenie ewaluacji on-going nie wczesniej niz po upty-
wie 6 miesiecy od zamieszkania, natomiast w pézniejszych etapach wspar-
cia - zgodnie z potrzebami biezgcymi.

Metodyczne wspieranie osob z niepetnosprawnosciami obejmuje powszech-
nie wyszczegolnione stadia, ktére obejmujg wieloaspektowg diagnoze sytuacji
zyciowej, wyznaczanie celéw dziatania, opracowanie planu dziatania i planu
pomocy oraz ich realizacje i systematyczng ewaluacje. Ewaluacja on-going
jest prowadzona zazwyczaj jednorazowo (,punktowo”) lub jako cigg obserwaciji
konkretnych trudnosci pojawiajgcych sie w toku realizowanego przedsiewzie-
cia. W modelu mieszkalnictwa wspomaganego, jako inicjatywy o charakterze
innowacyjnym, w ewaluacji on-going powinno sie skupia¢ nie tyle na efektach
wdrazanych dziatan, co na procesach zarzgdzania nimi.

Rekomenduje sie dokonywanie ewaluacji ex-post w momencie oceny war-
tosci konkretnych dziatan lub zakonczenia okreslonego etapu (np. reali-
zacji IPW lub pobytu w mieszkaniu).

Ewaluacje ex-post przeprowadza sie bezposrednio po zakonczeniu trwania
konkretnego programu dziatan lub po uptywie dtuzszego czasu. Z uwagi na

niemoznos¢ przewidzenia diugosci pobytu poszczegolnych osob z niepetno-
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sprawnoscig w mieszkaniu, uzasadnione jest dokonywanie oceny udzielanego
wsparcia w odniesieniu do celéw sformutowanych w Indywidualnych Planach
Wspomagania. Kompleksowe ocenianie objetoby pogtebiong analize zmian do-
konujgcych sie w funkcjonowaniu oséb m.in. w obszarze poznawczym, komuni-
kacji, emocjonalno-spotecznym oraz samodzielnosci i zaradnosci osobistej.

W sytuacji skrécenia pobytu w mieszkaniu, ewaluacja podsumowujgca po-
winna by¢é przeprowadzona wczesniej. Rekomenduje sie, aby ocene okre-
sowg i aktualizacje planu pracy sporzadzaé¢ wspodlnie z rodzinami, w szcze-
golnosci z odwotaniem do kryteridw trafnosci, etycznosci, uzytecznosci i sku-
tecznosci.

Zaleca sie elastyczne, zgodne z rzeczywistymi potrzebami, stosowanie
przez specjalistow (np. psychologa, pracownika socjalnego) kwalifikatorow
Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia
(ICF), w szczegolnosci na poczatku pracy z mieszkancem i w trakcie jej kon-
czenia.

Do biezgcej oceny moze by¢ stosowane inne dostepne instrumentarium, ktore
oparte jest na paradygmacie badan jakosciowych (np. metoda obserwaciji, dia-
logowa, projekcyjna).

Wazne jest aktywne wiaczenie rodzicéw i innych cztonkéw rodzin w opra-
cowywanie i realizacje Indywidualnych Planow Wspomagania.

We wspotczesnym rozumieniu procesu wspomagania zaktada sie scistg wspot-
prace specjalistdw ze Srodowiskiem rodzinnym, opierajgcg sie na akceptacji,
zaufaniu i partnerstwie, aby podkre$laé¢ nieustajgcy wzajemny wktad rodzicow
i profesjonalistbw w budowanie rozwigzan w sytuacjach trudnych. Wiedza ro-
dzicow na temat potrzeb i mozliwosci ich dorostych dzieci z niepetnosprawno-
Scig powinna by¢ wykorzystywana bezposrednio w konstruowaniu IPW. Ich za-
angazowanie natomiast warte jest spozytkowania w motywowaniu i wspieraniu
mieszkancédw w domach rodzinnych — w trakcie regularnych odwiedzin oraz po
catkowitym zakonczeniu pobytu w mieszkaniach wspomaganych.

Wazne podkreslenia jest zapewnienie osobom, w ramach dziatania mieszka-
nia, sSrodkéw finansowych na trening ekonomiczny. Moze by¢ on realizo-
wany wspolnie z trenerem w ramach budzetu mieszkania, srodkow wtasnych

mieszkanca lub jego rodziny, a takze pochodzacych od innych donatoréw.
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Trening ten traktuje sie jako jedng z podstawowych form aktywizacji spotecz-
nej oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng i zespotem Downa. Jego celem
jest nauka funkcjonowania w zyciu codziennym, zwiekszenie posiadanych
umiejetnosci ekonomicznych lub ich utrzymanie na mozliwie najwyzszym po-
ziomie.

Zaleca sie regularne osobiste kontakty mieszkancow z cztonkami wia-
snych rodzin, w szczegdlnosci w formie wyjazdéw do domdw rodzinnych
przynajmniej raz w miesigcu. Powinny by¢ one podejmowane z jeszcze wigk-
szg czestotliwoscig w fazie procesu finalizowania pobytu w mieszkaniu.
Sprzyja to budowaniu wiezi rodzinnych, utrzymywaniu dotychczasowej atmos-
fery zycia rodzinnego, transmisji wewngtrzrodzinnych wzoréw, zachowan
i wartosci. W celu wzmacniania relacji rodzinnych zasadne jest regularne po-
dejmowanie inicjatyw takich jak: organizacja rodzinnych piknikéw i wyjazdow,
wspolne obchodzenie Swigt, uczestnictwo w wydarzeniach okolicznosciowych
w obrebie rodziny oraz w srodowisku lokalnym. Zachowanie czestego kontak-
tu z cztonkami rodzin to takze mozliwosc¢ stwarzania przestrzeni do systema-
tycznego trenowania przez mieszkancow nabytych umiejetnosci w warunkach
domowych oraz ich wzmacniania przez swiadomych swoich funkgciji i rol rodzi-
céw. Praca z rodzinami powinna obejmowac ksztattowanie umiejetnosci rodzi-
cOw w zakresie rozpoznawania potencjalnych mozliwosci i zasobéw ich doro-
stych dzieci, motywowanie cztonkéw rodzin do zmiany stosunku wobec oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz rezygnacji z niewtasciwej postawy

nadmiernej opiekunczosci.

' Gtéwne rekomendacje w obszarze wspierania rodzin mieszkancow:

Inspirowanie rodzin mieszkancéw do czesciowej partycypacji w kosztach
funkcjonowania mieszkania.

Sugestia ta tgczy sie z przyznaniem rodzicom petnego prawa do aktywnego
uczestnictwa w catym procesie planowania, realizacji i monitorowania dziatan
wspierajgcych rozwoj ich dorostych dzieci z niepetnosprawnoscia.

Edukacja na temat znaczenia realizacji metody Kregéw wsparcia w proce-
sie usamodzielniania oséb z niepetnosprawnoscia. Dzieki stworzonej srodowi-

skowej sieci wsparcia obejmujgcej zaréwno profesjonalistow z obszaru pomo-
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cy spotecznej i ochrony zdrowia, pracownikow okolicznych sklepdw i punktow
ustugowych (wsparcie formalne), jak tez rodziny, przyjaciét, sgsiadéw, wolon-
tariuszy (wsparcie nieformalne), realne staje sie wtgczenie osob z niepetno-
sprawnos$cig intelektualng w spotecznos¢ lokalng i ksztaltowanie przestrzeni
do ich samodzielnego zycia w miejscu zamieszkania. Model Kregow wsparcia
realizowany jest w nurcie koncepciji dziatan skoncentrowanych na osobie
tj. wzmacniajgcych mieszkanca w jego samodzielnym, na miare indywidual-
nych mozliwosci, funkcjonowaniu obecnym i przysztym. Wymaga to rownole-
gtego prowadzenia akcji informacyjnej skierowanej do catego spofeczenstwa
dotyczacej kreowania pozytywnych postaw wobec osdb z niepetnosprawno-
Scig intelektualng i akceptacji ich samodzielnosci.

Rekomenduje sie prowadzenie systemowej pracy z rodzing, tj. nawigzanie
kontaktu i objecie odpowiednim wsparciem rodzicow/opiekunéw mieszkancéw
oraz ich rodzenstwo (m.in. poprzez organizowanie piknikow rodzinnych, grup
wsparcia, szkolen z zakresu rozwoju kompetencji spotecznych, poradnictwa
psychologicznego, psychoterapii, treningbw umiejetnosci spotecznych, opie-
kunczych i wychowawczych).

Wsparcie uzyskiwane przez rodzicow wzmocni poczucie ich wiasnej zaradno-
Sci i skutecznosci, bedzie sprzyjato odzyskiwaniu kontroli nad wtasnym zyciem
oraz stanowito czynnik chronigcy przed zespotem wypalenia sie sit. Wsparcie
skoncentrowane na catej rodzinie ograniczy izolacje spoteczng jej cztonkow,
poczucie osamotnienia, przezywanie frustracji oraz doswiadczanie bezsilnosci
i braku satysfakcji osobiste;.

Zaleca sie systematyczne wzmacnianie rodzicow w wypetnianiu funkcji
wychowawczych poprzez dostarczenie wiedzy pedagogicznej, psychoeduka-
cje, treningi umiejetnosci, motywowanie do podejmowania dziatan ukierunko-
wanych na realizacje celdow zwigzanych z samodzielnym zaspokajaniem po-
trzeb i usamodzielnieniem ich dorostych dzieci z niepetnosprawnoscia.
Dziatania te majg stuzy¢ podnoszeniu kompetencji rodzicielskich oraz na-
bywaniu przez rodzicow wiedzy i umiejetnosci praktycznych, niezbednych do
kontynuacji w srodowisku domowym dziatan wspierajgcych zainicjowanych
w mieszkaniach wspomaganych. Fundamentalny cel wspélnych dziatan na-

lezy ukierunkowywac na poprawe jakosci zycia osob z niepetnosprawnoscia,
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zwiekszenie ich autonomii oraz prowadzenie niezaleznego zycia w spoteczno-
Sci lokalne;.

Rekomenduje sie podjecie wspoétpracy z rodzinami na kazdym etapie rea-
lizacji przedsiewziecia, tj.. w momencie rekrutacji i przyjecia oséb do miesz-
kan, pobytu, zakonczenia wsparcia, a takze kontynuacji procesu usamodziel-
niania w mieszkaniu typu ,D”. Zalecane bytoby zobowigzanie rodzin do po-
wyzszej wspoétpracy w formie pisemnego porozumienia (umowy/kontraktu)
pomiedzy rodzicem lub faktycznym opiekunem i podmiotem prowadzgcym
mieszkanie. W tresci powinny by¢ zawarte szczegotowe regulacje dotyczace

wspotpracy, m.in. jej zakres, zasady, wzajemne zobowigzania i uprawnienia.

' Gléwne rekomendacje w obszarze funkcjonowania mieszkan:

W zaleznosci od celu realizowanych ustug, mieszkanie wspomagane moze
by¢ prowadzone w postaci mieszkania treningowego i wspieranego (z od-
powiednio wyodrebnionymi stanowiskami usamodzielniajgcego i wspierajgce-
go asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia).

Przed podpisaniem umowy rekomendowana jest tygodniowa calodobowa
obecnos¢ osoby w mieszkaniu pozwalajgca doswiadczy¢ zycia poza sSro-
dowiskiem rodzinnym. Po podpisaniu umowy zaleca sie natomiast
3-miesieczny okres prébny stuzgcy adaptacji mieszkanca w lokalu i podjeciu
przez niego ostatecznej decyzji o zamieszkaniu. Wazne jest, aby pobyt
w mieszkaniu byt mozliwie dlugoterminowy, a ewentualny powr6t do niego
odbywat sie bez karencyjnych ograniczeh czasowych.

Z uwagi na zakres swiadczonych ustug, zasadne jest wprowadzenie czaso-
wego pobytu w mieszkaniach treningowych oraz pobytu bez ograniczen
czasowych w mieszkaniach wspieranych.

Jako podstawowg forme wsparcia w mieszkaniu rekomenduje sie ustuge
asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej/trenera usamodzielnienia,
a takze metode Kregdéw wsparcia i zaangazowanie koordynatora.

Zaleca sie zobowigzanie mieszkancéw do ponoszenia miesiecznych cze-
sciowych optat zwigzanych z pobytem w mieszkaniu, ktére powinny by¢ wa-
runkowane wysokos$cig realnych kosztéw zwigzanych z eksploatacjg lokalu

i mozliwosciami dochodowymi os6b z niepetnosprawnoscia.
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Korzystanie z ustugi mieszkalnictwa wspomaganego nie powinno by¢ wa-
runkowane okreslong miesieczng wysokoscig dochodu na osobe w rodzinie.
Rekomenduje sie segmentacje mieszkan z ustugami typu A/B/C dostosowa-
nymi do konkretnych potrzeb oséb wynikajgcych z rodzaju niepetnosprawnosci.
Tworzenie sieci mieszkah z zachowaniem odrebnego podziatu na swiadcze-
nie ustug o charakterze treningowym i wspieranym umozliwitoby ,droz-
nos$¢” dziatan pomocowych.

Zasadne jest wprowadzenie mieszkan typu ,,D” jako formy kontynuowania
przez osoby z niepetnosprawnosciami procesu usamodzielniania we wiasnym
mieszkaniu, po zakonczeniu korzystania z mieszkania wspomaganego.

Forma ta wymaga odpowiedniego przygotowania  merytoryczno-
organizacyjnego rodzicéw (m.in. zawarcia w umowie zapisu dotyczgcego wy-
razenia zgody na monitorowanie postepéw w mieszkaniu typu D) oraz usta-
wicznego motywowania ich do zaangazowania we wspotprace (gtdwnie po-
przez pedagogizacje i psychoedukacje).

Mile widziane bytoby zapewnienie w mieszkaniu o charakterze koedukacyj-
nym minimum dwoch tazienek w sytuacji przebywania w nim przynajmniej
trzech osob.

Zasadne jest wprowadzenie statlego finansowania mieszkan wspomaga-
nych przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach srodkéw
przekazywanych gminom przez wojewodow, analogicznie jak w przypadku
realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych i dziatalno$ci Srodowiskowych
Doméw Samopomocy. Wymagatoby to traktowania ustugi mieszkalnictwa
wspomaganego jako znormalizowanego elementu ekosystemu wsparcia spo-
tecznego oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng w kazdej gminie.
Przeznaczenie lokalu gminnego na mieszkanie wspomagane powinno na-
stepowac juz na etapie wstepnym przygotowywania inwestyciji, tj. projektowa-
nia budynku.

W sytuacji braku zasobéw gminnych, ktére mogtyby by¢ dedykowane na po-
trzeby organizacji mieszkan wspomaganych, rekomenduje si¢ wykorzysta-
nie zasobow podmiotéw niepublicznych lub osoéb fizycznych, a takze swiad-
czenie ustug w dotychczasowym miejscu zamieszkania oséb z niepetno-

sprawnoscia.
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Rekomenduje sie niestosowanie na budynkach tablic bgdZz oznakowan in-
formujgcych o istnieniu i charakterze mieszkan wspomaganych, zgodnie z za-
sadami integracji i aktywnego uczestnictwa osob z niepetnosprawnosciami
W zyciu spotecznosci lokalnej na rowni ze wszystkimi jej cztonkami.

Zaleca sie, w ramach modelu wspétpracy miedzysektorowej, zlecanie za-
dan prowadzenia mieszkan wspomaganych organizacjom pozarzadowym
wspierajgcym osoby z niepetnosprawnosciami oraz ich rodziny, w szczegdlno-

Sci dziatajgcym na terenie danej gminy.
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